MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE /.2~
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RESOLUVCION DE ALCALDIA N.° 267 - 2025 - MPS/A

Sandia, 15 de diciembre del 2025.

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SANDIA;

VISTO:
El informe n.° 888-2025-MPS/OPPR emitido por la oficina de planificacion, presupuesto y racionalizacion, el
proveido n.® 17822 emitido por la Gerencia Municipal, y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 194®de la Constitucion Politica del Perd, modificado por la
Ley de Reforma Constitucional, Ley n.® 30305, se establece que: ‘Las municipalidades provinciales y distritales son los
érganos de gobiemo,local. Tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia.
(..., autonomia que seguin lo anotado por el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley n.® 27972, Ley Organica de
Municipalidades, modificada por la Ley n.* 31433, radica en la facultad cle ejercer actos de gobierno, administrativo y
de administracién, con sujecion al ordenamiento juridico;

Que, el articulo 20° de la Ley n.° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades, establecen las atribuciones del
alcalde, sefialande en su numeral 6 el de: “Dictar decretos y resoluciones de alcaldia, con sujecion a las leyes y
I ordenanzas’. Asimismo, en el articulo 43° del mismo cuerpo leg4l, que sefiala respecto a las resoluciones de alcaldia
: que: ‘Las resoluciones de alcaldia aprueban y resuelven los asuntos de carécter administrativo’

Que, con Decreto Legislativo n.* 1088, se cred el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, SINAPLAN,
asi como el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, CEPLAN, como ente rector de dicho sistema administrativo;
Que, mediante el articulo 21 del Capitulo 1V de las Politicas y Planes de la Directiva n.® 001-2024-CEPLAN/PCD,
activa General de Planeamiento Estratégico del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico” aprobada con la
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 0039-2024-CEPLAN/PCD de fecha 30 de abril de 2024, se establece
que, el PE| s un instrumento de gestion que presenta la estrategia de mediano plazo de la institucion a fin de contribuir
al cumplimiento del PESEM, PDRC o plan al cual se articula, segun corresponda. Orienta la gestion estratégica de la
entidad para lograr objetivos de nivel de resultado, en el marco de sus funciones, lo elaboran entidades de la

ministracién publica que constituyen un pliego presupuestario y lo aprueba el Titular pliego. Se formula can un
horizonte temporal de cinco (5) afios, considerando los hitos del plan al cual se articula;
Que, de acuerdo a la Guia para el Planeamiento Institucional modificada por Resolucion de Presidencia de
#'Consejo Directivo N° 055-2024/CEPLAN, orienta los planes institucionales de las entidades que integran el Sistema
ional de Planeamiento Estratégico - SINAPLAN en los tres niveles de gobierno, establece pautas para la elaboracion,
# ion, seguimiento, evaluacion y mejora continua de las politicas y planes institucionales de las entidades en

*// el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua de las Politicas de Estado, el Plan Estratégico
" de Desarrollo Nacional al 2050, la propuesta de imagen de futuro del Pert al 2050, la Politica General de Gobiemo, y

las politicas nacionales, sectoriales y territoriales;

Que, conforme al numeral 2) del Capitulo 1: “Consideraciones para el proceso del planeamiento institucional”
de |a citada Guia, el Plan Estratégico institucional es el instrumento de gestion que identifica |a estrategia de la entidad
para lograr sus objetivos, a través de iniciativas diseniadas para producir una mejora en la poblacién a la cual se orienta
y cumplir su misién. Contiene los objetivos y las Acciones Estrategicas Institucionales;

Que, en el numeral 3) del Capitulo 1: *Consideraciones para el proceso del planeamiento institucional’, de la
Guia para el Planeamiento Estratégico se establecen los lineamientos para la elaboracion del PE!, documento que debe
contener informacion precisa sobre su disefio y las razones que lo sustentan, debiendo |a matriz (Objetivos y Acciones
Estratégicas institucionales) registrarse en el aplicativo CEPLAN V.1.0. Asimismo, el numeral 4) sefiala, respecto a la
aprobacion del PEI, que una vez culminado el proyecto del PEI formulado yo actualizado, la entidad debera considerar
los siguientes pasos para su aprobacion, Paso 1: Emision de Opinién Técnica del PEl y Paso 2: Aprobacién del PEI;

Que, con Oficio N° 001561-2025-CEPLAN-DNCP de fecha 12 de diciembre de 2025, la Direccion Nacional de
Coordinacién y Planeamiento Estratégico-Centro Nacional de Planeamiento Estratégico-CEPLAN remite el Informe
Técnico n.° 000648-2025-CEPLAN-DNCPPE!, a través del cual, concluye que el: “4.1. Plan Estrafégico Institucional -
PE| de la Municipalidad Provincial de Sandia para el periodo 2026-2030, ha sido formulado en aplicacion a las
orientaciones que establece la Guia para el Planeamiento Institucional actualizada por Resolucion de Presidencia de

Concejo Directivo n.° 055-2024/CEPLAN /PCD y en marco a la Guia para la elaboracion de indicadores de politicas
nacionales y planes estratégicos, actualizada mediante Resolucion de Presidencia de Concejo Directivo n.® 046-

2024/CEPLAN/PCD (...)"
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Que, mediante el informe n.° 888-2025-MPS/OPPR de fecha 15 de diciembre del 2025, la oficina de

planificacion, presupuesto y rac:mnallzacrbn de la municipalidad-provincial de Sandia, remite y solicita la aprobacion
mediante acto resolutivo del Plan Estratégico Institucional PEI 2026 - 2030; asimismo, mediante el proveido n.® 17822
la Gerencia Municipal remite el expediente administrativo a esta oficina para proyectar acto administrativo que
corresponda;
Que, estando en las consideraciones expuestas, y en uso de las atribuciones conferidas por la Constitucion
Politica del Estado Peruano, en uso de las facultades conferidas por el articulo 20° numeral 6) y el articulo 43° de la
Ley n.® 27972, Ley Orgéanica de Municipalidades; el TUO de a Ley n.® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por el D.S. n.” 004-2019-JUS; y demas normas conexas;

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) 2025 - 2030 de la
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SANDIA, documento que en anexo al presente forma parte integrante de la presente
resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la oficina de Planificacion, Presupuesto y Racionalizacion el
cumplimiento de la presente resolucion de Alcaldia y la ejecucion de acciones administrativas que conlleva al registro
del PE| en el aplicativo informatico que establezca el CEPLAN.

ARTICULO TERCERO. - ENCARGAR a la oficina de secrétaria general la nofificacion y distribucion del presente
acto resolutivo a las unidades organicas de la Municipalidad Provincial de Sandia, con las formalidades establecidas por
Ley para efectos de su cumplimiento, conocimiento y fines consiguientes.

ARTICULO CUARTO. - ENCARGAR a la unidad de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones de la
Municipalidad provincia de Sandia, la publicacién de la presente resolucion en el Portal Institucional de la Municipalidad.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

-
ALCALDIAA
S

Sanoil DNI N° 41554151

ALCALDE

@ https://munisandia.gob.pe/ & alcaldm@munlsundm gob pa
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PRESENTACION

Bl Plan Estratégico Institucional (PEI) 2026-2030 de la Municipalidad Provincial de Sandia ha sido

formulado en el marco de la Ley Marco de Modermizacion de la Gestion del Estado, Ley N.° 27658 y sus

07 dificatorias, con el propésito de fortalecer la gestion publica en sus distintos niveles y contribuir a la
\solidacion de un Estado democratico, descentralizado y orientado al servicio de |a ciudadania.

instrumento se enmarca en el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico (SINAPLAN), bajo los
lineamientos normativos y metodologicos establecidos por el Centro Nacional de Planeamiento
Estrajégico (CEPLAN). Su elaboracion responde a lo dispuesto en la Guia para el Planeamiento
, 3jlucional, aprobada mediante Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N.° 033-
SR SEPLAN/PCD, y sus sucesivas actualizaciones: Resoluciones N.° 00016-2019/CEPLAN/PCD, N.°
':STZUZO!CEPLAN/PCD y N.° 055-2024/CEPLAN/PCD. Asimismo, se articula con la Gufa para la
/Elaboracion de Indicadores de Politicas Nacionales y Planes Estratégicos, actualizada mediante
Resolucion N.° 064-2024/CEPLAN/PCD.

X \ento de gestion institucional con horizonte de cinco afios, en el que se definen
~ Noridades estratégicas de la Municipalidad, los objetivos institucionales y las acciones orientadas a

= “wf‘iéte Plan prioriza objetivos estratégicos alineados al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN),
~ actualizado mediante Decreto Supremo N.° 103-2023-PCM, garantizando la coherencia con las polfticas
~nacionales y el enfoque territorial. Asimismo, se toma en consideracion la Resolucion de Presidencia de

/Sensejo Directivo N° 054-2025/CEPLAN/PCD que aprueba la “Matriz estandar PEl y POl para Gobiernos
' \ - Versién 02", que como anexo forma parte de la presente resolucion, como herramienta
-fitetodoldgica oficial del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, a fin de facilitar 1a formulacion o
“actualizacion del Plan Estratégico Institucional (PEl) y del Plan Operativo Institucional (POI) de los
gobiernos locales y la Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 067-2025/CEPLAN/PCD que
dispone |#ficlusion de sesenta y cinco fichas técnicas estandar de indicadores OE! y AEL.

pplementacion del PEI 2026-2030, la Municipalidad Provincial de Sandia reafirma su compromiso
.,,, resultados concretos que contribuyan a mejorar las condiciones de vida de las y los
\z ofuedlanos de la provincia, promoviendo una gestién pablica eficiente, participativa y orientada al
ﬁolrf sostenible.

Ing. Berly H. Tacca Yana
& Alcalde de la Municipalidad Provincial de Sandia

AL AN P

SANDIA
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JCION DE LA SITUACION FUTURA DESEADA

.- 42030, la provincia de Sandia es una de las provincias del departamento de Puno que ha logrado mejorar
sianificativamente sus niveles de vida, esto debido a la competitividad generada por la construccion de la

carretera doble via permitiendo la reduccion de |a pobreza y pobreza extrema.

Al 2030, la provincia ha mejorado significativamente SuS condiciones de habitabilidad gracias a la
implementacion de un programa integral de aguay saneamiento en todos los distritos. Esta intervencion ha
permitido una expansion urbana planificada y ordenada, lo que ha optimizado la provisiony atencion de bienes
y servicios publicos. Como resultado directo, la cobertura de servicios basicos —principalmente agua potable
saneamiento— ha alcanzado el 66%. Este avance estd estrechamente vinculado al proceso de
ordenamiento territorial, dado que el 85% de |la poblacidn reside en zonas que cumplen con los instrumentos
PANécnicos sustentatorios, lo que garantiza una ocupacion del suelo coherente con criterios de sostenibilidad y

£n el sector salud, la satisfaccién ciudadana con |a atencion brindada en campafias médicas organizadas por
el gobierno municipal ha alcanzado el 70% en el afio 2030. Este resultado se vincula directamente con la
disponibilidad de establecimientos de salud debidamente recategorizados, lo que ha permitido mejorar fa
";;»apacidad de diagmostico y atencién de enfermedades. La presencia de infraestructura adecuada,
paerito funcional y personal calificado ha sido determinante para garantizar una respuesta efectiva a
R ecesidades sanitarias de la poblacion. s

_¥n el afio 2030, el 82% de los participantes manifesto estar satisfecho con los programas educativos
promovidos por la municipalidad. Este resultado responde a una serie de mejoras articuladas: el
fortalecimiento de la infraestructura y el equipamiento educativo, el desarrollo de capacidades docentes, el
acceso efectivo a tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC), asi como la participacion activa y
‘,fcorresponsable de madres y padres de familia en el proceso educativo. Estos avances han contribuido
irectamente al incremento de logros académicos en los niveles de primaria y secundaria, evidenciandose en

e /Al 2030, el 74% de las micro y pequefias empresas de la provincia operan con licencias municipales
adecuadas, lo que ha contribuido al fortalecimiento de la economfa local. Este avance se vincula directamente
con la construccion de la carretera de doble via que conecta los distritos de Cuyocuyo y San Pedro de Putina
Punco, infregstructura que ha dinamizado el comercio, facilitado el acceso a mercados y potenciado diversas

__activigadep productivas. Ademds, al 2030 se ha logrado atender y mitigar el 100% de los puntos criticos de

(A i:ﬂrj;' {n las vias locales, coma resultado de intervenciones estratégicas en infraestructura vial, sefializacion

én | trénsito. Estas acciones han contribuido @ mejorar la seguridad vial, reducir los tiempos de

Giramiento  fortalecer la conectividad territorial.

- L
iR

Al 2(1"%8/,& 90% de la poblacion expresa satisfaccién con el servicio de recojo de residuos sélidos, y se ha
J@gfﬁﬁf) reducir el 83% de los puntos criticos de contaminacion. Estos avances responden a la implementacion
de un enfoque integral de gestion ambiental, que incluye el manejo forestal participativo con especies nativas,
contribuyendo a la recuperacion de suelos v la disminucion de procesos de erosion.

Musicipatidad Provincial de Sandia (

b
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Aremes, al 2030 se ha logrado eliminar o minimizar factores de riesgo en el 75% de las zonas identificadas
310 vulnerables, gracias a intervenciones articuladas entre instituciones y comunidades orientadas a la

= conservacion de ecosistemas, el control de pasivos ambientales y la mejora de la infraestructura basica.

A1 2030, el 88% de la poblacion en condicion de vulnerabilidad ha sido atendida mediante programas sociales
impulsados por el gobiermno municipal, lo que ha contribuido a mejorar sus condiciones de vida y acceso @
servicios basicos. Paralelamente, se ha logrado cubrir el 100% de las zonas con alta incidencia delictiva
/ mediante el servicio de patrullaje integrado, fortaleciendo la sequridad ciudadana y reduciendo los factores
de riesgo en el territorio. Ambos avances responden a una gestion articulada entre instituciones locales,

(operadores sociales y fuerzas del orden. orientada a garantizar el bienestary la proteccion de la poblacion.

2 Finalmente, al 2030, el 87% de los ciudadanos manifiesta satisfaccion con la gestion institucional de la
/N nicipalidad. Este resultado refleja los avances en modernizacién administrativa, que incluyen la
A7 dipitalizacion de procesos, la mejora en 1a atencion al ciudadano, la transparencia en el uso de recursos
publicos y el fortalecimiento de capacidades del personal municipal. Estas acciones han contribuido a
cansolidar una gestion més eficiente, accesible y orientada a resultados. *

~~
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Y “impulsar el desarroll local sostenible y
Frindar servicios piblicos a fa poblacion
de /& provincia de Sandia a través de una




Municipalidad Provincial de Sandia ’ :
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 SAMDIE

Objetivos Estratégicos Institucionales (OE!) definen los resultados que la Municipalidad Provincial de Sandia
_ | pretende alcanzar en relacion con la mejora de las condiciones de vida de la poblacion atendida, en cumplimiento
2\ de sus competencias y funciones de gestion administrativa interna, conforme a lo establecido en la Ley Orgénica
\ de Municipalidades.

’ Su propdsito es establecer los cambios que |a entidad aspira generar en la calidad de vida de los habitantes y en

el entorno donde desarrollan sus actividades cotidianas. En esta seccion se presentan los 11 O junto con sus
respectivos indicadores, l0s cuales precisan los propositos a alcanzar y los resultados esperados durante el
{orizonte de planificacion de cinco afnos.

Tabla 01: Objetivos Estratégicos Institucionales

P L Porcentaje de la poblacién local que reside en zonas
Promover el ordenamiento territorial en: ] ,
. HE ; que cumplen con los instrumentos  técnicos
I beneficio de poblacién local i . . .

| sustentatorios para el ordenamiento territorial

Wr ol acceso a la atencion primaria de  Porcentaje de personas satisfechas con la atencién en
salud preventiva de la poblacion local |l campafias médicas bajo responsabilidad municipal

Promover el acceso a Serviclos educativos, | . ; i .

: : ' Porcentaje de participantes satisfechos con los
deportivos y recreacionales con enfoque | ) . -

, ; ; o  programas educativos organizados por |a municipalidad
intercultural e inclusivo para la pablacion local | )

Promover condiciones ambientales saludables | Porcentaje de ciudadanos satisfechos con el servicio de
| recojo de residuos solidos

| Reducir |a exposicion al riesgo de desastres de  Porcentaje de zonas de la localidad con factores de
| origen natural o antropico de la poblacion local | riesgo de desastres eliminados o minimizados ..

: ndida por programas sociales unicipale

| vulnerable de lalocalidad |standida porprOGTETI SXIRISS HRAE 2
Fortalecer la prevencion y disuasion del delito |_ Porcentaje de zonas con alta incidencia delictiva con

|y violencia en beneficio de la poblacion local | servicio de patrullaje integrado

Garantizar la provision de los servicios de agua ’ : . -
P el Porcentaje de viviendas con semvicio de agua potable y

n hig’y_ saneamiento en beneficio de 1a|;alcantar111ado
pblacion local 'é .

mpulsar el crecimiento de [ actividad ; ‘ -
Porcentaje de micro Y pequefias empresas que operan

empresarial, de emprendimientos y MYPES en | et o
“lidad | con licencias municipales adecuadas

Mejorar el sistema de transporte Y| : " o :
- g " | Porcentaje de puntos criticos de transito en vias locales
transitabilidad en beneficio de la poblacion | : .

' atendidos y mitigados

" Porcentaje de ciudadanos “satisfechos con la gestion
| institucional de lam unicipalidad
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(ES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES (CON IN DICADORES)

onales (AFI) constituyen un conjunto de actividades organizadas gue

permiten alcanzar los Objetivos Estratégicos Institucionales (OF!) de manera coherente integrada. Cada

. | accion esta vinculada a indicadores especificos y metas a
2\ evaluacion, y refuerza su ol clave en el cumplimiento de |

) En ese sentido, el PEl cuenta con 50 AF| que responde a u

en concordancia con los OEl.

A continuacién, se presentan las Acciones Estratégicas
Tabla 02: Acciones Estratégicas Institucionales

nuales, lo que garantiza su seguimiento

0s objetivos institucionales.
na |dgica articulada con la gestién municipal,

Institucionales y sus respectivos indicadores.

Acciones Estratégicas del OFL 01

AELD1.01

Instrumentos de planificacian territorial implementados en
beneficio de la poblacidn local

Nimero de instrumentos de planificacion territorial
implementados en la localidad

fiento fisico-legal efectivo para la poblacian en situacion
de informalidad o sin titulo de propiedad en la localidad

Porcentaje de predios de la localidad con saneamiento
fisico — legal

Espacios piblicos en condiciones operativas adecuadas en
beneficio de la poblacién local

AEL071.04

Catastro actualizado en beneficio de la poblacion Incal

Porcentaje de espacios pdblicos en condiciones

Porcentaje de unidades catastrales actualizadas

AFE1.01.06

Fiscalizacion de habilitaciones urbanas y edificaciones de
manera integral, dirigidos a personas naturales y juridicas que
gjecutan obras en |a localidad

Namero de fiscalizaciones en habilitaciones urbanas y
edificaciones realizadas de manera efectiva

Acciones Estratégicas del OFI. 17

AELDZ.0

Construccion;  equipamiento Y mantenimiento  de 108
establecimientos de salud adecuados en beneficio de la salud
de la poblacién local

Porcentaje  de inversiones  en infragstructura
culminadas  para [a mejora/construccion  de
pstablecimientos  de  salud  bajo administracion
municipal _

pafias de medicina preventiva, pri_fheros auxilios, educacion
anitaria y profilaxis ejecutados en beneficio de la poblacion
local

Porcentaje  de  campanas médicas  municipales
ejecutadas en la localidad

Campafias de control de epidemiasy sanidad“a_rTi mal gjecutadas
igigidas a productores pecuarios y comunidades rurales de la
lncalidad

Porcentaje de campaiias municipales de control de
epidemias y sanidad animal ejecutadas

iones Estratégicas del OFL. 03 T R o S e R
Talleres de la lectura, escritura, cienci te implementados | . - ; o
e 5(.1 o/ srbi L LGS V-2l [mpien a@ Numerudeactlwdadesculturalesbajorespunsabllldad
AELD3.01 enespacmseducatwcsyculturalesenbeneﬁcmde!apobiamén S e
municipal ejecutadas
|ocal }
A1 03.02 Programa deportivo y recreacional municipal accesible para la Porcentaje de sesiones del programa deportivo
o niﬁez,juventudwecindarioengeneraldela localidad municipal realizadas
Construceian, equlpa—miento y mantenimienta de los locales | Parcentajg  de  inversiones  en infraestructura
AE102.02 | educativos, adecuados en beneficio la poblacion estudiantil de | culminadas  para  la mejora/construceion  de
| ilalocalided | establecimientos educativos |
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 Acciones Estratégicas del OEL. 04

Acciones de conservacion de recursos forestales y de fauna
AEI04.01 | silvestre ejecutadas, dirigidas a comunidades, productores u
organizaciones locales

Nomero de acciones de conservacion ambiental
ejecutadas por la municipalidad

/\Ei.[]M]Z de |a poblacion local

Gestion de los residuos sélidos de manera integral en beneficio |

Promedio de dias por semana del servicio de recojo de
residuos solidos

Porcentaje  de toneladas de residuos s6lidos no
reutilizables  dispuestos  adecuadamente  €n
infraestructuras de residuos sélidos.

Programa Municipal de Educacion, Cultura y Ciudadania
Ambiental EDUCCA implementado en beneficio de |a poblacion
Iocal

Ndmero de actividades realizadas para la promocidn
de la conciencia ambiental del programa EDUCCA

Fiscalizacion de emision de humos, gases, ruido y otros
contaminantes de la atmosfera y el ambiente, de manera
oportuna a personas naturales y juridicas que desarrollan
actividades generadoras de emisiones contaminantes en la
localidad

Namero de fiscalizaciones ambientales en la localidad

Areas ver 50 pablico en condiciones adecuadas para el
diskert@ de |a poblacidn local

Parcentaje de areas verdes en gspacios publicos
municipales en condiciones adecuadas

Porcentaje de zonas productivas con uso adecuado de
acuerdo a la Zonificacion Ecolgica Econdmica

Acciones municipales para la proteccion conservacion

sostenible de fuentes de agua en beneficia de la pablacion local

Nimera de acciones municipales para la proteccion de
fuentes de agua en la localidad

2

Acciones Estratégicas del OFI. 05 A5

Instrumentos  de estimacion del riesgo de desastres

/ \“Z\El,ﬂ_ﬁm implementados para la proteccion de a poblaci6n y el territorio

local

Nimera de instrumentos para la estimacion del riesgo
de desastre implementados en & localidad

i

g'AEI_DSI}Z Asistencia técnica en gestion de riesgos de desastres

permanentes para la poblacion lacal

Nimero de asistencia técnicas en GRD realizadas en
zonas vulnerables en la localidad

Sistema de alerta temprana implementadao en beneficio de la
poblacion local

Namero de mecanismos de vigilancia operativos para
la comunicacién de alertas tempranas en |a localidad

mnacion de emergencias, peligros y desastres oportuna para
los tomadores de decisiones del sistema

Nimero de herramientas  de comunicacion
ofectivamente  entregadas a los tomadores de
decisiones y ciudadanfa sobre peligros, emergencias y
desasires

Atencion frente a emergencias y desastres oportuna a la
poblacién damnificada y afectada en la localidad

Rehabilitacion de servicios plblices bésicos, infraestructura y

AEI.05.06 medios de vida oportuna en beneficio de la poblacidn local

Nimero de atenciones integrales a damnificados de
emergencias y desastres

Porcentaje de  servicios  pdblicos municipales
interrumpidos ~ por  emergencias Y desastres

restaurados de manera oportund

AEL05.07 Reconstruccion fisica, econdmica y social con enfoque de

Porcentaje  de  inversiones municipales  en
infraestructura culminadas para la reconstruccion en la

derechos humanos en beneficio de la poblacion local

Iucalida_q

Acciones Estratégicas del OFL 06

SAMDI;




AF1.06.01

Municipalidad Provincial de Sandia

Servicios de registro civil oportunos para la poblacian local

Porcentaje de atenciones de registro civil oportunas en
|a localidad

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

AFIL06.02

Programas de apoyo social ejecutados en beneficio de la
poblacion vulnerable en la localidad

Namero de atenciones en los programas municipales
de apoyo social en la localidad

AEL0G.03

Registro para la atencion de programas de reparaciunes,"da
forma oportuna para las victimas y tamiliares de violencia en la
localidad

Namero de registros efectivos para
programas  de reparaciones para las victimas vy
familiares de violencia en la localidad

|a atencion de

Servicio de defensa y promocion de derechos de manera
permanente en beneficio de la poblacién vulnerable de la
localidad

Empadronamiento socioecondmico oporiuno de hogares en
situacién de pobreza o vulnerabilidad en la localidad

Nimero de casos atendidos por el servicio social
municipal para la defensa y promocién de derechos

Namero de registros actualizados en el Sistema de
Focalizacian de Hogares (SISFOH)

1 Acciones Estratégicas del OEL07

AELO7.01

Seguridad ciudadana comunitaria pperativa para la proteccion
de la poblacion local

Porcentaje de rondas ciudadanas de seguridad con

Mnicipai ofectivo en beneficio de la poblacidn local

por zona en la localidad

Promedio semanal de jornadas de patrullaje integraco

Sistema de video vigilancia operativo para la proteccion y
seguridad de la poblacién local

Porcentaje de camaras de video vigilancia operativas
en |a localidad

Acciones Estrategicas del OEL 08

AELOBO1

A -

Asistencia técnica en sostenibilidad de los servicios de agua
potable y saneamiento de manera continua @ lals) Junta(s)
Administradoras de Servicios

Nimero de asistencia técnicas @ las Juntas
Administradoras de Servicios de Saneamiento {JASS)

,\‘1‘
%%ELuaﬁz
#

Servicio de agua potable de calidad para |a poblacian local

Promedio diario de horas de servicio de agua potable
en la localidad

icas del OFL. 09

/éscaﬁzaci{ﬁn y control del cumplimiento normativo permanente

; a/losﬁentes ecandmicos de la localidad

Nimero de fiscalizaciones  de licencias  de
funcionamiento realizadas de manera efectiva a micro

_Edantos furlsticos vinculados al patrimonio cultural y natural con
enfoque sostenible, dirigidos a emprendedores, asociaciones y
otros actares del turismo y la cultura de |3 localidad

Nimero de eventos de promocion turfstica realizados
por la municipalidad

AFE109.04

Asistencia técnica en actividades —econdmicas locales
especializada dirigida a los agentes econdmicos de la localidad

Campafias de promacion de la formalizacién de micro y
pequefias empresas accesibles para la poblacion local

AEL09.05

Fventos de articulacion comercial y consumo
locales organizados con enfoque sostenible para agentes

| Nomero de  eventos fJara fa promocion de la

Namero de asistencias técnicas para el fortalecimiento
empresarial a micro y pequefios empresarios de la
localidad

Nimero de campafias implementadas para la
formalizacian de micro y pequefias empresas

comercializacion y consumo de productos locales

organizados por la municip lidad

comerciales en la localidad

10

SANDI/
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o _OA =
Ay
s - .
\Z, Yoy Abriones Estratégicas dol OFL. 11 __ :
5, R .
“ : "/ Capan_@cnnn R ol -Yaauie ; ‘cie pCTa 4 Porcentaje de acciones de capacitacion ejecutadas en
AFI11.01 | conocimientos ejecutadas en beneficio del personal de la
e el marco del PDP
municipalidad,
AEL11.02 Porcentaje de actas y acuerdos municipales difundidos

A
Byx f municipalidad partes atendidos de manera aportund
37
. G G : o i fi ici |
%{H 1.04 | Recaudacion tributaria efectiva en la municipalidad WUmELD f!e Caipas munlmpat‘es para fortalecer 1a
recaudacion tributaria en |a localidad
AEL11.05 | Instrumentos de gestion implementados en la municipalidad | Porcentaje de instrumentos de gestion actualizados
AFL11.06 Gohierno digital implementado en los procesos ¥ servicios de la | Porcentaje de servicios administrativos municipales
© municipalidad digitalizados
AD RS Elahoracion: Municipalidad Provingial de Sandia
A
ty

Acciones Etratéyia delOEL. 10

Municipatidad Provincial de Sandia
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 3026-2030

AEL10.01

Sistema de sefializacion de trénsito con mantenimiento
adecuado en beneficio de |a poblacion de la localidad

Porcentaje de vias locales con seffalizacion adecuada

AEL10.02

Capacitacién en materia de educacion vial oportuna dirigida a
|a poblacién local

Nomera de eventos educativos realizados para la
promocién de la educacion vial "

AEL10.03

Mantenimiento de caminos vecinales y de herradura
permanente en beneficio de la poblacion local

Porcentaje de caminos vecinales en condiciones de
transitabilidad

i

AEI J10.04

Supervision y control del transporte ptblico con eficiencia y
cumplimiento normativo a os operadores de transporte local

Namero de fiscalizaciones a empresas prestadoras del
servicio de transporte publico en la localidad

Goprlemenmdn en la municipalidad

en redes sociales y portales web municipales

’Q\ficius administrativos implementados eficientemente en [a

Porcentaje de expedientes recibidos por mesa de

11
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oy v elevancia radica en que permite medir el grado de planificacion urbana implementada por el gobierno local, en

Munizipalidad Provingia! dp Sandis

v\’\ . ;?O{// \ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 SANDIA /
f 2 4 AN T
= |78, Fichasttéenicas de indicador de objetivos y acciones 5

OELM Promover el ordenamiento territorial en beneficio de poblacion local

S

Este indicador es clave para evaluar el impacto del ordenamienta territorial en la calidad de vida de la poblacidn, pues
refleja cuantas personas residen en zonas formalmente reconocidas bajo parametros técnicos sustentatorios. Su

ancordancia con lo estipulado en los articulos 73, 79 y 81 de la Ley Orgénica de Municipalidades. La medicion es
ceesible a través de bases de datos poblacionales y mapeos georreferenciados que identifican zonas con instrumentos
e planificacion aprobados, como el PDU, PAT, y el reglamento de zonificacisn, Posee un grado adecuado de
specificidad, ya que se enfoca exclusivamente en la relacion entre el niimero de habitantes y la cobertura territorial de
0s instrumentos técnicas de planificacion urbana y rural,

| ambito de medicién del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital). _

Responsable de la medici6n integracitn de datos e informacion: Area de Planeamiento Urhano, Rural y Catastro {APUR)
Responsable del OEI: Arca de Planeamiento Urbano, Rural y Catastro (APUR)

isponibilidad y actualizacion de los instrumentos de planificacion urbana, asf como la precision del mapeo de zonas y
egistros poblacionales georreferenciados. Puede haber dificultades para determinar con exactitud las zonas con
oberturd normativa vigente.

- Especificaciones técnicas:

N: Total de Ia poblacién local que reside en zonas que cumplen con los instrumentos técnicos sustentatorios para el
ordenamiento territorial

' D: Total de la poblacion

Se considera a la poblacin que vive en el distrito de Sandia, sin diferenciar edad, género y condicion socioecondmica,
Los instrumentos incluyen: Plan de Acondicionamiento Territorial (PAT), el Plan de Desarrollo Urhano (PDU), el
Reglamento de Zonificacicn y Usos del Suelo, entre otros.

Ascendente

- Descendente
| | No definido

1. La APUR recopila y actualiza la informacidn cartografica y normativa de las zonas con cobertura de instrumentos
téenicos.

2.La APUR cruza la informaci6n con datos poblacionales y georreferenciados.
3. La APUR consolida los datos y calcula el indicador.
4. 1a APUR reporta los resultados mediante informes de planificacion y ordenamiento urbano.

Fuente: Area de Planeamiento Urbano, Rural y Catastro
Base de datos: Base cartogréfica de zonificacion urbana y padron poblacional georreferenciado 5
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Municipstidad Provincis! de

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

Namero de instrumentos de planificacion territorial implementados en la localidad

Este indicador permite medir el grado de implementacion efectiva de instrumentos de planificacion territorial, como el Plan
de Acondicionamiento Territorial (PAT), el Plan de Desarrolla Urbano (PDU) y otros documentos normativos. Su importancia
radica en que estos instrumentos son herramientas clave para regular el uso del suelo, ordenar el crecimiento urbano y
garantizar un desarrollo sostenible, conforme a la Ley 27972 v la Politica Nacional de Vivienda y Urbanismo. La medicitn
es accesible mediante la verificacion documental de los instrumentos aprobados y vigentes. v su especificidad radica en
enfocarse en productos concretos de la gestion municipal. Finalmente, el indicador presenta un grado de especificidad
adecuado, ya que se concentra exclusivamente en productos normativos y técnicos concretos derivados de la gestion
municipal. No mide intenciones de planificacién ni planes en elaboracidn, sino resultados efectivos con respaldo normativo
y aplicacion verificable.

El mbito de medici6n del presente indicador es del nivel distrital (distrto capital y comunidades).
Responsable de la medicitn integracitn de datos e informacin: Area de Planeamiento Urbane, Rural y Catastro (APUR)

- Responsable de la AEL: Area de Planeamiento Urbano, Rural y Catastro (APUR)

Las principales limitaciones se relacionan con la demora enla aprobacidn formal de los instrumentos, |a falta de articulacion
on instancias regionales y nacionales, y la posible desactualizacian de los documentos técnicos utilizados.

Especificaciones técnicas:
Nimero total de instrumentos de planificacion territorial implementados  por el gohierno local.

a APUR identifica los instrumentos aprobados y vigentes mediante revision normativa,
- La APUR verifica la implementacicn mediante actas, informes técnicos y resoluciones.
3. La APUR registra el nimero de instrumentos en una base sistematizada.

. 4. La APUR reporta la cifra consolidada anualmente en el informe de gestior.
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OELOT | Promover el ordenamienta territorial en beneficio de la poblacion local
H

AELO1 02 2 Saneamiento fisico-legal efectivo para la poblacion en situacién de informalidad o sin titulo de propiedad
— en Ia localidad

- Porcentaje de predios de la localidad con saneamiento fisico - legal !
El indicador permite evaluar el avance de los procesos de formalizacion predial en la localidad, reflejando el porcentaje -
de predios que han sido saneados fisica y legalmente. Su relevancia radica en que la seguridad jurfdica sobre la propiedad -
~ es una condicion fundamental para el desarrallo urbano ordenado, la inversicn privada y el acceso a servicios basicos. |
Estd respaldado por la Ley 27972 y la Ley N° 31560, que otorgan funciones compartidas a los gobiernos locales para |
. estos fines. La medicidn es accesible mediante el registro documental de predios regularizados. Finalmente, el indicador -

presenta un nivel de especificidad alto, dado que se centra exclusivamente en predios que han culminado el proceso .
formal de saneamiento fisico-legal, dejando de lado los procesos en tramite o los predios con documentacion incompleta. z
Esto permite una evaluacién concreta y verificable de los resultadas de |a gestién municipal en este dmbito, ‘
- El dmbito de medicidn del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

Responsable de la medici6n integracién de datos e informacién: Area de Planeamiento Urbano, Rural y Catastro (APUR) |
- Responsable de la AEI: Area de Planeamiento Urbano, Rural y Catastro (APUR)

i

Entre las principales limitaciones se encuentran la falta de actualizacion de catastros ¥ |a superposicion de
encias entre niveles de gobierno.

Especificaciones técnicas:

: Néimero de predios con saneamiento fisico-legal culminado, acreditado mediante titulo, constancia o resolucidn legal.
T. Nomero total de predios existentes en |a localidad, ~ segdn  catastro  municipal. |

El proceso de saneamiento incluye levantamiento fisico, revisién documental, verificacian legal y emision del documento |
de formalizacion.

Descendente f
No definido

1. la APUR identifica los  predios sin  formalizacion a  través  del catastro. -
2. la GIDT ejecuta el procedimiento técnico legal de saneamiento conforme a las normativas vigentes.

3 La APUR consolida los predios saneados en registros oficiales. |
4.1a GIDT calcula y reporta el porcentaje de predios saneados. |

_ Fuente: Area de Planeamiento Uthano, Rural y Catastro {APUR)
Base de Datos: Registro Municipal de Predios Saneados y Catastro Municipal

0% 0% 5% | 10% 15% 20%
0!3404§ 0/3404  170/3404 340/3404 511/3404 | 681/3404

satoracion: Munic ial de Sang
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

0ELDT - Promover el ordenamiento territorial en beneficio de la poblacién local

AELD1.03 Espacios pablicos en condiciones operativas adecuadas en beneficio de la pablacion local

Porcentaje de espacios piblicos en condiciones adecuadas

Este indicador permite evaluar la capacidad del gobierno local para gestionar adecuadamente los espacios publicos,
asegurando condiciones fisicas, funcionales y de seguridad Gptimas para el uso ciudadano. La recuperacion, mantenimiento |
¥ puesta en valor de espacios como parques, plazas y alamedas tiene un impacto directo en la salud, cohesion social y i
calidad de vida urbana. Estd alineado con el Articulo 56 de la Ley N° 27972 y el Reglamento de la Ley N° 31199, que
establecen obligaciones municipales en la gestion de espacios publicos. Su medicion es accesible mediante inspecciones |
tecnicas y registros de mantenimiento. Finalmente, el indicador presenta un alto grado de especificidad, ya que no evalta |
la existencia genérica de espacios pablicos, sino el estado real y funcional de los mismos, producto de acciones concretas
de gestién municipal (considera 02 parques, 02 plazas). !
El dmbito de medicién del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

Responsable de |a medici6n integraci6n de datos e informacisn: Area de Planeamiento Urbano, Rural y Catastro [APUR) !
Responsable de la AEI: Area de Planeamiento Urbano, Rural y Catastro (APUR) |

Las condiciones pueden variar estacionalmente, y el concepto de "adecuado’ puede estar sujeto a criterios subjetivos,
stmismo, puede haber limitaciones logisticas para evaluar periddicamente todos los espacios piblicos del distrito,

Formula: :
BT |
Especificaciones técnicas:

E: Ndmero de espacios pablicos [plazas, parques, alamedas, etc.) que cumplen con criterios definidos como condiciones
adecuadas, como limpieza, mobiliaio en buen estado, iluminacién, accesibilidad vy  seguridad.
Nimero  total de espacios piblicos identificados en el  ambito  de la  municipalidad. |
¢ condiciones se definen mediante una ficha técnica de evaluacion municipal. |

“La APUR identifica el universo de espacios pablicos del distrito.

2.La APUR aplica una ficha técnica de evaluacion para verificar condiciones adecuadas. :
7 3. La APUR registra los resultados en una base estructurada,
4.1a APUR consolida la informacion y reporta el indicador anualmente. !
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

OELD1 Promover el ordenamiento territorial en beneficio de poblacién local

i

AEL0T.04 | Catastro actualizado en beneficio de la poblacian local

: Porcentaje de unidades catastrales actualizadas

indicador especifico y directamente asociado a la funcién técnica municipal.
£l mbito de medicién del presente indicador es del ivel distrital (distrito capital).

 Responsable de fa medicidn, integracion de datos e informacitn: Area de Planeamiento Urbano, Rural
- (APUR)

Respansable del AEI: Area de Planeamiento Urbano, Rural y Catastro (APUR)

Posibilidad de inconsistencias entre registros fisicos y digitales.

- Formula:
U/T)*100
Especificaciones técnicas:

- ubicacidn y servicios.
T: Nimero total de unidades catastrales identificadas en la localidad.

1 Ascendente

[ Descendente

L1 No definido N _

- La APUR identifica el universo de unidades catastrales mediante levantamiento y registros previos.
2. la APUR aplica procedimientos técnicos para verificar y actualizar informacidn catastral.

3. La APUR consolida los datos actualizados en el sistema de catastro municipal.

4. La APUR calcula el porcentaje de unidades actualizadas y reporta anualmente el indicador.

Fuente: Area de Planeamiento Urbano, Rural y Catastro

Base de Datos: Sistema de Informacion Catastral Municipal y registros de campo

st 3 ;

0% 0% 5% 10% 15%

0/3404 | 0/3404 | 170/340 U0/404  S11/304
ahoracion Municz; fidad Provinciat de Sandi

y Catastro

U: Namero de unidades catastrales actualizadas, considerando informacin vigente sobre titularidad, uso, drea,

a actualizacidn debe cumplir criterios técnicos establecidos par normativas nacionales de catastro urbano-rural.

681/3404

El catastro actualizado es una herramienta esencial para la planificacion urbana, la gestidn tributaria y la implementacién -
de politicas poblicas. Este indicador permite conocer el nivel de actualizacion de las unidades catastrales, lo cual es
crucial para asegurar |a eficacia de las decisiones municipales. Estd alineada con la Ley Orgdnica de Municipalidades |
(Art. 79 y 80), que asigna competencias sohre planificacitin y control urhano a los gobiernos locales. La medicin es i
accesible mediante sistemas de informacion catastral digitalizados y registros administrativos, siendo ademds un
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

H
_§ . . + .
OEL.01 - Promaver el ordenamiento territorial en beneficio de poblacidn local

' Fiscalizacion de habilitaciones urbanas y edificaciones de manera integral, dirigidos a personas

AELD1.05 naturales y juridicas que ejecutan obras en la localidad

Nimero de fiscalizaciones en habilitaciones urbanas y edificaciones realizadas de manera efectiva

de inspecciones y sanciones, y es especifica al centrarse en un servicio concreto de fiscalizacion.

El ambito de medicidn del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

Responsable de la medici6n, integraci6n de datos e informacin: Area de Planeamiento Urbano, Rural y Catastro
(APUR)

Responsable del AEI: Area de Planeamiento Urbana, Rural y Catastro (APUR)

limitaciones pueden ser superadas mediante protocolos estandarizados y supervisidn adecuada.

Especificaciones técnicas:

. F: Nimero total de fiscalizaciones efectuacas por el gobierno local en habilitaciones urbanas y edificaciones, que
hayan culminado con un informe, acta o sancion formal.

Incluye fiscalizaciones de obras nuevas, ampliaciones, remodelaciones o usos indebidos del espacio urbano.

Ascendente

[ Descendente

[ No definido _ _

1. La APUR planifica operativos de fiscalizacién con base en denuncias, inspecciones rutinarias o alertas.
2. La APUR ejecuta la fiscalizacion en campo y documenta las intervenciones.

3. La APUR elabora informes y aplica sanciones si corresponde.

4.La APUR consolida los datos en el registro oficial y reporta el namero de fiscalizaciones efectivas.

- Fuente: Area de Planeamiento Urbano, Rural y Catastro

- Base de Datos: Registro de Fiscalizacién Urbana y Sistema de Licencias Municipales

|

Este indicador mide Ia capacidad del gobiemo local para ejercer control téenico y legal sobre el desarrollo urbang, a z
través de la fiscalizacion efectiva de habilitaciones urbanas y edificaciones. Su importancia radica en prevenir |
construcciones informales, riesgos estructurales y ocupaciones irregulares, garantizando asi un crecimiento urbano |
ordenado. Estd sustentado por los articulos 79, 80 y 82 de la Ley Organica de Municipalidades, que facultan a los |
. gobiernos locales en materia de licencias, control y sancién. La medicion es accesible mediante registros admmnstratwos

Inconsistencias del registro de fiscalizaciones o criterios no uniformes aplicados por los inspectores. No obstante, esias
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~~ §
~ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 ' SANDI ﬁ
a 0ElL02 Fortalecer el acceso a la atencién primaria de salud preventiva de la poblacion local

-~ i iz R s

Porcentaje de personas satisfechas con la atencion en campafias médicas bajo responsabilidad municipal

Este indicador permite medir el nivel de satisfaccion de Ia poblacian beneficiaria de campafias médicas promovidas por el
gobierno local, o cual refleja la calidad percibida de estas intervenciones preventivas. Las campafias médicas son una
estrategia clave en la promacion de la salud comunitaria, especialmente en sectores de dificil acceso. El indicador ests

alineado con los articulos 80 y 84 de la Ley Organica de Municipalidades, que reconocen el rol de las municipalidades en
Y salud preventiva. Su medicion es accesible mediante encuestas breves aplicadas en campo y registros de atencidn. Ademas,
=y tiene alta especificidad al enfocarse exclusivamente en campafias organizadas por la municipalidad. -
k El dmbito de medicitn del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).
ol Responsable de la medici6n integracion de datos e informacidn: Sub Gerencia de Desarrollo Social y Servicios Municipales
~ (SGDSSM)
Haspunsable dnl DEl: Sub Gerenma de Desarrol]o Sor:]al y Servlcms Munlmpales [SGDSSM}
= del indicador depende de que la munlr:lpahdad tenga efectivamente estahlecimientos de sa!ud del prlmer nivel bajo su
gesﬂén
N e B
. S/T*100

Especificaciones técnicas:
§: Numero de personas atendidas en camparias médicas municipales que declaran estar satisfechas con la atencion
recibida.

T: Nimero total de personas atendidas en campafias médicas organizadas por la municipalidad.

Las campafias incluyen servicios basicos de salud preventiva v se evalda la satisfaccion considerando atencién médica,
organizacion, tiempos de espera y orientacidn brindada.

A Ascendente

~ || Descendente

N - Na definido

~ 4 LaﬁDéSMaphcaencuestasdesatlsfacclén a usuarios de establecimientos de salud mumclpai -
7. La SGDSSM consolida v procesa los resultados de farma mensual.

= 3. La SGDSSM compara los datos contra el total de atenciones registradas.

_ La 36D Icula el indicador y lo reporta en los informes de gestion. -
Fuente: Sub Gerencia de Desarrollo Social y Servicios Municipales (SGDSSM)

B Base de datos: Registros de Atencidn de Establecimientos de Salud Municipal y Encuestas de Satisfaccitn

.

S 60% 62% o4% L 66% 66% 70%

SESERRRR R L il AL SR e I e e e i i My s 5 s i ettt gt i)
~ : Eiﬁﬂz’ 1100 682/1100 704;’ 1 1 D[] [ 726/1100 j 748/1100 770/1 100
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 SANDIA

Construccidn; equipamiento y mantenimiento de los establecimientos de salud adecuados en beneficio
de la salud de la poblacitn local

AELD2.01

~ administracidn municipal -

Porcentaje de inversiones en infraestructura culminadas para la mejora/construccion de establecimientos de salud bajo

Este indicador refleja el nivel de cumplimiento de las metas de inversion pablica municipal en infraestructura de salud,
contribuyendo al fortalecimiento del primer nivel de atencion. Permite evaluar Ia capacidad de ejecucion de prayectos que
buscan mejorar las condiciones estructurales y de equipamiento de los establecimientos médicos bajo competencia local.
Est4 respaldado por el Art. 80 de la Ley Orgénica de Municipalidades, que faculta @ los gobiernos locales a construir y
equipar postas y botiquines. Su medicion es accesible mediante registros de inversion pblica y actas de recepcitn de obra,
y tiene alta especificidad al centrarse en un resultado tangible del proceso de inversion municipal. al centrarse Unicamente
en inversiones concluidas fisicamente, descartando aquellas en formulacian, ejecucion o con expediente técnico aprobado,
pero no iniciadas. Esto permite una evaluacion clara del impacto real y concreto de la inversion municipal en infraestructura
sanitaria.

I ambito de medicidn del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades). :
Responsable de la medici6n integracion de datos e informacitn: Avea de Infraestructura y Obras Pablicas (AIOP)
Responsable del AEL: Area de Infraestructura y Obras Pablicas (AIOP)

No se identificaron limitaciones.

I/T* 100

Especificaciones técnicas:
|- Numero de proyectos de inversi6n culminacios para mejora o construcei6n de establecimientos de salud bajo
| administracién municipal.

. T: Total de proyectos de inversion programados para mejora o construccion de establecimientos de salud bajo

Ascendente
- Descendente

| | No definido

1. la AIOP registra los proyectos de inversion programados vinculados @ infraestructura de salud.
2 la AIOP verifica el avance fisico y culminacion mediante visitas de obra y documentacion técnica.
3: la AIOP consolida las inversiones culminadas y registradas oficialmente.

 Fuente: Area de Infraestructura y Obras Pablicas (AIOP)
 Base de datos: Sistema de Sequimiento de Inversiones Municipales y Actas de Recepcidn de Obra
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Campafias de medicina preventiva, primeros auxilios, educacion sanitaria y profilaxis ejecutados en
beneficio de la poblacian local

AELL02.0Z

Porcentaje de campafias médicas municipales ejecutadas en la localidad

- Este indicador permite evaluar el cumplimiento de las metas municipales en la ejecucion de campafias de salud preventiva,
educaci6n sanitaria y atencion basica. Las campafias son instrumentos claves para la promoci6n de la salud en comunidades
vulnerables y refuerzan el rol del gobiemo local en la prevencion de enfermedades. Esté respaldado por el Art. 80 de la Ley
Organica de Municipalidades, que faculta a las municipalidades a realizar acciones de salud preventiva. Su medicion es
accesible a través del registro de actividades programadas y ejecutadas, y es especifico en cuanto a su enfoque en

/AN campafias organizadas por la propia municipalidad.
75D El 4mbito de medicitn del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).
0 2 ‘Responsable de la medicion integracién de datos e informaci6n: Area de Programas Sociales y Servicios Alimentarios
o 1

(APSSA)

Diferencias en criterios de ejecucidn entre lo programado v lo realizado, afectando la consistencia del registro.

Especificaciones técnicas:
C: Nomero de campafias médicas ejecutadas en el afio, incluyendo acciones de medicina preventiva, primeros auxilios y

educacidn sanitaria.
P: Nomero total de campafias médicas programadas en el plan operativo anual.
Las campaiias deben estar registradas oficialmente y contar con evidencias de ejecucion (fichas, informes, actas de

actividad).

Ascendente
Descendente

| | No definido

1. La APSSA consalida el plan anual de campafias de salud.
2.1.a APSSA coordina y ejecuta las campafias programadas segin calendario operativo,

3. La APSSA registra cada camparia ejecutada mediante fichas técnicas e informes.

4. La APSSA compara las campafias ejecutadas con las programadas y calcula el indicador.

Fuente: Area de Programas Sociales y Servicios Alimentarios (APSSA)
Base de Datos: Plan 0

perativo Anual de Campafias y Registro de Actividades de Salud Preventiva

frii i

g
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. Especificaciones técnicas:

pecuarios y poblacion rural.

* 4. la ADA caleula el indicador comparando las campafias ejecutadas con las programadas.

wMunicipalidad Provingial de Sandia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIGNAL 2026-2030

Campafias de control de epidemias y sanidad animal ejecutadas dirigidas a productores pecuarios y

ABLOZ03 | comunidades rurales de la localidad

Porcentaje de campafias municipales de control de epidemias y sanidad animal ejecutadas

Este indicadar permite evaluar la ejecucidn de campafias municipales orientadas al control de epidemias y sanidad animal,
sspecialmente relevantes en comunidades rurales y productoras pecuarias. Estas acciones reducen riesgos sanitarios para
humanas y animales, contribuyendo a la salud pablica y seguridad alimentaria. Estd respaldado por el Art. 80, inciso 3 de
la Ley Organica de Municipalidades. La medicidn es accesible a partir del registro oficial de camparias ejecutadas y
programadas, y es especffico al abordar acciones preventivas zoon6ticas y de salud animal ejecutadas localmente.

Responsable de la medicidn, integracién de datos e informacidn: Area de Desarrollo Agropecuario (ADA)
Responsable del AEI: Area de Desarrollo Agrapacuario (ADA)

Diferencias en criterios de ejecucion entre lo programado y lo realizado, afectando la consistencia del registro.

C: Nomero de campafias de control de epidemias y sanidad animal ejecutadas efectivamente en el afio.
P: Namero total de campafias programadas en el plan anual municipal.
Las campafias incluyen desparasitacion, vacunacitn, vigilancia epidemioldgica y orientacidn sanitaria a productores

Ascendente

- Descendente
|| No definido

1. La ADA planifica las campafias anualmente segiin criterios sanitarios y demanda territorial.
2. La ADA coordina con entidades competentes y ejecuta las campafias en campo.
3. La ADA registra cada intervencion con evidencias (fichas, actas, reportes).

ones Rurale

IS
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~~ Murnicipalidad frovineisl de Sandia
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030
~ OFLO3 Promover el acceso a servicios educativos, deportivos y recreacionales con eni‘nque intercultural e
. ’ | inclusivo para la poblacion local
. Porcentaje de participantes satisfechos con los programas educatives organizados por la municipalidad

Este indicador mide el nivel de satisfaccidn de los participantes enos programas educativos impulsados por la municipaidad, |
0 que permite evaluar la pertinencia, calidad y aceptacion de las actividades implementadas en el 4mbito local. Esta

espaldado por los articulos 82 y 83 de la Ley Organica de Municipalidades, que asignan funciones de promacian educativa,

ultural y recreacional a los gabiernos locales. La medician es accesible mediante encuestas de percepcion aplicadas a los

asistentes y registros de participacion, y su especificidad es alta al referirse a programas organizados directamente por la

municipalidad. )

El dmbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).
' esponsable de la medici6n, integracion de datos e informacién: Sub Gerencia de Desarrollo Sacial y Servicios Municipales
- - (SGDSSM)
S S: Namero de participantes que manifiestan satisfaccion con los programas educativos (talleres, cursos, reforzamientos
escolares, etc.) organizados por la municipalidad.

Total  de participantes  en  dichos  programas  durante el periopdo de  evaluacion.
a satisfaccidn se mide mediante encuestas simples con criterios coma calidad del contenido, metodolugia, accesibilidad y
rato del facilitador.

Ascendente

|| Descendente
| | No definido .

1. La SGDSSM registra la participacion en los distintos programas educativos municipales.
2.1a SGDSSM aplica encuestas de satisfaccion a una muestra representativa de participantes.
3. La SGDSSM procesa los resultados y consolida los datos,

4. La SGDSSM calcula el porcentaie de satisfaccidn y o reporta anualmente.

y Servicios Municipales (SGDSSM)
Base de Datos: Memoria anual de la Sub Gerencia de Desarrollo Sacial y Servicios Municipales

70% 2%
1659/2370 1706/2370

idad Provincial de Sandia

74% 78%
1754/2370 1849/2370 1596/2370 [ 1943/2370
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Munizipsliclad Provincial de Sandia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

stk
J Talleres de la lectura, eseritura, ciencias y arte implementados en espacios educativos y culturales en

AEL03.01 beneficio de la poblacion local

Namero de actividades culturales bajo responsabilidad municipal ejecutadas

municipalidad, como talleres de lectura, escritura, arte o ciencia, principalmente dirigidos a nifios, adolescentes y jévenes.
Estas actividades fortalecen el desarrollo cognitivo, emocional y creativo de la poblacion y promueven la inclusién social.
Elindicador se encuentra respaldado por los articulos 82 (incisos 4 y 6) de la Ley Organica de Municipalidades. Su medicion
es accesible mediante registros de ejecucion y tiene alta especificidad al centrarse en actividades propias del gobierno
local. El indicador presenta un alto nivel de especificidad, ya que se enfoca exclusivamente en actividades culturales y
educativas efectivamente ejecutadas por la municipalidad, es decir, aquellas que han sido organizadas, desarrolladas y
concluidas bajo su responsabilidad directa. _

El dmbito de medicion del presente indicador es del nivel provincial.

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: Area de Educacidn, Cultura y Deporte [AECD)
Responsable del AEL: Area de Educacion, Cultura y Deporte (AECD)

\o se identificaron limitaciones.

Férmula:
A

 Especificaciones técnicas:
A: Namero total de talleres o actividades culturales y educativas ejecutadas bajo responsabilidad municipal durante el afio.
Incluye actividades de lectura, escritura, ciencia, arte v alfabetizacién realizadas en espacios comunales o culturales,

dirigidas a distintos grupos etarios.

Ascendente
- Descendente

|| No definido

1. EI AECD planifica talleres culturales y educativos en coordinacion con comunidades y sectores educativos.
2. EI AECD ejecuta las actividades segin calendario y recursos disponibles.
3. EI AECD documenta las actividades con registros, fichas y reportes.

4. El AECD consolida la informacidn y reporta anualmente el total ejecutado.

] Fuente: Area de Educacion, Cultura y Deporte (AECD)
Base de Datos: Registro Municipal de Actividades Educativas y Culturales

i A s ——
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~ Programa deportivo y recreacional municipal accesible para 1a nifiez, Juventud ¥y vecmdarm en generai

AEI03.02 | de la localidad

Porcentaje de sesiones del programa deportivo municipal realizadas

Este indicador mide e cump imiento de la prugramacmn “de sesiones deportivas y recreativas organtzadas pur la
municipalidad, lo que permite conocer la efectividad de la implementacion de actividades fisicas, lidicas y de integracion
social. Estas acciones son fundamentales para promover la salud, la cohesién comunitaria y el uso positivo del tiempo libre.
El indicador se respalda en los articulos 82, incisos 7y 8 de |a Ley Orgénica de Municipalidades, relacionados con el fomenta
del deporte y la recreacion. Su medicidn es accesible a través de registros pragramaticos v reportes de ejecucién, y se
considera especifico al referirse directamente a la implementacidn de programas recreativos municipales.

El &mbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

Responsable de la medicién, integracion de datos e informaci6n: Area de Educacion, Cultura y Deporte :AECD}

a Hesponsabls deIAEI ﬂ«rea de [ducamﬁn CulturayDepnrtc IAECD}
No se identificaron limitaciones.
~ R Féirmula:
= S/P* 100
== =
s ' Especificaciones técnicas;
- S: Nomero total de sesiones del programa deportivo municipal efectivamente realizadas durante el periodo evaluado.
- P: Nimero total de sesiones programadas para ese mismo periodo.
Incluye escuelas deportivas, torneos barriales, clases recreativas, juegos comunitarios U otros eventos organizados

directamente por la municipalidad.

Ascendente
. Descendante
| | No definido

—
. . El AECD consolida el calendario de sesiones deportivas programadas para el afio.
o 2, EI AECD coordina la ejecucion con monitores, espacios y recursos deportivos.
e 7' 3. FI AECD documenta cada sesion realizada mediante fichas 0 actas.
4. EI AECD calcula el porcentaje de ejecucion en relacion a lo programado y lo reporta en sus informes anuales.
™ ; - Fuente: Area de Fducacion, Cultura y Deporte (AECD)
| Base de Datos: Plan de Sesiones Deportivas Municipales y Registro de [Jecumdn Deportiva
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——

AELD3.03

Construccidn, equipamiento y mantenimiento de los locales educativos, adecuados en beneficio la
| poblacidn estudiantil de la localidad

Porcentaje de inversiones en infraestructura culminadas para la mejora/construccion de establecimientos educativos

El indicador mide la ejecucio es municipales en infraestructura educativa, clave para mejorar las
condiciones fisicas de aprendizaje de la poblacin escolar. La culminacién de obras de construccidn, mejoramiento o
equipamiento educativo fortalece el acceso vy la calidad educativa local. Fsta respaldado por los articulos 82, incisos 4 y 6
de la Ley Orgénica de Municipalidades, que facultan a las municipalidades a construir y mantener locales educativoes. La
medicidn se realiza a partir de registros de inversion pablica y documentacion técnica de obras concluidas, con un enfoque
especifico en el cumplimiento de la funcidn educativa local.

Responsable de la medicion integraci6n de datos e informacion: Area de Infraestructura y Obras Publicas {AIOP)
Responsable de la AEl: Area de Infraestructura y Obras Pablicas (AIOP)

§ Dificultades técnicas en el registro oportuno del avance fisico-financiero.

Especificaciones técnicas:

- Niimero de inversiones en infraestructura educativa culminadas, debidamente registradas v con acta de recepcion de
 obra.

T: Total de inversiones programadas en el afio para construccion o mejoramiento de locales educativos.
i Incluye proyectos de construccion, ampliacion, rehabilitacién o equipamiento que cuenten can expediente téenico aprobado.

1. EI AIOP registra las inversiones programadas en infraestructura educativa en el POI y PIA.

2. EI AIOP realiza seguimiento técnico y fisico a la ejecucion de los proyectos.

3. El AlOP registra las inversiones culminadas con actas de conformidad.

4. EI AIOP calcula el porcentaje de cumplimiento y lo reparta en los informes anuales de inversién.

Fuente: Avea de Infraestructura y Obras Piblicas (AIOP) -
Base de Datos: Sistema de Seguimiento de Inversiones Educativas y Actas de Recepcian de Obra

e
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

N
' ! Promover condiciones ambientales saludables y sostenibles para la poblacidn local
- 1
=, Porcentaje de ciudadanos satisfechos con el servicio de recojo de residuos sdlidos
Este indicador es clave para conocer el impacto de la gestion municipal en el bienestar ciudadano, al reflejar el nivel de
~

satisfaccion de la poblacion respecto al servicio de recojo de residuas sélidos. Su relevancia radica en gue permite
. evaluar si las intervenciones municipales vinculadas a la limpieza pablica, el control de residuos y la fiscalizacion
mbiental estan generando condiciones saludables y sostenibles en el entorno urbano. Est alineado con lo establecido
nla Ley Orgdnica de Municipalidades, articulos 80 y 85, que otorgan a los gobiernos locales competencias en proteccién
mbiental, salud publica, limpieza y control de residuos. -

~ Asimismo, el indicador cumple con el criterio de medida accesible, ya gue su estimacion es factible mediante encuestas
€ percepcion ciudadana y registros administrativos disponibles de forma periddica. Finalmente, su especificidad es
) decuada, ya que se enfoca directamente en un aspecto concreto y prioritario de la gestidn ambiental local, sin perder
. onexian con los objetivos més amplios del desarrollo sostenible y la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.
| ambito de medicion dol presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).
oy Responsable de la medici6n integracitin de datos e informaci6n: Sub Gerencia de Medio Ambiente y Recursos
- Naturales (SGMARN)
~ | Responsable del OFI: Sub Gorencia de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SGMARN) ]
e - El uso de encuestas puede generar SEsJ0s por percepcion subjetiva y por factores externos como el clima o la presencia
casional de residuos en determinadas zonas al momento de la encuesta.
b Férmula
- /T * 100
-~ - Especificaciones técnicas:
S: Total de ciudadanos encuestados que se declaran estar satisfechos con el servicio de limpieza piblica.
= T. Total de ciudadenos  encuestados ~que reciben la  provision  del  servicio  piblico.
La satisfaccion se define conforme a parametros establecidos en el instrumento de encuesta, considerando niveles
= aceptables de limpieza, frecuencia del servicio y disposicion de residuos.
. i
Ascendente
h || Descendente
% | | No definido .

2.1a SGMARN coordina la aplicacion de encuestas en zonas representativas del distrito.
3. La SBMARN consolida y analiza los datos obtenidos,

4. La SGMARN reparta los resultados mediante informes técnicos.

Fuente: Sub Gerencia de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SGMARN)

Base de Datos: Encuesta de Satisfaccion Ciudadana sobre Limpieza Piblica

74%
| 5136/6940

78% 86%

|
| f 5968/6940 | 6246/6940
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B Promover condiciones ambientales saludables y sostenibles para la poblacién local

. Porcentaje de zonas de la localidad donde se han reducido puntos criticos de contaminacién "

Este indicador permite conocer la efectividad de las intervenciones municipales arientadas al control de la contaminacion
ambiental, reflejando mejoras en la gestion de residuos, fiscalizacién, limpieza pablica y recuperacitn de espacios. Estd
respaldado por los articulos 80 y 85 de la Ley Organica de Municipalidades, que otorgan competencias en proteccion
ambiental, salud pablica y fiscalizacién. La medicion es accesible mediante monitoreo de campo y reportes técnicos que
dentifican y comparan la evolucién de puntos criticos en zonas priorizadas. Tiene alta especificidad, ya que se enfoca en

esultados concretos de acciones ambientales del gobierno local.
~ El ambito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital). e eommrana .
Responsable de la medicitn, integraci6n de datos e informacién: Area de Ornato Publico y Gestion de Residuos Salidos

X b AOPGRS)
- ; Responsable del OEI: Area de Ornato Pablico y Gestion de Residuos Sélidos (AOPGRS)

La validacidn de la reduccion de puntos criticos puede depender de criterios técnicos y percepciones locales. También
uede haber dificultades de sostenibilidad en zonas con reincidencia o poca colaboracion vecinal.

. Especificaciones técnicas:

: Nimero de zonas donde se ha verificado la reducci6n o eliminacién de puntos criticos de contaminacion ambiental.

. - T: Ndmero tatal de zonas monitareadas en el plan de control ambiental municipal.
B a reduccion se constata a través de inspecciones de campo, registros fotograficos, reportes técnicos y acciones
- tenidas de intervencion. e . —
- M Ascendente

= - [ Descendente

L1 No definido S L T
™ - La AOPGRS identifica zonas con presencia de puntos criticos mediante inspecciones y denuncias ciudadanas.
" . La ADPGRS disefia e implementa planes de intervencién por zona (limpieza, sensihilizacidn, fiscalizacicn).

. La AOPGRS realiza visitas periddicas y registra evidencias de reduccion de contaminacion.
- . 4.1a AOPGRS calcula el porcentaje de zonas con puntos criticos reducidos y lo reparta en informes de gestidn
R uente: Sub Gerencia de Medio Ambiente y Recursos Naturales
A ' Base de Datos: Informe de Monitoreo de Zonas Criticas y Registros Técnicos de la SGMARN
=
3 25%
N I A B ;
dad Provingial de Sandia

LY
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et

a silvestre ejecuta

E ; - Bk PR B i ._’_"—:I o H
AFLOAOT | Acciones de conservacidn de recursos forestales y de faun das, dirigidas a
o % comunidades, productores u organizaciones locales

Nimero de acciones de conservacién ambiental ejecutadas por la municipalidad

El indicador permite cuantificar la capacidad de la municipalidad para intervenir activamente en la conservacion de los
ecosistemas locales, a través de medidas tangibles. Refleja el compromiso institucional con la proteccion del ambiente y
la sostenibilidad de los recursos forestales y la fauna. Su pertinencia est4 respaldada por la normativa vigente como la Ley
Orgénica de Municipalidades (Art. 80, inciso 5) y el Plan Nacional Forestal y de Fauna Silvestre, lo cual garantiza su
alineamiento con marcos legales y estratégicos. Ademés, su medicién es accesible, ya que se basa en registros
administrativos sobre las actividades ejecutadas. La especificidad del indicador radica en que mide directamente las
acciones ambientales impulsadas desde el gobierno local,

El dmbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

- 3.La AGARN registra las acciones ejecutadas en el sistema de sequimiento.
4. La AGARN consolida y valida la informacidn para su analisis y reporte.

 Base de Datos: Registro de Actividades Ambientales Ejecutadas (RAAE)

Responsable de la medicign, integracion de datos e informacien: Area de Gostion Ambiontal y Recursos Naturales
(AGARN)

Respansable del AEL: Area do Gesticn Ambiental y Recursos Naturales (AGARN) S
odrfan presentarse dificultades en |a estandarizacion de las acciones registradas, dehido a |a diversidad de enfoques o
criterios empleados por diferentes dreas u oficinas. Asimismo, en zonas rurales, el acceso limitado a tecnologias puede
dificultar a sistematizaci6n oportuna. _

Férmula;

Especificaciones técnicas: _
A: Total de acciones de conservacion ambiental ejecutadas por la municipalidad en un afio calendario.

Incluye actividades como reforestacidn, patrullaje ambiental, camparias de sensibilizacidn y otras que estén debidamente
registradas y cuenten con evidencia tecnica.

Ascendente

- Descendente
|| Nodefinido

1. La AGARN identifica y planifica las acciones de conservacion a ejecutar.
2. La AGARN coordina la ejecucion de las actividades con las dreas correspondientes y aliados locales.

R Vo AmbmntalyHecursos P

7

60




Muntcioatidad Provineiai de Ssdia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 WA

AELD4.02 Gestidn de los residuos slidos de manera integral en beneficio de la poblacién local

Este indicador es relevante porque permlte evaluar la frecuenma operativa del servicio de recoleccmn de residuos stlidos,
aspecto esencial para garantizar condiciones adecuadas de salubridad, higiene y orden en el entorno urbano. Una prestacion
insuficiente del servicio puede derivar en acumulacion de residuos, contaminacién ambiental y afectacién a la salud piblica.
Su medicién contribuye a identificar brechas y orientar mejoras en la planificacion y cobertura del servicio, en concordancia
con las competencias municipales establecidas en la Ley Organica de Municipalidades — articulos 80 y 85, y el marco de la
gestidn integral de residuos solidos regulado por normativa nacional.,
Ademés, se trata de una medida accesible, ya que su clculo puede realizarse facilmente a partir de los registros operativos
internos del municipio. Finalmente, el indicador presenta un grado de especificidad adecuado, ya que se enfaca directamente
en la frecuencia del servicio, un componente clave y concreto dentro de la politica local de limpieza pablica y saneamiento
ambiental.

El &mbito de medician del presente indicador es del nivel distrital {dzstnm capltai ¥ cumumdades]l

Responsable de la medici6n integracién de datns e informacién: Area de Omato Publico y Gestion de Hesndtjds Sﬁl:dus
| (AOPGRS)
Hespunsableds la AEI: Area de Ornato Pablico ¥ Gestwm de Residuos Sélidos {ADPGHSJ

_Pueden-existir limitaciones relacionadas con |a falta de sistematizacidn diaria del servicio y la var:abmdad de rutas o
sectores no furmahzados lo que afecta la premsmn de[ promedm

. Especificaciones técnicas:

D: Total de dias de servicio de recoleccion domiciliaria registrados en el afio.

S: Total de semanas del afio (52 semanas).

Para efectos de cdlculo del indicador de servicio de recoleccion, se considera un total fijo de 52 semanas por afio.

. Ascendente

- Descendente

No definido

1. La AOPGRS identifica las zonas geograficas del distrito para la medicicn.

" 2.La AOPGRS revisa los cronogramas oficiales del servicio de recoleccidn en cada zona.
7 3. La AOPGRS verifica mediante inspeccion o reporte vecinal la frecuencia real del servicio.
4. La AOPGRS suma los promedios semanales de los dfas de servicio por zona y calcula el promedio semanal de todo el
afio.

Fuante Area de Omatn Pubhco yGestién de Hemduus Sdhdos {AOPGHS}

- Base de Datos: Cronogramas del servicio de recoleccion y reportes zonales

100/52-192 |  M2/62=215 | 120/52-2.3 | 135/52-26 |
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7 El &mbito q_e___rp_edicién del presente indicadar es del nivel distrital {dis_tii_tq r,j?_p_iga_lj,_ . o
= Responsable de la medicidn, integracin de datos e informaci6n: Area de Ornato Pablico y Gestion de Residuos Sdlidos
1= (AOPGRS)
Respansable del AEl: Area de Orato Piblicoy Gestion de Residuos Sdlidos (AOPGRS)
L La medicion depende de la existencia de infraestructura autorizada y la coordinacién con operadores formales. Puede haber
;Q, subragistro en zonas donde se realizan disposiciones informales o mixtas.
L BRSNS e S SR A L
l*z-i\_ Fdrmula:

Municipalidad Proviesizl de Sandia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

AELD4.0Z Gestion de los residuos sdlidos de manera integral en beneficio de la poblacidn local

Porcentaje de toneladas de residuos sdlidos no reutilizab
 solidos.

les dispuestos adecuadamente en infraestructuras de residuos

- Este indicador mide la p'roporciﬂn de residuos solidos no reutil

izables que son dispuestos de manera adecuada en
infraestructuras disefiadas para este fin, como rellenos sanitarios o plantas autorizadas. Su finalidad es evidenciar la
fectividad de la gestion final de residuos no reciclables, reduciendo el impacto ambiental y sanitario. El indicador esta
respaldado por el Art. 80 de la Ley Organica de Municipalidades, que otorga competencias en la recoleccion, tratamiento y
disposicidn final de residuos sdlidos. Su medicion es accesible mediante registros de pesajes en infraestructura formal y
reportes municipales, y es altamente especffico, ya que se restringe Gnicamente a los residuos s6lidos no reutilizables yasu
disposicion final en infraestructuras autorizadas, como rellenos sanitarios u otras instalaciones formalmente habilitadas.

(TDA/TTNR}*100

Especificaciones técnicas:

sanitario, celdas transitorias, etc.).
TTNR: Total de toneladas de residuas sélidos no reutilizables recolectadas por el servicio municipal.

& Ascendente
O Descendente
O No definido

J‘:_a\ADPGHS identifica el volumen total de residuos no reutilizables recolectados mensualmente.
ZFQAOPGHS registra os volimenes dispuestos formalmente en infraestructura autorizada.,
3. gl AOPGRS consolida la informacion técnica validada por el operador.
"fa AOPGRS calcula el porcentaje de disposicion adecuada y lo reporta en informes de gestion anual.
*

h 97% 98%

TDA: Toneladas de residuos sdlidos no reutilizables dispuestas adecuadamente en infraestructura autorizada (relleno

La disposicion adecuada debe estar verificada mediante constancias, gufas de residuos y reportes de operador autorizado. |

9%

ARA033 | s8N0 | 1473215033

146.83/15033 |

deSandia

aragiin: sipalidad Provineial
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2626-2030

| Programa Municipal de Educacién, Cultura y Ciudadania Ambiental F

AEL.04.03 de la poblacion local

Numero de actividades realizadas para la promocidn de la conciencia ambiental del programa EDUCCA

Este indicador permite evaluar la implementéciﬁn del Progra‘ma"E'I']UCCA por parte del gobiemo local, a través de
actividades de educacion, cultura y ciudadania ambiental. Las acciones desarrolladas generan conciencia, fortalecen
capacidades comunitarias y promueven comportamientos sostenibles en la poblacién. Esta alineado con el articulo 80 de
la Ley Organica de Municipalidades y con las directrices del Ministerio del Ambiente que promueven el enfoque educativo
en la gestion ambiental. La medicidn es accesible mediante los registros de actividades del programa EDUCCA vy resulta
especifico, ya que permite observar directamente las acciones de sensibilizacion y formacién en cultura ambiental
promovidas por la gestidn local.

£l &mhito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

Responsable de la medicidn, integracitn de datos e informaci6n: Area de Gestion Ambiental y Recursos Naturales
(AGARN)
 Responsable del AEl: Area de Gesticn Ambiental y Recursos Naturales (AGARN)

- Sistematizacion inadecuada de las actividades realizadas, especialmente sino se establecen formatos estandarizados para
el registro o si existe subregistro de eventos espontaneos o descentralizados.

Especificaciones técnicas:

~ A: Namero total de actividades implementadas en el marco del Programa Municipal EDUCCA. Incluye talleres, charlas,
 campafias, concursos y actividades comunitarias orientadas a fortalecer la cultura y conciencia ambiental de la poblacion
- local. B

Ascendente
Descendente

- 1. EI AGARN planifica actividades anuales del programa EDUCCA en base a ejes tematicos y piblicos objetivos.

2. El AGARN ejecuta las actividades en coordinacion con sectores educativos, comunidades y aliados ambientales.
3. EI AGARN documenta cada actividad con fichas, evidencias y reportes.

4. El AGARN consolida y reporta el total de actividades desarrolladas anualmente.

 Fuente: Area de Gestion Ambiental y Recursos Naturales (AGARN)
Base de Datos: Registro de Actividades EDUCCA y Fichas de Promocion Ambiental Local

e

spe s
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‘ﬁ”%’gﬂ?’% &

Fiscalizacion de emisian de humos, gases, ruido y otros contaminantes de la atmésfera y el ambiente,
AELD4.04 | de manera oportuna a personas naturales y juridicas que desarrollan actividades generadoras de
| emisiones contaminantes en la localidad

Nimero de fiscalizaciones ambientales en la localidad

Este indicador mide el ndmero de fiscalizaciones ambmntales reallzadas por el gobierno Iocal enfocadas en emisiones
contaminantes como humos, gases y ruidos. Refleja el esfuerzo municipal por ejercer control ambiental sobre actividades
con potencial impacto negativo en la salud y el ambiente urbano. Esté respaldado por el articulo 80, inciso 3 de la Ley
Orgénica de Municipalidades, que otorga a los gobiernos locales |a competencia de fiscalizar y sancionar actividades
contaminantes. La medicidn es accesible mediante los reportes de inspeccidn y sancion v es especifico al refiejar una
accidn concreta y prioritaria de vigilancia ambiental municipal.

El dmbito de medlcmn del presente |nd|cadur es del nwel distrital (distrito capital y cumumdades}

Responsable de la madiciﬁn mtegracifm de datos e informacidn: Area de Gestion Ambiental y Recursos Naturales
{AGARN)
Responsable del AEL: Area de Gestion Ambiental y Recursus Naturales (AGARN)

No se identificaron limitaciones

Especificaciones técnicas:
F: Nomero de fiscalizaciones ambientales efectuadas en la localidad por la municipalidad durante el periodo anual.
Incluye inspecciones a fuentes méviles [vehiculos), establecimientos comerciales, industrias u obras que generen
emisiones atmosféricas o ruidos molestos.

Ascendente

- Descendente
- No definido

1. El AGARN identifica zonas o actividades con potencial riesgo ambiental.

2. EI AGARN programa y ejecuta fiscalizaciones mediante visitas técnicas y monitoreo.
3. EI AGARN registra los resultados de la intervencion con actas, fotos y notificaciones.
4. El AGARN consolida el nimero de fiscalizaciones realizadas y lo reparta en informes amhientales.

Fmante Area de Gestion Amblental y Recursos Naturalcs
Base de Datos: Registro Municipal de Fiscalizacion Ambiental y Actas de Inspeccion
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i

_AELD4.05 Areas verdes de uso pablico en condiciones adecuadas para el disfrute de |a poblacidn local

Porcentaje de dreas verdes en espacios piblicos municipales en condiciones adecuadas

Este indicador mide la proporcién de éreas verdes piblicas que se encuentran en condiciones adecuadas para su uso, lo
ual incide directamente en la salud, recreacion y bienestar de la poblacion. La calidad de los parques, jardines y
alamedas refleja el compromiso municipal con el ambiente urbano y el derecho ciudadano a espacios piblicos dignos.
Estd respaldado por el articulo 80, inciso 8 de la Ley Organica de Municipalidades, que establece como funcién municipal
I mantenimiento de dreas verdes de uso pablico. La medicién es accesible mediante inspecciones técnicas y registros
§§ administrativos, y es especifico al reflejar el estado fisico y funcional de las 4reas verdes urbanas.
. Se considera a los espacios publicos: 02 jardines y 02 plazas.
' El ambito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

 Responsable de la medicion, integracin de datos e informacién: Area de Gestion Ambiental y Recursos Naturales
(AGARN) .
Responsable del AEI: Area de Gestion Ambiental y Recursos Naturales (AGARN)

Factores climaticos, vandalismo o uso intensivo pueden alterar las condiciones entre evaluaciones.

Férmula:
AT

Especificaciones técnicas:
A: Nimero de dreas verdes municipales (parques, alamedas, jardines piblicos) que cumplen con criterios de
. mantenimiento adecuado {riego, limpieza, mohiliario en buen estado, sequridad).
T Nomero total de 4reas verdes publicas identificadas en el catastro municipal.
Las condiciones adecuadas deben estar definidas en una ficha técnica de evaluacion.

Ascendente

- Descendente
|| No definido

1. EI AGARN identifica y clasifica las dreas verdes de uso publico.

2. EI AGARN aplica una ficha de evaluaci6n para verificar condiciones de cada area.

3. EI AGARN consolida la informacién de mantenimiento y uso adecuado.

4. El AGARN calcula el porcentaje de dreas verdes adecuadas y |o reporta anualmente.

 Fuente: Area de Gestion Ambiental y Recursos Naturales (AGARN)
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o Zonificacion Eculégma Econumma {ZEE) |mplemcntada en beneflcm de los tumadcres de demsmnes

- yla cludadama

Este indicador permite conacer el nivel de aplicacion préctica de la Zonificacin Ecoldgica Econdmica (ZEE), reflejando si
g las actividades productivas en el territorio se desarrollan de acuerdo con el potencial y restricciones identificadas por
 este instrumento. Contribuye al ordenamiento sostenible del territorio y a la toma de decisiones fundamentadas en
 criterios ambientales y econdmicos. Esté respaldado por el articulo 80, inciso 5 de la Ley Orgénica de Municipalidades,
que establece funciones compartidas en planificacion ambiental y ordenamiento territorial. La medician es accesible a
través de comparaciones entre usos actuales y usos propuestos en la ZEE, y es altamente especifico.

El dmbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

mﬁ;

i Responsable de la medu:zﬁn integraclﬂn de datns e infnrmamﬂn Sub Gerenma de Medm Ambrente y Recursus
- Naturales (SGMARN)
Responsable del AEl: Sub Gerencia de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SGMARN)

La aplicacion del instrumento ZEE puede ser parcial en algunos territorios y la validacion del uso adecuado requiere
_informacion actualizada sobre actividades econdmicas, lo cual puede ser limitado en zonas rurales o sin catastro
actualizado.

Férmula:
(U/zy*100

Especificaciones técnicas:

U: Nimero de zonas productivas del territorio local donde las actividades se desarrollan conforme a la vocacién de uso
propuesta en la Zonificacian Ecoldgica Econémica (ZEE).

Z: Total de zonas productivas identificadas en la ZEE local.

La verificacion del uso adecuado se realiza mediante analisis de compatibilidad de usos actuales con lo definido en la
ZEE,

& Ascendente
- [ Descendente -
I No definido
1. La SGMARN revisa la ZEE apmhada y define zonas preductlvas prmrtzadas
& 2. La SGMARN recapila informacidn actual sobre usos econdmicos del territorio (agricultura, minerfa, ganaderfa, etc.).
- 3. La SGMARN compara el uso actual con el uso previsto en la ZEE.
" 4. La SGMARN calcula el porcentaje de coincidencia y lo repnrta como cumphmlentn de aplmacuﬁn de la ZEE.
\\; S — i i e - - I - i -
. Fuente Suh Gerenma de Medm Amblente y Hecursos Naturales
S Base de Datos: Instrumento de ZEE Local y Registro de Usos Productivos del Territorio
- pe
66



i e i ;
Acciones municipales para la proteccion y conservacion sostenible de fuentes de agua en beneficio de
|2 poblacidn local

AELD4.07

Numero de acciones municipales para |a proteccion de fuentes de agua en la localidad “

ad para ejecutar acciones concretas de proteccidn y
onservacion sostenible de fuentes de agua, recurso esencial para la vida y el desarrollo territorial. Incluye vigilancia,
campafias, coordinacién con ANA y participacion en consejos de cuenca. Estd respaldado por el articulo 80 de Ia Ley
- Organica de Municipalidades, la Ley N.° 29338 de Recursos Hidricos v las recomendaciones de la Gufa para el Buen

obierno Municipal. Su medicidn es accesible mediante registros de ejecucion ambiental y evidencia técnica, y tiene
una alta especificidad al enfocarse exclusivamente en la gestion de fuentes hidricas locales.

r
;"_;‘ El ambito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).
3 G s St S S,
Z ; Responsable de la medici6n, integracidn de datos e informaci6n: Area de Gestion Ambiental y Recursos Naturales

2, AGARN)

Responsable del AEL: Area de Gestion Ambiental y Recursos Naturales [AGARN)

La ejecucidn de acciones puede verse limitada por ausencia de competencias exclusivas, informacin técnica i ncompleta
0 escasa articulacion interinstitucional con ANA o EPS.

\zy Férmula:
\\\{\ A
Especificaciones técnicas:

A: Ndmero total de acciones municipales implementadas para la proteccion y conservacion sostenible de fuentes de
agua durante el periodo anual. Incluye monitoreos, control de vertimientos, campaiias de sensibilizacién, coordinacién
 interinstitucional, reforestacion de zonas de recarga y vigilancia participativa.

Ascendente
|| Descendente

. No definida

1. EI AGARN identifica fuentes de agua estratégicas y zonas vulnerables en |a localidad.
2. EI AGARN disefia e implementa acciones de proteccion, vigilancia o sensibilizacian.
3. EI AGARN registra y documenta cada accidn con fichas técnicas, actas y reportes.

4. EI AGARN consolida el nimero total de acciones ejecutadas v lo reporta anualmente.

Fuente: Area de Gestion Ambiental y Recursos Naturales (AGARN)
Base de Datos: Registro de Intervenciones Ambientales Hidricas y Reportes Técnicos Locales

i
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OEL05 J Reducir la exposicion al riesgo de desastres de origen natural o antropico de la poblacién local

Porcentaje de zonas de la localidad con factores de riesgo de desastres eliminados o minimizados

Este indicador mide el avance en la reduccion de riesgos de desastres en el territorio local, reflejando intervenciones
municipales que disminuyen la vulnerabilidad de la poblacidn ante eventos naturales o antropicos. La gestitn de riesgos
es una funcién obligatoria de los gobieros locales segin la Ley N.° 29664 del SINAGERD. La medicion es accesible
mediante registros de intervenciones de reduccidn de riesgo, mapeo georreferenciado y evidencia técnica, y es altamente
especffico al evaluar el resultado concreto de acciones preventivas o correctivas.

El dmbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades),

Responsable de la medicion integracion de datos e informaci6n: Oficina de Defensa Civily Centro de Operaciones de
Emergencia (ODCCOE)

Pueden presentarse dificultades para mantener actualizados los mapas de riesgo, falta de informacion técnica para
sustentar la mitigacion efectiva.

Férmula:
ZC/ZE* 100

Especificaciones técnicas:

ZC: Nimero de zonas en |a localidad donde se han eliminado o mitigado factores de riesgo de desastres (derrumbes,
inundaciones, incendios, etc.).

ZE: Total de zonas con factores de riesgo previamente identificados en el mapeo de peligros y vulnerahilidades.

3 La verificacion se realiza mediante evaluaciones técnicas, georreferenciacion y seguimiento a intervenciones de
iy mitigacion fisica, estructural o educativa.

Ascendente

- Descendente
| | No definido

1. La ODCCOE identifica y actualiza el registro de zonas con riesgo de desastres en el territorio,
2. La ODCCOE ejecuta o coordina acciones de reduccitn de riesgos (muro de contencidn, canalizacion, reubicacian,
campafias, etc.).

3. La ODCCOE verifica la mitigacion con evidencia técnica y georreferenciada.

4. 1a ODCCOE calcula el porcentaje de zonas intervenidas sobre el total de zonas en riesgo existentes v reporta los
avances,

Fuente: Oficina de Defensa Civil y Centro de Operaciones de Emergencia

Base de Datos: Mapa de Riesgos Local y Registro de Intervenciones de Mitigacion

202
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Municipatidad Provinoal de Seudia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

l Instrumentos de estimacién del riesgo de desastres implementados para la proteccion de la poblacid
i y el territorio local

AELD5.07

Namero de instrumentos para la estimacion del riesgo de desastre implementados en la localidad

Este indicador permite conocer el nivel de avance de los gohiernos locales en la estimacidn del riesgo de desastres,
mediante la implementacién de herramientas técnicas como mapas de peligro, escenarios de riesgo y estudios de
~ wulnerabilidad. Estas herramientas permiten tomar decisiones informadas en planificacidn, inversion y prevencign, El
| indicador esta respaldado por la Ley N.° 29664 — SINAGERD, que asigna 4 los gobiernos locales la funcion de estimar el
riesgo en su jurisdiccion. Su medicion es accesible mediante revision documental y validacion técnica de los instrumentos
implementados y su especificidad radica en su enfoque técnico aplicado al conacimiento del riesgo en un area geografica
determinada.

El &mbito de medicidn del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

Responsable de la medici6n integracién de datos e informaci6n: Oficina de Defensa Civil y Centro de Operaciones de
Emergencia (0DCCOE)

La elaboracion de instrumentos técnicos requiere asistencia especializada, disponibilidad de informacicn base
geoespacial y recursos financieros.

 Férmula:
|

Especificaciones técnicas: :

I: Namero de instrumentos implementados por la municipalidad para la estimacion del riesgo de desastre. Incluye mapas
de peligro, escenarios de riesgo, estudios de vulnerabilidad u otros instrumentos reconocidos por el SINAGERD. Se
considera implementado cuando el instrumento es oficialmente aprobado y se utiliza para toma de decisiones.

Ascendente

- Descendente
|| No definido

~ 1. La ODCCOE identifica zonas criticas y planifica la elaboracién de instrumentos de rigsgo.

2. La ODCCOE coordina estudios con especialistas o entidades del SINAGERD.

3. La ODCCOE aprueba y registra los instrumentos implementados.

4. La ODCCOE consolida |a informacidn y reporta el nimero de instrumentos vigentes. 5

Fuente: Oficina de Defensa Civil y Centro de Operaciones de Emergencia
Base de Datos: Registro Municipal de Instrumentos de Riesgo y Archivos Técnicos de la ODCCOE

ASrearia: pate st e oy -
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AEL05.02

Nimero de asistencia técnicas en GRD realizadas en zonas ulnerables en la localidad

Este indicador permite conocer el compromiso de |a municipalidad con la formacién y preparacién de su poblacién frente a
riesgos de desastres. Las asistencias técnicas incluyen capacitaciones, talleres, orientaciones o acompafiamientos
brindados a comunidades vulnerables para fortalecer su resiliencia. Se sustenta en la Ley N.” 29664 del SINAGERD, que
asigna a los gobiemos locales funciones en sensibilizacidn, educacin Y preparacion para la respuesta. Su medicion es
accesible mediante registros de actividades ejecutadas y tiene alta especificidad al enfocarse en el fortalecimiento de
capacidades locales frente a emergencias.

El dmbito de medicién del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

Responsable de la medici6n integraci6n de datos e informacidn: Oficina de Dofensa Civil y Centro de Operaciones de
Emergencia (ODCCOE)
Responsable da la AEI; Dﬁcin_g de Defensq__@ﬂ y Centro _d_g_gg_lejaciones de Emergencia (ODCCOE)

La ejecucion puede verse afectada por baja participacion comunitaria, escasa articulacién con entidades educativas o
sociales, y limitaciones presupuestales para realizar campafas continuas.

grmula;
A

Especificaciones técnicas:

A: Namero total de asistencias técnicas brindadas por la municipalidad en materia de gestion del riesgo de desastres.
Incluye capacitaciones, simulacros, talleres, charlas, campaiias de sensibilizacién u otros espacios dirigidos a poblacidn
. % local en zonas vulnerables. Se consideran validas aguellas acciones que estén documentadas y vinculadas al proceso de
. preparacidn.

No definido

1. La ODCCOE identifica zonas vulnerables y necesidades de capacitacidn.

- 2.1a ODCCOE programa actividades formativas en coordinacion con aliados o instituciones téonicas.
| 3. La ODCCOE ejecuta las asistencias técnicas y recopila evidencias (listas, fotos, informes).

4. La ODCCOE consolida y reporta el total de asistencias realizadas durante el afio.

Fuente: Oficina de Defensa Civil y Centro de Operaciones de Emergencia
- Base de Datos: Registro de Actividades Formativas en GRD y Reportes Técnicos de Capacitacidn
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Municipalidad Provinchsida Sondia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

AEL05.03 Sistema de alerta temprana implementado en beneficio de la pohlacion local

Ndmero de mecanismos de vigilancia operativos para la comunicacian de alertas tempranas en la localidad

. Este indicador permite conocer el nivel de implementacion de mecanismos de alerta temprana por parte del gobierno local
| para enfrentar amenazas naturales o antrépicas. Su importancia radica en la posibilidad de emitir alertas oportunas que
reduzcan el impacto de desastres en la poblacion. Se sustenta en el articulo 19 de Ia Ley N.” 29664 del SINAGERD, que
otorga a los gobiernos locales la competencia de implementar sistemas de alerta temprana (SAT). La medicidn es accesible
- mediante revision de protocolos, infraestructura funcional y reportes de operacian, y tiene alta especificidad,

El ambito de medicién del presente indicador es del nivel distrital {distrito capital y comunidades).

Responsable de la medici6n integraci6n de datos e informacitin: Oficina de Defensa Civil y Centro de Operaciones de
Emergencia (ODCCOE)
Respansable de la AEI: Oficina de Defensa Civil y Centro de Operaciones de Emergencia (0DCCOE)

El funcionamiento del sistema puede verse afectado por falta de mantenimiento, pruebas técnicas insuficientes,
cobertura limitada o ausencia de articulacidn con entidades nacionales (como SENAMHI, IGP).

Ascendente
Descendente
No definida

1. La ODCCOE identifica las amenazas priaritarias en el territorio local.

2. 12 ODCCOE formula e implementa mecanismos de vigilancia, monitoreo y comunicacion,

3. La ODCCOE valida la operatividad de los mecanismos mediante simulacros 0 pruehas técnicas.

4. La ODCCOE consalida y reporta el nomero de mecanismos implementados y en funcionamiento.

Fuente: Oficina de Defensa Civil y Centro de Operaciones de Emergencia

Base de Datos: Inventario de Sistemas de Alerta Temprana y Protocolos de Activacian Municipal

71




;‘.\' El dmbito de medician del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital)
Lo Responsable de la medici6n, integraci6n de datos e informacidn: Oficina de Defensa Civil y Centro de Operaciones de
i Emergencia (ODCCOE)
3

RN

Municipaidad Previncial de Sandia
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

o

' Informacién de emergencias, peligros y desastres oportuna para los tomadores de decisi
sistema

S

ones del

AELD5.04

Namero de herramientas de comunicacion efectivamente entregadas a los tomadores de decisiones y ciudadana sobre
peligras, emergencias y desastres

Este indicador permite medir la capacidad de la municipalidad para difundir informacian técnica oportuna relacionada con
peligros, emergencias y desastres, fortaleciendo la toma de decisiones preventivas y reactivas. Es fundamental para que
las autoridades y ciudadania cuenten con alertas claras, reportes y comunicaciones oficiales que orienten sus acciones
ante situaciones de riesgo. Estd respaldado por la Ley N.° 29664 del SINAGERD, que incluye como funcién la comunicacién
de riesgos, asi como por los lineamientos para el funcionamiento del COE local. La medicién es accesible mediante el
registro de medios y canales utilizados, y tiene especificidad al referirse a productos técnicos de comunicacian institucional.

de los reportes, o deficiente articulacidn con las dreas responsables de comunicaciones.

Especificaciones técnicas:

C: Ndmero de herramientas de comunicacién téenica efectivamente entregadas a los tomadores de decisiones y
ciudadanfa sobre peligros, emergencias y desastres. Incluye reportes técnicos, notas de prensa, boletines, avisos, alertas
y otros instrumentos difundidos a través de canales oficiales.

[ Descendente

1. La ODCCOE elabora productos técnicos de comunicacion sobre emergencias v desastres.

2. La ODCCOE coordina la validacién y autorizacion de los informes y alertas.

3. La ODCCOE difunde los productos a través de medios institucionales o plataformas oficiales.

4. La ODCCOE registra y consolida las herramientas emitidas y entregadas durante el periodo anual.

Fuente: Oficina de Defensa Civil y Centro de Operaciones de Emergencia

Base de Datos: Registro de Comunicaciones Técnicas y Plataforma de Alertas y Reportes Municipales

P i ok e
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Municipaiidad Prove Vi Sandia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

Lt i i

cién damnificada v afectada en la

Atencidn frente a emergencias y desastres oportuna a la pobla
i localidad

AELD5.05

Nuamero de atenciones integrales a damnificados de emergencias y desastres

Este indicador mide la capacidad de respuesta del gobiemo local ante la ocurrencia de emergencias y desastres,
evidenciando la entrega efectiva de ayuda humanitaria (viveres, albergue, asistencia médical a personas damnificadas. Su
 relevancia radica en garantizar los derechos fundamentales de la poblacidn afectada vy la recuperacion oportuna. Esta
respaldado por la Ley N.° 29664 del SINAGERD, que asigna a los gobiernos locales la funcion de respuesta y atencidn
directa. La medicién es accesible mediante registros administrativos de atencidn y tiene especificidad al reflejar el servicio
- prestado durante eventos adversos.

| El dmbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

 Responsable de la medici6n integracitn de datos e informacign: Oficina de Defensa
Emergencia (ODCCOE)

ivi yﬂflentru de Dpéféffi’a-rigé"&éh o

mergencia (ODCCOE) R

- Especificaciones técnicas:

- A: Numero de atenciones integrales brindadas a personas damnificadas durante una emergencia o desastre.

' La atenci6n integral implica haber proporcionado, de acuerdo con la necesidad, viveres, alojamiento temporal, atencion
médica bdsica u otros servicios bésicos de ayuda humanitaria.

Las atenciones deben estar registradas en fichas de emergencia y reportes técnicos municipales.

. 1. La ODCCOE activa el protocolo de respuesta inmediata al conocerse una emergencia.

- 2. 1a ODCCOE identifica y registra a la poblacidn damnificada.

' 3. La ODCCOE organiza la entrega de ayuda humanitaria (viveres, salud, albergue) con sus Areas o en coordinacian con
¢ INDECI/COER.

4. La ODCCOE consolida la informacidn de las atenciones brindadas y la reporta a través de informes oficiales. -

Fuente: Oficina de Defensa Civil y Centro de Operaciones de Emergencia
Base de Datos: Fichas de Atencidn de Emergencias y Registros de Ayuda Humanitaria Municipal
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Municipatidad Provinclal de Sandia

A\ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

G A-;‘ig;:&%ﬁ“:

i 7
en beneficio de

Rehabilitacion de servicios piblicos basicos, infraestructura
la poblacién local

AEL.05.06

Porcentaje de servicios pdblicos municipales interrumpidos por emergencias y desastres restaurados de manera oportuna

Este indicador permite evaluar la capacidad de respuesta de la municipalidad para restablecer de manera oportuna los
servicios publicos interrumpidos a consecuencia de una emergencia o desastre. Se enfoca en la rehabilitacion de servicios
£omo agua, electricidad, accesos viales y medios de vida, esenciales para la recuperacion comunitaria. Est4 respaldado por
la Ley N. 29664 del SINAGERD, que asigna a los gobiernos locales la funcion de rehabilitacian posdesastre. La medicion
es accesible mediante registros téenicos de restablecimiento de servicios y tiene alta especificidad en cuanto a resulfados
concretos.

- Puede haber dificultad para obtener informacion detallada sobre ol tiempo de interrupcicn y restablecimiento de cada
© servicio.

Férmula:
SR/SI

Especificaciones técnicas:
SR: Nimero de servicios pablicos municipales interrumpidos por emergencias y desastres que fueron restaurados dentrp
del plazo opartuno establecido.

SI: Total de servicios pablicos municipales que fueron interrumpidos por emergencias y desastres.

El plazo oportuno debe estar definido por fa municipalidad segan el tipo de servicio y nivel de afectacidn.

'%. La ODCCOE identifica los servizios municipales interrumpidos tras una emergencia.
‘2. La ODCCOE coordina con 4reas responsables 1a activacion de trabajos de rehabilitacidn.

3 La ODCCOE verifica la restauracion funcional del servicio dentro del plazo establecido.
4. La ODCCOE consolida la informacién y calcula el porcentaje de servicios recuperados oportunamente,

Fuente: Oficina de Defensa Civil y Centro de Operaciones de Emergencia
Base de Datos: Registro de Servicios Interrumpidos y Restablecidos por Emergencias — Plataforma Municipal de GRD
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Munizipalidad Proviveinl de Sandia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

iHecunstruccidn fisica, econdmica y social con enfoque de derechos humanos e
j pablacidn local

SBAN

con enfoque de derechos humanos y sostenibilidad. Esta respaldado por la Ley N.° 29664 — SINAGERD, que a

postdesastre.
£l ambito do medicin del presente indicador es del nivol distrital (distito capital y comunidades).

Este indicador permite conocer el nivel de cumplimiento de las municipalidades respecto a las inversiones comprometidas
- parala reconstruccion de infraestructura dafiada por desastres. Evaliia la capacidad de gestion local para ejecutar proyectos

gobiernos locales competencias en reconstruceién en coordinacin con el Estado. Su medicién es accesible mediante
revisidn de los informes de inversion pablica y tiene alta especificidad al centrarse en abras con fines de recuperacign

signa a los

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacin: Arca de Infraestructura y Obras Publicas
Responsable del AEI: Area de Infraestructura y Obras Piblicas

El indicador puede verse limitado por demoras en ¢l financiamiento, procesos de contratacion pablica, retrasos
ejecucidn fisica o conflictos sociales que impidan la culminacion de las obras.

_Eérmuta:
{IC/IP)*100

Especificaciones técnicas:

IC: Total de inversiones municipales en infraestructura culminadas para la reconstruccidn en el afio.
IP: Total de inversiones municipales en infraestructura programadas en el afio para la reconstruceian,

ediante informa técnico de ﬁngli_z{a_qi_q:)._ o

Ascendente
O Descendente
" O No definido

. 1. La AIOP consalid

a las inversiones programadas con finalidad de reconstruccin para el afio fiscal.
2. La AIOP registra el avance fisico y financiero de las obras ejecutadas.

3;5 La AIOP identifica las inversiones culminadas y verifica su estado con informes de cierre.

4. La AIOP reporta el porcentaje de cumplimiento respecto a lo programado en coordinacin con la SGRD.

Se consideran solo las inversiones cuyo objetivo explicito es la reconstruccion post emergencia/desastre, validadas

en

+ Fuente: Area de Infraestructura y Obras Pablicas
Base de Datos: Sistema de Seguimiento de Inversiones Municipales {INFObras, SIAF-SP) y Reportes d

e Obras C

ulminadas
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1. La SGDSSM identifica y registra la poblacién vulnerable de |a localidad mediante padrones y diagndsticos.

. Especificaciones técnicas:

LVt Total de poblacidn en condicion vulnerable identificada en la localidad.
. Se considera atencién vélida aquella registrada formalmente con ficha técnica, constancia de servicio o reporte institucional.

Municipalidad Provincial de Sandia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

Mejorar el acceso a servicios de proteccion social y defensa de derechos de la poblacian vulnerable de la
localidad

OE1.06

Parcentaje de la poblacién en condicion vulnerable atendida por programas sociales municipales

Este indicador permite conacer la cobertura de log programas sociales implementados por el gobiemo local para atender a
la poblacion vulnerable, incluyendo a nifios, nifias y adolescentes, personas con discapacidad, adultos mayores y mujeras en
situacién de riesgo. Refleja el compromiso de la municipalidad con la inclusion social y el acceso equitativo a servicios
basicos y de proteccion. Esta respaldado por el articulo 84 de la Ley N." 27972 — Ley Orgénica de Municipalidades, que
establece como funcidn la promocien de servicios sociales y defensa de derechos humanos. Su medicidn es accesible
mediante registros administrativos de atencién y tiene alta especificidad al centrarse en la poblacién objetivo de programas
sociales.

Respansable del OE!: Sub Gerencia de Desarrollo Social y Servicios Municipales (SGDSSM)

xistencia de subregistro si los programas se ejecutan sin instrumentos de seguimiento téenico adecuados.

V: Total de personas en condicion vulnerable atendidas por programas sociales municipales en el perfodo anual,

2. La SGDSSM ejecuta programas sociales dirigidos a esta poblacion (alimentacion, salud, vivienda, apoyo psicosocial,
etc.).

3. La SGDSSM documenta y consolida las atenciones realizadas.

4.La SGDSSM calcula el porcentaje de cobertura y lo reporta como cumplimiente del OFI.

Fuente: Sub Gerencia de Desarrollo Social y Servicios Municipales
Base de Datos: Padrones Municipales de Poblacion Vulnerable y Registro de Atencidn Social Local

84% 85%
2957/3520 2992/3520 |
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AELOB.01 i Servicios de registro civil oportunos para la poblacion local
i

Porcentaje de atenciones de registro civil oportunas en la localidad

El indicador permite evaluar la eficiencia del servicio de registro civil brindado por la municipalidad. Su relevancia radica
en que garantiza el ejercicio del derecho a la identidad de los ciudadanos, alineado a Ia Ley Orgénica de Municipalidades
(Art. 84), que reconoce esta funcién como especifica de los gobiernos locales. Ademés, su medicion es factible mediante
los registros administrativos de atencidn del servicio, y su formulacidn especifica se concentra en la calidad del servicio,
particularmente la oportunidad en la atencion conforme a plazos normativos.

El ambito de medicidn del presente indicador es del nivel distrital [distrito capital y comunidades).

Responsable de la medicién integraci6n de datos e informacitn: Area de Registro Civil (ARC)
Responsable de la AEI: Area de Registro Civil (ARC)

Podrfan existir limitaciones asociadas a registros manuales o errores en la codificacién del tiempo de atencidn, afectando
la precisién de la medicicn.

0: Total de atenciones de registro civil brindadas dentro del plazo definido por el TUPA municipal.
T Total de atenciones de registro civil realizadas en la localidad.
'+ Se considera oportuna toda atencidn realizada en el tiempo establecido por el TUPA institucional vigente.

No definido

|| Descendente
h |

1. EI ARC consolida los registros de atenci6n de servicios de registra civil.

- 2. El ARC revisa y clasifica las atenciones conforme a los plazos establecidos en el TUPA.
- E ARC calcula el porcentaje de atenciones oportunas. -

- 4. EI ARC elabora un informe mensual con los resultados.

- Fuente: Area de Registro Civil
' Base de Datos: Registro de Atenciones de Servicios de Registro Civil

TET
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AFLDB.02 Programas de apoyo social ejecutados en heneficio de la poblacion vulnerable en la localidad

14 2. El APSSA valida la informacion y depura posibles duplicidades.

' Niimero de atenciones en los programas municipales de apoyo social en a localidad

Este indicador permite monitorear el alcance y cobertura de los programas de apoyo social ejecutados por la municipalidad,
 dirigidos a poblaciones vulnerables. Su importancia se fundamenta en la responsabilidad establecida por la Ley Organica
- de Municipalidades (Art. 84, incisos 1y 9), que faculta a los gobiermos lacales a promover el bienestar y brindar asistencia.
~ Ademés, la medicion es accesible mediante registros administrativos de los programas ejecutados. El indicador es
; especifico, ya que se enfoca en un conjunto definido de atenciones brindadas.

 El Ambito de medici6n del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

it

Especificaciones técnicas:

A: Total de atenciones brindadas en el marca de los programas municipales de apoyo social, como el Programa del Vaso
de Leche, Comedar Popular, entrega de kits de abrigo o alimentos, y orientacidn social.

Cada atencién se contabiliza de acuerdo con los registros administrativos de cada programa implementado,

Ascendente

: Descendente
No definido

1. EI APSSA consolida los registros de atencién de cada programa municipal de apoyo social. -

3. Fl APSSA elabora el total acumulado de atenciones brindadas.

Fuente: Area de Programas Sociales y Servicios Alimentarios
Base de Datos: Registros administrativos de programas sociales municipales

CAB

g 2tctnmns
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Municipaiidad Provine Sandis

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 §}‘gmg

familiares de violencia en la localidad

Ntmero de registros efectivos para la atencidn de programas de reparacion
en |a localidad i

es para las victimas y familiares de violencia

Este indicador permite conacer el esfuerzo municipal para garantizar el acceso efectivo de las victimas y familiares de
violencia a programas de reparacidn. Es relevante porque visibiliza el cumplimiento de las competencias de coordinacion
* con otros niveles de gobiemo, establecidas en la Ley Organica de Muricipalidades (Art. 84, incisos 1y 10), especialmente
especta a poblaciones vulnerables. La medicion es accesible mediante los registros administrativos realizados por |
municipalidad y validados ante el RUV, y su especificidad es alta, al centrarse en una accion concreta de gestion y
eparacion histdrica.

Fl 4mbito de medicidn del presente indicador es del nivel provincial.

jéspnnsahla de la medicidn, |nmgrac_|ﬁ_n dedatose| mfarmatldnSubGercnma de Desarrollo Social y Servicios

§ Municipales (SGDSSM)
esponsable del AEI: Sub Gerencia de Desarrollo Social y Servicios Municipales (SGDSSM)

¢ 1\La SGDSSM identifica a posibles beneficiarios conforme a los criterios establecidos por el MINJUSDH.

. Dificultades en |a identificacion de beneficiarios elegibles.

. Férmula:
R

Especificaciones técnicas:

| R: Total de registros efectivos realizados para la atencion de programas de reparaciones dirigidos a victimas y familiares
 de violencia.

* Se consideran efectivos aquellos registros formalizados en el Registro Unico de Victimas [RUV), en articulacion con el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (MINJUSDH), cumpliendo con los requisitos establecidos para su validezy
activacion del programa correspondiente.
i Ascendente

[ Descendente

23la SGDSSM asiste en el procese de inscripeién en el Registro Unico de Victimas.
9. la SGDSSM verifica que el registro haya sido validado por el sistema del RUV.
;. La SGDSSM consolida el total de registros efectivos realizados y reporta semestralmente.

Fuente: Sub Gerencia de Desarrollo Social y Servicios Municipales

Base de Datos: Registros de inscripcion en el Registro Unico de Victimas (RUV)

o
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]. Servicio de defensa y promocion de derechos de manera permanente en beneficio de la poblacion
l vulnerable de la localidad

AEDB.04

Numero de casos atendidos por el servicio social municipal para la defensa'y promacidn de derechos

Este indicador permite evaluar el acceso de la poblacion vulnerable a servicios de proteccion y promocion de derechos

humanos ofrecidos por la municipalidad. Estos servicios incluyen orientacidn legal, acompafiamiento a victimas de

violencia, defensorfas comunitarias y educacion en derechos. Esta respaldado por el articulo 84 de la Ley Orgéanica de

{ Municipalidades, que establece como funci6n la proteccion de derechos y asistencia social. La medicion es accesible

3 mediante el registro de atenciones realizadas y tiene alta especificidad al centrarse en acciones que garantizan el gjercicio
de derechos fundamentales.

El ambito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

Responsable de la medici6n integracion de datos e informacian: DEMUNA, OMAPED
! Responsable de la AELl: DEMUNA, OMAPED

o

Pueden existir limitaciones debida a registros incompletos o falta de estandarizacion en la tipificacion de casos atendidos

\Z‘. el :
- Férmula:

Especificaciones técnicas:
C: Namero de casos atendidos por el servicio social municipal relacionados con origntacian, defensa o promocidn de

derechos. Incluye atencién a victimas de violencia, asesoria legal, defensas comunitarias y campafias educativas. Cada
caso debe estar documentado mediante ficha técnica, acta o constancia de atencion.

Ascendente
|| Descendente

| | No definido

1. La DEMUNA, OMAPED implementa un servicio de orientacion y defensa de derechos dirigido a poblacién vulnerable.
2. La DEMUNA, OMAPED recibe y registra los casos ingresados a través de atencion directa, campafias o derivacion.
3. La DEMUNA, OMAPED realiza el sequimiento de cada caso brindando orientacion, acompafiamiento o solucidn.

4. La DEMUNA, OMAPED consolida la informacion anual de casos atendidos y los reporta institucionalmente.

Fuente: DEMUNA, OMAPED
Base de Datos: Registro Municipal de Casos Atendidos por Servicio de Derechos y Fichas de Orientacion Legal
i i TR e - T S “?’%«
o 110 | 116 120 126 [ 130

racion: Munie palitlaﬁ i
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Musicipaidad Provineisi de Sandia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

hEcd

Empadronamienta socioecondmico oportuno de hogares en situacion de pobreza o vulnerabilidad en
|a localidad

i

Nimero de registros actualizados en el Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH)

Este indicador permite conocer el grado de actualizacion y cobertura del empadranamiento socioecondmico que facilita el
acceso de la poblacion vulnerable a programas sociales nacionales como SISFOH, JUNTOS, Pension 65, Qali Warma, entre
otros. la informacién actualizada es clave para garantizar la correcta asignacion de beneficios sociales. El
empadronamiento es responsabilidad compartida entre los municipios y el MIDIS. Esta respaldado por la Ley Organica de
Municipalidades (Art. 84) y el marco normativo del Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH). Su medicidn es accesible
' mediante la revision de los registros de actualizacion del Sistema. Finalmente, el indicador presenta un alto nivel de
| especificidad, ya que se enfoca exclusivamente en el ndmero de registros efectivamente actualizados dentro del Sistema
| de Focalizacion de Hogares [SISFOH), es decir, aquellos que han sido validados, ingresados y sincronizados en el sistema
. oficial tras un proceso de empadronamiento o actualizacién socioecondmica. No considera registros pendientes, ohservados
© 0 en tramite, ni aquellos sin validacién técnica. =

* F] 4mbito de medicidn del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

Responsable de la medici6n integracidn de datos e informacion: Unidad Local de Empadronamiento (ULE)
Responsable de la AEl: Unidad Local de Empadronamiento {ULE)

uede haber retrasos por falta de personal para visitas domiciliarias o por demoras en el procesamiento centralizado del

Especificaciones técnicas:
R: Namero total de registros actualizados en el Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH) por la Unidad Local de
| Empadronamiento en el periodo anual. Se consideran actualizados aquellos registros que han sido ingresados, verificados

A La ULE identifica solicitudes de empadronamiento de hogares vulnerables en coordinacion con otras areas o 2

“demanda.
2. La ULE realiza visitas domiciliarias, recopila informacién socioecondmica y verifica documentacion.
3. La ULE registra la informacién en el sistema SISFOH y gestiona su validacion.

Fuente: Unidad Local de Empadronamiento
Base de Datos: Sistema de Focalizacion de Hogares {SISFOH) y Registro Municipal de Solicitudes de Empadronamiento.

e

e s
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El 4mbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

- programaci6n y operatividad conjunta.

Municipaiciad Prosvinciai da 53

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

QELO7 | Fortalecer la prevencidn y disuasion del delito y violencia en beneficio de la poblacién local

|

Porcentaje de zonas con alta incidencia delictiva con servicio de patrullaje integrado

Este indicador permite monitorear la cobertura del patrullaje integrado en zonas con mayor insequridad, reforzando !
enfoque preventivo de la seguridad ciudadana. Esta alineado can las funciones asignadas a los gobiernos locales por la Ley
Organica de Municipalidades {Art. 82y 83) y la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana. Su medicion es accesible
mediante los registros de patrullaje y mapas de riesgo, y es especifico al enfocarse exclusivamente en zonas de alta
incidencia delictiva.

Responsable de la medicion integracién de datos e informaci6n: Area de Seguridad Ciudadana (ASC)
Responsable dal OE!: Area de Seguridad Ciudadana (ASC)

La principal limitaci6n es la disponibilidad de informacion georreferenciada actualizada sobre incidencia delictiva y el
registro sistemético de patrullaje conjunto.

Férmula:
ZP/ZA* 100

Especificaciones técnicas:

7P Niimero de zonas con alta incidencia delictiva que cuentan con servicio de patrullaje integrado (PNP y serenazgo).
Zh: Total de zonas con  alta  incidencia  delictive  identificadas  en la  jurisdiccion.
Fl servicio de patrullaje integrada debe estar formalizado mediante convenio entre la municipalidad y [a PNFP, y contar con

_EI ASC identifica zonas de alta incidencia delictiva mediante anélisis de reportes policiales y municipales.
_Fl ASC verifica existencia de patrullaje integrado en dichas zonas.
El ASC consolida la informacian y calcula el porcentaje de cobertura.

vente; Area de Seguridad Ciudadana
Base de Datos: Mapas de riesgo delictivo y registros de patrullaje integrado
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 SANDIA /

3

AELOT.0T Sequridad ciudadana comunitaria operativa para la proteccion de la poblacion local

Porcentaje de rondas ciudadanas de seguridad con equipamiento adecuado

El indicador refleja la capacidad operativa y organizativa de la sequridad comunitaria, clave para la prevencion y disuasian
del delito. Su relevancia est4 respaldada por la Ley Orgdnica de Municipalidades [Art. 85, inc. 6) y la Ley del Sistema
Nacional de Seguridad Ciudadana (Ley N.* 27933), que establecen la responsabilidad municipal de liderar y fortalecer
mecanismos de seguridad participativa. Su medicion es accesible mediante los registros de entrega de equipamiento, y su
formulacion es especifica al enfocarse en rondas activas y formalmente constituidas.

El 4mbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital {distrito capitall.

Responsable de la medicion integracion de datos @ nformaci6: Avea de Seguridad Ciudadana (ASC) -
Responsable de la AE: Area de Seguridad Ciudadana (ASC)

iudadanas y la falta de registro formal del

Una limitaci6n potencial es la actualizacion irregular del padr6n de rondas ¢
. equipamiento entregado.

/ Férmula:
- RE/RT * 100

Especificaciones técnicas:
RE: Namero de rondas ciudadanas de seguridad que cuentan con equipamiento adecuado (chalecos, linternas, silbatos,

radios u otros materiales).
RT: Total de rondas ciudadanas de seguridad constituidas formalmente en la localidad.
El equipamiento adecuado debe estar registrado y entregado oficialmente por la municipalidad o instituciones aliadas.

Ascendente

/|
L Descendente

No definido

1. El ASC actualiza el padrdn de rondas ciudadanas activas en la localidad.

2. Bl ASC verifica el equipamiento entregado a cada ronda mediante actas de entrega.

" 3. FI ASC consolida los datos y calcula el porcentaje de rondas con equipamiento adecuado.
4. El ASC reporta resultados al CODISEC trimestralmente.

Fuente: Area de Seguridad Ciudadana -
Base de Datos: Registro municipal de rondas ciudadanas y actas de entrega de equipamiento

83



~

sunininalidad Provincial de Sendia

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 . SAND
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AELD7.02 Patrullaje municipal efectivo en beneficio de la poblacion local

Promedio semanal de jornadas de patrullaje integrado por zona en la localidad

Este indicadar permite medir |a frecuencia y cobertura del patrullaje preventivo realizado por el personal de serenazgo en

coordinacién con la Policfa Nacional del Perti [PNP). Es un componente clave de |a estrategia de seguridad ciudadana, ya que

el patrullaje disuade la comision de delitos y brinda tranquilidad a la poblacion. Esta respaldado por el Articulo 85 de la Ley
Organica de Municipalidades y el Art. 8 de la Ley N.” 27933 — Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana. La medicion

es accesible mediante los registros de patrullaje operativo y tiene alta especificidad, pues relaciona el esfuerzo de patrullaje

con la cobertura territorial semanal.

El &mbit ici

Responsable de fa mec
Res_p_a_msahla dal J_\_EI: Area de __Seguridad Ciudadana (ASC)

Puede haber dificultades en el registro sistematico de las jomadas por zona, superposicion de zonas, limitaciones en el
nimero de unidades méviles o turnas, y falta de interoperabilidad con sistemas de la PNP.

JP/Z

Especificaciones técnicas:
JP: Total de jormadas de patrullaje integrado realizadas semanalmente por zona, considerando recorridos con participacion

de serenazgo y la PNP.
7: Total de zonas en la localidad planificadas para patrullaje.
El valor representa un promedio semanal, con base en registros aperativos.

1
-' Area de Seguridad Ciudadana define las zonas para el patrullaje integrado.
.'2/Se coordinan los turnos y equipos operativos de patrullaje.

4. Se ejecutan y registran las jomnadas semanales con bitacoras y reportes diarios.

é;, Se calcula el promedia de jornadas por zona y se reporta semanalmente.
2

P

20/10=2 k 26/10=25 i 30/10=3

34
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 ' SANDIA /

AEL07.03 fSistema de video vigilancia operativo para la proteccidn y seguridad de la poblacién local

Porcentaje de camaras de video vigilancia operativas en la localidad

Este indicador mide la capacidad tecnoldgica activa del sistema de sequridad ciudadana local. Tiene alta relevancia porque
permite evaluar la eficiencia del patrullaje virtual y la capacidad de respuesta municipal ante hechos delictivos. Esta
alineado con la Ley Orgénica de Municipalidades (Art. 85, inc. 6) y |a Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana
(Ley N.° 27933), que asignan a los gobiernos locales funciones preventivas y tecnolégicas. Es especifico porque se centra
' en el funcionamiento de equipos estratégicos y es accesible de medir mediante reportes del centro de monitoreo.

. £l 4mbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

i 1 [id.

CO/CTI*100

- Especificaciones técnicas:

| CO: Nimero de cémaras de video vigilancia operativas (funcionando y con capacidad de grabacién/monitoreo en tiempo

real).
CT: Total de camaras de video vigilancia instaladas en la localidad.

#-\La ASC actualiza el inventario de camaras de vigilancia instaladas.

2 La ASC realiza pruebas de funcionamiento periodico de cada camara.

m . - . s

Sfla ASC consolida el nimero de camaras operativas verificadas.

La ASC informa el porcentaje de operatividad al CODISEC mensualmente.

fuente: Area de Seguridad Ciudadana (ASC) -
| Base de Datos: Registro técnico del sistema de video vigilancia municipal

43% 50% 57%
' 6/14 ; 714 l g | su oM | e
E:aEE.ta acifn: Mti-r_z:c:pal it a:, Provinpial de Sar?cﬂu o I ' T
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Garantizar la provision de los servicios de agua potable y saneamiento en beneficio de la

OEl.08 poblacién local

Porcentaje de viviendas con servicio de agua potable y alcantarillado

| Este indicador permite monitorear |a cobertura de los servicios basicos esenciales de agua potable y alcantarillado,
| claves para la salud pablica y el bienestar. Fsté alineado con la Ley Organica de Municipalidades (Art. 80), que
econoce la competencia municipal en salubridad y promocion del acceso a servicios hésicos. La medicidn es
ccesible mediante padrones o registros administrativos de operadores o juntas de administracién, y su especifitidad
s clara, pues considera exclusivamente viviendas con ambos servicios.

Fl ambito de medicitn del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

Salud Pablica (ATMSBSP)
Responsable del OEl: A[ga Tét:nic_q_Mypicipal en Saneamiento Bésico y Salud Piblica {ATMS_BSP!

Especificaciones técnicas: ;

VA: Nimero de viviendas que cuentan con acceso simultaneo a agua potable y servicio de alcantarillado, segdn
registros administrativos de operadores municipales o EPS.

V: Total de viviendas registradas en la localidad segin la base catastral o censo mas actualizado.

Se considera como servicio funcional aquel que se brinda de forma regular, con cobertura activa y sin suspension

prolongada.

Ascendente
Descendente

1. El ATMSBSP solicita informacion actualizada a la unidad operadora de servicios (JASS o municipalidad).
2. El ATMSBSP cruza los datos con el catastro de viviendas de la localidad.

3. EI ATMSBSP calcula el parcentaje de viviendas can acceso simultaneo a agua y alcantarillado.

4. F) ATMSBSP presenta el resultado en los informes de gestion del area técnica municipal.

Fuente: Area Técnica Municipal en Saneamiento Basica y Salud Pablica (ATMSBSP)
Base de Datos: Registros de operadores de servicios de saneamiento y catastro de viviendas

6% | 58% 60% 62% l 64% 66%

1906/3404 [ 1974/3404 2042/3404 2110/3404 i 2179/3404 j 2247/3404 ‘
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Asistencia técnica en sostenibilidad de los servicios de agua potable y saneamiento de manera continua
a lals) Juntals) Administradoras de Servicios de Saneamiento de la localidad &

ste indicador permite monitorear el compromiso municipal en garantizar la sostenibilidad de los servicios de saneamiento
en zonas rurales o periurbanas. Tiene sustento normativo en la Ley Organica de Municipalidades (Art. 80)y en la Ley Marco
' de la Gestion y Prestacion de Servicios de Saneamiento (Ley N.° 1280}, que asigna funciones de fortalecimiento institucional
. a las municipalidades. Su medicidn es accesible mediante los reportes téenicas municipales y es especffico, al centrarse
- exclusivamente en las acciones de asistencia brindadas a las JASS.
| Bl 4mbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

i_'_ﬁespons:;t_:la de Iaﬂiﬁ&iﬁién integracién de datos e informacion: Area Técnica Munic'ib_é'f"éh"Saneamiento Bésico y Salud
. Piblica (ATMSBSP)
i [Responsable de la AEl: Area Teécnica Municipal en S_?I]F!E_I_f_f_’_l_iﬁ[lﬂtp__ﬁéS_i(:__q)f Salud Publica (ATMSBSP

No se identificaron limitaciones

| Especificaciones técnicas:

A Total de asistencias técnicas realizadas por la municipalidad a las JASS en temas como operacion del sistema,
cloracién, mantenimiento y gestian administrativa.

(Cada asistencia debe estar documentada mediante informe, acta o evidencia técnica que acredite la intervencidn en

campo o virtual.

&

Ascendente

1. Bl ATMSBSP programa las actividades de asistencia técnica a las JASS de la localidad.
2. EI ATMSBSP ejecuta las asistencias técnicas en campo o de forma remota.
3. £l ATMSBSP elabora informes o actas que respalden la asistencia técnica.
4. El ATMSBSP consolida los registros en un sistema local y reporta los resultados trimestralmente.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 S GANDIA /

AEL08.02 ]% Servicio de agua potable de calidad para la poblacion local

Promedio diario de horas de servicio de agua potable en la localidad

Este indicadar permite evaluar la continuidad del servicio de agua potable ofrecido por la municipalidad. Su relevancia se
sustenta en el derecho al acceso universal al agua y en la obligacian municipal de asegurar un servicio de calidad, segin lo
establecido en la Ley Organica de Municipalidades (Art. 80) y la Ley Marco de la Gesticn y Prestacidn de los Servicios de
Saneamiento (Ley N.” 1280). Es especifico al centrarse en el tiempo efectivo de provision del servicio y es medible mediante

Limitaciones posibles incluyen la falta de registros horarios automaticos y la variabilidad del servicio entre sectores que
puede requerir estimaciones.

it o ot e e e S P i e et

Especificaciones técnicas:
HS: Sumatoria total de horas en que el servicio de agua potable estuvo disponible diariamente durante el periodo cvaluado.
~ D: Namero total de dias con servicio registrado durante el mismo periodo.
Se considera tnicamente el tiempo efectivo en el que el agua estuvo disponible en las conexiones domiciliarias,
excluyendo cortes no programados o interrupciones prolongadas por mantenimiento.

Ascendente
|| Descendente

- No definido

1. El ATMSBSP recopila los reportes diarios del sistema de distribucion de agua potable.

9 El ATMSBSP suma el total de horas efectivas de servicio registradas.

3 Fl ATMSESP divide el total de horas por el nimero de dias del periodo para obtener el promedio diario.
4. £l ATMSBSP documenta y presenta los resultados en el informe mensual de operaciones.

Fuente: Area Técnica Municipal en Saneamiento Basico y Salud Publica
Base de Datos: Registros operacionales del sistema municipal de agua potable

480/30=16 § 570/30=19

alidag

N,
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

OEL03 Impulsar el crecimiento de la actividad empresarial, de emprendimientos y MYPES en |a localidad

Porcentaje de micro y pequefias empresas que operan con licencias municipales adecuadas

Este indicador permite conocer el nivel de formalizacion de micro y pequefias empresas (MYPES) en la localidad, en relacidn
con el cumplimiento de la normativa municipal. Promueve una economia local ordenada, segura y con acceso a beneficios
institucionales. Esta respaldado por los articulos 83 y 84 de la Ley Orgénica de Municipalidades — Ley N.° 27972, que
asignan a los gobiernos locales la promacidn del desarrollo econémico, el fomento de emprendimientos v |a regulacion del
comercio local. Su medicidn es accesible a través de registros de licencias municipales y tiene especificidad al referirse
exclusivamente a MYPES.

Fl ambito de medicidn del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

Responsable de la mt;dicién intagmcian dedatos e it_ﬂ-‘i-lr;ﬁ;l_:iﬂn: Sub Gerencia de Desarrollo Econdmico Local (SGDEL)
Responsable del OEI: Sub Gerencia de Desarrollo Econdmico Local [SG_DEL‘J s

Rezagos en la actualizacidn de las licencias emitidas o renovadas.

Férmula:
LE/MT * 100

Especificaciones técnicas:

LE: Nmero de micro y pequeRias empresas (MYPES) activas en la localidad que cuentan con licencia de funcionamiento
vigente y adecuada emitida por la municipalidad.
MT: Namero total estimado de MYPES que operan en la localidad, segn catastro, padrones, registros tributarios o
informacion de campo,
o considera adecuada |a licencia cuando ha sido emitida conforme a TUPA, con requisitos completas y vigencia vigente.

Ascendente
- Descendente

ributaria.

.La SGDFL revisa las licencias emitidas por la municipalidad.
La-SGDEL compara el ndmero de MYPES con licencia vigente con el total estimado de MYPES activas.
. Se calcula el porcentaje de formalizacion empresarial en la localidad.

_ Fuente: Sub Gerencia de Desarrollo Econémico Local
ase de Datos: Memoria Anual

35?5[] 37/50

de Sandia
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iscalizacin y control del cumplimiento normativo permanente a los agentes econdmicos de la

AELGAM  localidad

Namero de fiscalizaciones de licencias de funcionamiento realizadas de manera efectiva a micro y pequefias empresas

Este indicador permite conocer el nivel de supervision municipal sobre el cumplimiento normativo por parte de las micro y
pequefias empresas (MYPES), especialmente en lo relacionado a licencias de funcionamiento. Garantiza la legalidad,
seguridad y salubridad de las actividades econdmicas. Esta respaldado por la Ley Orgdnica de Municipalidades — LOM (Art.
86, inc. 2y 3), que establece como funciones municipales la fiscalizacién del cumplimiento de las ordenanzas, normas
- thenicas, sanitarias, de funcionamiento y seguridad. Su medicién es accesible mediante registros administrativos y posee
una adecuada especificidad al centrarse (nicamente en las fiscalizaciones efectivamente realizadas sobre licencias de
funcionamiento de micra y pequefias empresas (MYPES), excluyendo ofros tipos de actividades econdmicas o
fiscalizaciones generales. Ademas, considera (nicamente aquellas acciones de control que han sido documentadas,
| ejecutadas con criterio técnico y conforme a los procedimientos establecidos, dejando fuera las visitas preliminares,
| acciones informativas o fiscalizaciones inconclusas.

El 4mbito de medicitn del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

| Responsable de la medici6n intsgraci6n de datos e informaci6: Area de |a Promocion, Regulacion Empresarial y
Comercializacion EAPREQ!
Respansable de a AEI: Area de | Promocidn, Regulacion Empresarial y Comercializaci6n (APREC)

;,‘Pu/eﬁg haher subregistro de las intervenciones si no se documentan adecuadamente las acciones de fiscalizacian,
Limitaciones por falta de inspectores capacitados, resistencia de comerciantes 0 ausencia de protocolos unificados
también afectan la consistencia de los datos.

Férmula:
F

Especificaciones técnicas:

F: Niimero total de fiscalizaciones realizadas por la municipalidad a micro y pequefias empresas {MYPES), con relacion a la
vigencia, autenticidad y adecuacian de sl licencia de funcionamiento.
Se considera efectiva la fiscalizacion si incluye verificacion in situ, registro oficial del acta y generacion de informe o

Ascendente
Descendente

. El APREC programa operativos de fiscalizacion a MYPES registradas o detectadas en campo.
/2. Se ejecutan las visitas, inspecciones y verificaciones documentarias.

3. Se elaboran actas o informes por cada intervencion y se consolidan en el registro municipal.
4. Se contabiliza el total de fiscalizaciones efectivas realizadas en el perfodo anual.

Fuente: Area de la Promocion, Regulacién Empresarial y Comercializacion
Base de Datos: Registro de Fiscalizaciones, Actas de Inspeccion, Plataforma Municipal de Control de Licencias
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 .mm A V.

Eventos turfsticos vinculados al patrimonio cultural y natural con enfoque sostenible, dirigidos &
emprendedores, asociaciones y otros actores del turismo y la cultura de la localidad

I Este indicador permite conocer el nivel de dinamizacion turfstica y cultural en |a localidad promovida por el gobiemo local.
Los eventos turfsticos impulsan la economia local, promueven la identidad cultural y valorizan el patrimonio. Esta respaldado
- por los articulos 86 incisos 4, 6y 8 de la Ley Orgénica de Municipalidades (LOM), que asignan funciones de promocion del
urismo, la cultura y la recreacion. La medicion es accesible mediante registros de actividades oficiales y tiene alta
é especificidad al centrarse en eventos organizados directamente por la municipalidad.

| Fl 4mbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

- Responsable de la medicidn integraci6n de datos e informaci6n: Area de |a Promocidn del Turismo (APT)
. Responsable de la AEl: Area de la Promocion del Turismo (APT)

Limitaciones presupuestales o de articulacion interinstitucional pueden afectar la cantidad de eventos realizados.
También puede haber subregistro si no se documenta adecuadamente la realizacion de actividades turisticas o culturales.

Férmula:
E
Especificaciones técnicas:
E: Nimero total de eventos turisticos y culturales organizados directamente por la municipalidad en el periodo anual. Incluye

ferias, festivales, exposiciones, concursos, rutas tematicas y otras actividades de promocidn cultural o turistica vinculadas
al patrimonio local. -

:
]

Ascendente

Fl APT disefia un plan anual de promoeion cultural y turistica.

% 2. Se organizan y ejecutan los eventos previstos con participacion de actores locales.
f 3. Se documenta cada evento mediante actas, registros fotogréficos o informes.

4. Se consolida el total de eventos realizados al cierre del afio.

Fuente: Area de la Promocion del Turismo (APT)
Base de Datos: Registro de Actividades Turisticas y Culturales, Informes de Eventos y Plan de Promacion Municipal
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030

Asistencia técnica en actividades econdmicas locales especializada dirigida a los agentes econémicos

AU ' de la localidad

Namero de asistencias técnicas para el fortalecimiento empresarial a micro y pequefios empresarios de la localidad

Este indicador permite conocer el esfuerzo municipal en brindar soporte téenico a microempresarios, emprendedores y
productores locales para mejorar sus capacidades de gestidn, produccion y acceso al mercado. Contribuye a dinamizar la
economia local y fomentar la formalizacion y competitividad empresarial. Esta respaldado por el Artfculo 86 incisos 1y 6
de la Ley Organica de Municipalidades {LOM), que establecen como funciones del gobierno local la promocion del desarrollo
econdmico local v €l apoyo a actividades productivas. La medicion es accesible a través de registros de capacitaciones,
asesorias y acompafiamientos, con alta especificidad al enfocarse en servicios técnicos.

Fl 4mbito de medician del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

Responsable de la medicion, integracién de datos e informacidn: frea de Desarrollo Agropecuario (ADA)
Responsable del AEI: Area de Desarrollo Agropecuario [ADA)

izar todas las asistencias técnicas realizadas, espei:ialmenté"cuanclu san

Farmula:
AT i

- Especificaciones técnicas:

i e A . n - . . s . . o~ .
AT Namero total de acciones de asistencia técnica realizadas por la municipalidad a micro y pequefios empresarios de la
localidad. Incluye capacitaciones, asesoramientos, jornadas téenicas o programas de acompafiamiento relacionados con

| gestin empresarial, acceso a financiamiento, formalizacidn, innovacion o comercializacion.

/ ,]X_ Ascendente
' Descendente

No definida

: ADA disefia un plan anual de fortalecimiento empresarial local.

" %(Se identifica a los heneficiarios (MYPES, productores, emprendedores) y se ejecutan las asistencias técnicas.
73%5e documenta cada actividad mediante listas de asistencia, informes y material técnico.

' Se consolida el nimero total de asistencias técnicas realizadas en elafio.

Base de Datos: Registro Municipal de Asistencias Técnicas, Informes de Ejecucion de Programas de Desarrollo
Econdmico
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el : %% R A

| Campafias de promocion de la formalizacion de micro y pequefias empresas accesibles para la

AEI09.04 I poblacién lacal

Nimero de campafias implementadas para la formalizacion de micro y pequefias empresas

Este indicador permite conocer el esfuerzo del gobierno local por incentivar la formalizacion de micro y pequefias empresas
(MYPES) mediante campafias informativas, jornadas de orientacién y acompaiamiento para el cumplimiento normativo. La
formalizacion promueve el desarrollo econdmico inclusivo, el acceso a beneficios y la mejora en la calidad de los servicios
empresariales. El marco normativo esta respaldado por los articulos 86 incisos 1y 6 de la Ley QOrgénica de Municipalidades
(LOM), que atribuyen a los municipios la promocion de la economia local y el apoyo a la formalizacion. El indicador es
especifico y su medicion es accesible mediante |os registros institucionales de las campafias ejecutadas.

El ambito de medicién del presente indicador es del nivel distrital {distrito capital).

12 = ﬁé%ﬁs&bla de la medici6n, integracidﬁ“&é'dé-ms g informaci6n: Arca de la Promocion, Regulacidn Empreséria!'y
e Comercializacién (APREC)

Responsable del AEI: Area de Ia Promocidn, Regulacion Empresarial y Comercializacion (APREC) s

No se identificaron limitaciones

. Férmula:
C
Especificaciones técnicas:

C: Namero total de campaiias de formalizacion empresarial ejecutadas por la municipalidad durante el periodo anual.
Incluye campaiias informativas, jornadas de formalizacion, ferias multiservicios o talleres para MYPES.

Ascendente
- Descendente

- No definido

¥'|a APREC elabora un plan anual de promocion de la formalizacion.

/2. Se coordina con otras instituciones (SUNAT, PRODUCE, etc.) para ejecutar camparias conjuntas.
3. Se realizan las campafias en espacios piblicos o virtuales, con registro de participantes.

4. Se consalida el total de campafias ejecutadas mediante informes y actas.

Fuente: Area de la Promocidn, Regulacion Empresarial y Comercializacion
Informes de Actividades

v

Base de Datos: Registro de Campafias Municipales, Actas de Coordinacién Interinstitucional,
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Eventos de articulacion comercial y consumo de productos locales organizados con enfoque sostenible
para agentes comerciales en la localidad

Ndmero de eventos para la promocidn de la comercializacion y consumo de productos locales organizados por la
municipalidad

' Este indicador permite medir el impulso municipal al comercio local sostenible, mediante actividades que fortalecen la
isibilidad, posicionamiento y consuma de productos locales. Esta respaldado por la Ley Organica de Municipalidades (Art.

| 86, incisos 6 y 8), que asigna a los gobiernos locales funciones de promocidn productiva y cultural. Su medicidn es clara y

' accesible a través del conteo de eventos implementados, con enfoque especifico en acciones de articulacion comercial

promaovidas por la municipalidad.

Fl ambito de medicidn del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Area de 2 Promocion, Regulacion Empresarial y
Comercializacian iAPHE{;‘j
Responsable de la AEI: Area de la Promocion, Regulaci6n Empresarial y Comercializacion (APREC)

Mo se identificaron limitaciones.

_;‘_'.\ 3

y':{u/ e e g e e i e e ey an e — ENE———— AR,
,:j s i Formula:
g E

Especificaciones técnicas:
F: Total de eventos organizados por la municipalidad para promover fa comercializacién y consumo de productos locales.
| Incluye ferias productivas, ruedas de negocio, campafias de promocion local, entre otros. Cada evento debe contar con

Ascendente
- Descendente

1. La APREC elabora un plan anual de eventos comerciales y de consumo local,

La APREC gjecuta cada evento programado segun cronograma.

3. La APREC registra cada actividad con evidencias [programaci6n, fotos, lista de asistentes).
4. L.a APREC consolida la informacion y elabora reportes anuales para seguimiento.

Fuente: Area de la Promocién, Regulacion Empresarial y Comercializacion (APREC)
Base de Datos: Registro municipal de actividades econdmicas promocionales
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Mejorar el sistema de transporte y transitabilidad en beneficio de la pablacion local

SANDIA /

Porcentaje de puntos criticos de trdnsito en vias locales atendidos y mitigados

Este indicador permite evaluar la eficacia de las acciones municipales para mejorar la transitabilidad urbana. Estd alineado
con la funcién establecida en la Ley Orgénica de Municipalidades (Art. 81), que asigna a los gobiernos locales competencias
sobre transporte y transito urhano. El indicador es relevante porque visibiliza las mejoras directas en la movilidad local y
su medicion es accesible a partir de reportes técnicos de mitigacion de puntos criticos. Ademds, es especifico, ya que se
enfoca en un subconjunto concreta y prioritario de problemas de trénsito.

El ambito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

Estés vias son: PU-592, PU-604, PU-B05, PU-B06, PU-607, PU-608, PU-603, PU-610, R211201, R211202, R211203, R211204,
R211205, R211206, R211207, R211256, R211257, R211258, R211259, R211260, R211261, R211262, R211263, R211264 y

ci6in integracitn de dates e informaci6n: Sub Gerencia de Infraestructura, Desarrollo Urbano y

Responsabie de la medi
Rural (SGIDUR)
Responsable de la OFI: Sub Gerencia de Infraestructura, Desarrollo Urbano y Rural (SGIDUR)

La medicion puede verse afectada por la falta de un criterio homogéneo para definir el grado de mitigacion de cada punto
critico, asi como por registros incompletos de seguimiento post intervencin.

Especificaciones técnicas:

PM: Namero de puntos criticos de transito en vias locales que han sido atendidos y mitigados mediante intervenciones
. municipales (mantenimiento, sefializacion, control).

. PT: Total de puntos criticos de transito identificados en la localidad.

- Se considera mitigado un punto critico cuando las acciones implementadas reducen significativamente el riesgoo

| congestion detectada inicialmente, segdn criterios técnicos y registros municipale

Ascendente

B
- Mo definido

' 1. La SGIDUR identifica y georreferencia los puntos criticos de trénsito mediante estudios técnicos.
| 2. La SGIDUR ejecuta intervenciones segin plan de mejora vial y control del trénsito.

_La SGIDUR verifica y registra los puntos mitigados con criterios técnicos de evaluacion.

.La SGIDUR consolida y reporta semestralmente el avance del indicador,

100%

walidad Provisciat de Sandia
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AR AR LA

L i 2 S H i i i
AEL10.01 i Sistema de sefializacion de trénsito con mantenimiento adecuado en beneficio de la poblacitn de la

localidad

Porcentaje de vias locales con sefializacion adecuada

Este indicador mide el nivel de cobertura y calidad del sistema de sefializacion vial implementado por la municipalidad. Esta
respaldado por la Ley Orgénica de Municipalidades (Art. 81, inc. 3] y el Reglamento Nacional de Transito, que asignan a los
gobiernos locales |a responsabilidad de organizar y mantener la sefializacion de transito. Su medician es accesible mediante
inspecciones viales sisteméticas, y es especifico, ya que evaliia Unicamente la presencia y estado de |a sefializacion vial
en vias locales.

Fl 4mbito de medicién del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

Estas vias son: PU-592, PU-604, PU-605, PU-606, PU-607, PU-608, PU-609, PU-610, R211201, R211202, R211203, R211204,
R211205, R211206, R211207, R211256, R211257, R211258, R211259, R211260, R211261, R211262, R211263, R211264 y

Responsable de la medicién integracién de datos e informacidn: Instituto Vial Provincial (IVP)
Responsable de la AEI: Instituto Vial Provincial (IVF)

por registros no gearreferenciados que dificulten la verificacion completa.

VS/VL*100

Especificaciones técnicas:
VS: Niimero de vias locales que cuentan con sefializacion vial adecuada [vertical y horizontal), en buen estado y conforme
a lo establecido en el Reglamento Nacional de Transito.

VL: Total de vias locales existentes en la jurisdiccion. _
Se considera sefializacion adecuada aquella que esta correctamente instalada, visible, sin deterioro y conforme a

Ascendente
Descendente
No definido

_El VP realiza un inventario de las vias locales existentes.

| 2. EI IVP ejecuta inspecciones periddicas para evaluar el estado de sefializacion vertical y harizontal.
3. El IVP registra |as vias que cumplen con los criterios de sefializacion adecuada.

4. EI IVP consolida la informacidn v reporta el porcentaje de cobertura cada semestre.

~ Fuente: Instituto Vial Provincial
Base de Datos: Inventario vial local y registros técnicos de sefializacion
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AEL10.02 Capacitacin en materia de educacidn vial oportuna dirigida a la poblacion local

-~
. Nimero de eventos educativos realizados para |a promocidn de la educacion vial
=l . Elindicador permite monitorear el esfuerzo municipal en fa promoci6n de una cultura de respeto por las normas de transito,
v elemento clave para la prevencion de accidentes. Estd respaldado por la Ley Orgénica de Municipalidades [Art. 81, incisos
= y 6), que asigna competencias educativas en materia de transito. La medicion es accesible mediante el contea de eventos
. educativos ejecutados, y es especifico ya que se enfoca Gnicamente en actividades formativas sobre educacion vial.
~ £  El 4mbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).
7 e et : e A
) & Responsable de la medicién, integracidn de datos e informacién: Area de Infraestructura y Obras Publicas (AIOP)
. \1‘:;_ - Responsable del AEI: Area de Infraestructura y Obras Pablicas (AIOP)
™) La medicion puede verse limitada por la ausencia de criterios estandarizados para definir qué constituye un evento
educativo, lo que podria generar variabilidad en el registro entre distintos afios o zonas.
S _
-~ Férmula:
= E
. Especificaciones técnicas:
E: Total de eventos educativos organizados por la municipalidad con enfoque en educacion vial.
p— ; | Incluye charlas, talleres, campafias escolares, simulacros y actividades comunitarias orientadas a promover el respeto por

las normas de trénsito. Cada evento debe estar documentado con informes, actas, materiales educativos o registros de

Ascendente
) / /O Descendente
e 7 0 No definido

~ * 1.La AIOP planifica anualmente las campafias y eventos de educacion vial.
2. La AIOP gjecuta los eventos educativas en instituciones, espacios piblicos o virtuales.
< 3. La AIOP registra los eventos con documentacion de respaldo (informes, asistencia, fotos).
4. La AOP consolida los datos y elabora informes de avance semestral.
- Fuente: Area de Infraestructura y Obras Pablicas
Base de Datos: Registros administrativos de eventos educativos en seguridad vial
P e
-
F ) Elabbrazidn Municipalidad Provincial de Sandia
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. Este indicador permite monitorear la cobertura del mante nimiento vial
- basicos de la poblacién local. Esta alineado con la Ley Orgénica de Muni
' competencias sobre vialidad local. La medicidn es accesible a través de reportes técnicos de conservacion vial, y es
especifico al centrarse en la transitabilidad de vias no pavimentadas.

El ambito de medicién del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital y comunidades).

Responsable de la med

46 la medici6n integracion de datos e informacion: Area de Infraestr
Responsable de Ig AEl: Area de Infragstructura y Obras Pablicas (AIOP)

Mantenimiento de caminos vecinales y de herradura permanente en beneficio de la poblacion local

SANDIA

?{;ga ;
£

rural, clave para la conectividad y acceso a servicios
cipalidades (Art. 81, inc. 3), que asigna

uctura y Ohras Piblicas {A16f;i ]

Férmula: -

T/CE*100

- No definida

Especificaciones técnicas:
CT: Longitud {en km) de caminos vecinales que se encuentran en condiciones de transitab
técnicos.
CE: Longitud total (en km) de caminos vecinales existentes en |a jurisdiccién municipal.

S consideran transitables aquellos caminas con superficie nivelada, sin interrupciones mayores ni deterioros que

cialmente en zonas remotas.

Pueden existir limitaciones por falta de registros actualizados sobre el total de caminos existentes y subjetividad en la
evaluacitn de la condicion de transitabilidad, espe

ilidad segin estandares

_El AIOP actualiza el inventario georreferenciado de caminos vecinales.

2. El AIOP ejecuta inspecciones periddicas para verificar el estado de transitabilidad.

3. £l AIOP calcula el porcentaje de caminos en condiciones adecuadas.
4. El AIOP consolida los resultados y los reporta trimestralmente.

Fuente: Area de Infraestructura y Obras Piblicas

Base de Datos: Inventario vial rural y reportes técnicos de mantenimiento
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i J

ia y cumplimiento normativo a los operadores

MR

I Supervision y control del transporte pablico con eficienc
de transporte local

%3 Nimero de fiscalizaciones a empresas prestadoras del servicio de transporte pablico en la localidad N

Este indicador permite medir el nivel de control ejercido por la municipalidad sobre los operadores del transporte pablico
local, con el fin de garantizar la seguridad vial y el cumplimiento normativo. Se fundamenta en lo dispuesto por la Ley
' Orgénica de Municipalidades (Art. 81, inc. 3), que otorga competencias para organizar, reglamentar y fiscalizar el transporte
urbana y rural local. Es especifico porque se refiere dnicamente a acciones de fiscalizacion, y su medicion es accesible

- mediante registros formales de operativos realizados.
£l 4mbito de medicién del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

* Responsable de la medicien, integracion de datos e informaion: Arca de Infraestructuray Obras Piblicas (AIOP)
Responsable del AEl: Area de Infraestructura y Obras Pﬂb_l_ir:as (AIOP)

 La precision del indicador puede verse afectada por la ausencia de un sistema digital que evite el doble conteo de
| fiscalizaciones o por registras incompletos de operativos no formales.

frmula:
izl
X
Especificaciones técnicas:

£- Total de fiscalizaciones realizadas a empresas prestadoras del servicio de transporte piblico en la localidad.
Incluye operativos en ruta, inspecciones técnicas, verificacion documental o controles de condiciones operativas, con

 registros debidamente sustentados.

i Ascé'ﬁaé'nte
. [ Descendente
O Nodefinido e e—————— S

1. La AIOP programa las fiscalizaciones mensuales a empresas de transporte pablico.

2. La AIOP gjecuta operativos & inspecciones en campo y en oficinas administrativas.
3. La AIOP registra cada fiscalizacion con actas, fichas técnicas o reportes digitales.
4, L.a AOP consolida la informacidn y reporta resultados trimestralmente.

Fuente: Area de Infraestructura y Obras Pablicas (AIOP)
Base de Datos: Sistema de registro de fiscalizaciones de transporte municipal

9g
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OEL1 | Modernizar la Gestion Institucional

Porcentaje de ciudadanos satisfechos con la gestion institucional de la municipalidad

Este indicador permite conocer la percepeion ciudadana sobre el desempefio institucional de la municipalidad. Es relevante
porque refleja el nivel de confianza y calidad percibida de los servicios municipales, alineado a la Politica Nacional de
Transformacién Digital y la Politica Nacional de Gestion Pablica. Su medicién es factible mediante encuestas de percepcion, y

es especffico al centrarse exclusivamente en la satisfaccion institucional.

El ambito de medicion del presente indicador es del nivel distrital {distrito capital y comunidades).

Responsable de la medicién integraci6n de datos @ informacion: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion
(OPPR)

Responsable del OE: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion (OPPR)
Fl uso de encuestas introduce riesgo de sesgo por percepcion subjetiva, formulacian de preguntas o representatividad de la
muestra en distintas zonas de la localidad.

Férmula:
T*100

Especificaciones técnicas:
S- Nmero de ciudadanos encuestados que declaran estar satisfechos con la gestion institucional de la municipalidad.

T.  Total de  ciudadanos  encuestados como muestra representativa de la locatidad.
la satisfaccion se evalda mediante encuestas estructuradas, considerando dimensiones como atencidn, transparencia,

eficiencia y capacidad de respuesta institucional.

[ X | Ascendente
. Descendente

i
[/ | No definido

PR disefia y valida el instrumento de encuesta de percepcion institucional.
PR aplica la encuesta a una muestra representativa de ciudadanos.

'a‘ PPR sistematiza y analiza los resultados.
4. a OPPR reporta el porcentaje de ciudadanos satisfechos en el informe anual de gestion.

uente: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion
Base de Datos: Encuesta de percepcion ciudadana sobre gestion municipal

B4% 87%
58/70 61/70
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Capacitacidn para el desarrollo de competencias 0 conocimientos ejecutadas en beneficio del
! personal de la municipalidad

AELT1.01

Porcentaje de acciones de capacitacion ejecutadas en el marco del PDP

Este indicador permite evaluar el cumplimiento del Plan de Desarrollo de Personas [PDP) dentra de la municipalidad,
reflejando el compromiso institucional con el fortalecimiento de capacidades del personal. Esta alineado con Ia Politica
| Nacional de Modernizacién de la Gestion Pablica y el marco legal del PDP promovido por SERVIR. Es medible a través de
registros administrativos y especfico al centrarse exclusivamente en la ejecucian del plan formativo interno.

El ambito de medicién de! presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

' Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Unidad de Recursos Humanos (URH)
Responsable de la AEl: Unidad de Recursos Humanos {URH)

_@_g La precision del indicador puede verse afectada por modificaciones al cronograma original del PDP o por registros
 incompletos sobre capacitaciones ejecutadas, especialmente en casos de reprogramaciones no documentadas.

- Especificaciones técnicas: .
 CE: Ndmero de acciones de capacitacion ejecutadas conforme al Plan de Desarrollo de Personas (PDP).

| CP: Nomero total de acciones de capacitacion programadas en el mismo periodo segin el PDP.
| Se consideran ejecutadas aquellas capacitaciones realizadas con evidencia formal lacta, lista de asistencia, constancias,

. informes).

\ Ascendente
Descendente

A7\ URH registra las acciones de capacitacion programadas en el PDP institucional.

2.\La URH actualiza periodicamente el registro con las capacitaciones efectivamente gjecutadas.
: ?1 La URH verifica la documentacion de respaldo {asistencia, constancias, actas).
gszﬂ. La URH calcula el porcentaje de ejecucion y lo reporta semestralmente.

Fuente: Unidad de Recursos Humanos
Base de Datos: Plan de Desarrollo de Persunas (PDP) y reportes de ejecucion formativa

101



sunicipalidad Provincial de Sandia
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2026-2030 SANDI A..x*g:
et %{é é%gy}a
. . s
AEL11.02 Gobierno ahierto implementado en la municipalidad

. Porcentaje de actas y acuerdos municipales difundidos en redes sociales y portales web municipales

Este indicador evalda el grado de implementacidn del enfoque de gobierno abierto por parte de la municipalidad, mediante
acciones que promueven la transparencia activa. Su relevancia esté respaldada por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica (Ley N.° 27806) y la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica. Es especifico, ya que se
centra en la difusion pablica de actas y acuerdos, y es medible mediante el cotejo entre los documentos emitidos y aquellos
efectivamente difundidos. .

El 4mbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

Responsable de la medicién integraci6n de datos e informacién: Secretaria General (SG)
Responsable de la AEI: Secretaria General (SG)

La medicion puede verse afectada si no existe un sistema automatizado para registrar y monitorear la publicaci6n de
documentos o si la difusion se realiza en canales no oficiales sin trazabilidad técnica.

drmula:
AD/AT * 100

. Especificaciones técnicas:

AD: Nimero de actas y acuerdos municipales publicados en redes sociales o portales web oficiales de la municipalidad.
AT: Total de actas y acuerdos municipales emitidos en el periodo correspondiente.

La difusion debe ser verificable, accesible al publico y corresponder a documentos oficiales emitidos por el concejo

municipal u otras instancias institucionales.

A4 SG identifica el total de actas y acuerdos emitidos por la municipalidad.

2 la SG verifica los documentos que han sido difundidos en redes sociales y portales web oficiales. )
'3, La SG registra la evidencia digital (enlaces, capturas o fechas de publicacion).

8. La SG consolida los datos y calcula el porcentaje de difusidn semestralmente.
4; .......... S —— et s st g o i o et et
: Fuente: Secretaria General

' Base de Datos: Repositorio digital institucional y registros de publicaciones oficiales

— e s
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Servicios administrativos implementados eficientemente en la municipalidad

AEL11.03

Porcentaje de expedientes recibidos por mesa de partes atendidos de manera oportuna -

~FO/ER * 100

- La oportunidad se mide en funcidn de los plazos normativos oficiales definidos por la entidad para cada procedimiento.

4 —

Este indicador permite evaluar la eficiencia en la atencion administrativa de los expedientes ingresados a través de mesa de
partes. Est4 alineado con la Ley del Procedimiento Administrativo General (Ley N.° 27444) y la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestion Publica, que promueven una gestidn agil, predecible y centrada en el ciudadano. La medicidn es
accesible mediante los registros del sistema de trémite documentario institucional, y es especifico al centrarse
exclusivamente en los plazos de atencion administrativa.

Responsable de la AEI: Secretaria General (SG

La medicion puede verse limitada por registros incompletos o ausencia de trazabilidad digital de los tiempos de atencion,
especialmente cuando los procedimientos no estan integrados al sistema de gestion documentaria.

Formula:

Especificaciones técnicas:
EO: Ntimero de expedientes recibidos por mesa de partes que fueron atendidos dentro del plazo establecido en el TUPA o

normativa interna.
ER: Total de expedientes recibidos por mesa de partes en el periodo evaluado.

94% 97%

93%

95% | 96%
E N -

14500/15000

14400/15000

14000/15000

wincia! de Sandia

14200/15000

14100/15000 |
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 Nimero de campafias municipales para fortalecer la recaudacion tributaria en la localidad

Este indicador permite evaluar el esfuerzo institucional para fomentar el cumplimiento de las obligaciones tributarias
municipales mediante estrategias informativas y de incentivo, Esta respaldado por la Constitucidn Politica del Perd (Art. 74
v 198] y la Ley Organica de Municipalidades (Art. 69), que facultan a los gobiernos lacales a organizar su recaudacion. El
indicador es especifico, pues se enfoca en campafias ejecutadas, y es medible con base en evidencia documentaria de su

implementacion.
El 4mbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

Respansable de la medicién integracion de datos e informacion: Unidad de Fiscalizaci6n Tributaria (UFT)
' Responsable de la AEL: Unidad de Fiscalizacion Tributaria (UFT)

No se identificaron limitaciones.

Especificaciones técnicas:

0: Total de campafias ejecutadas por la municipalidad con el objetivo de fortalecer la recaudacion tributaria local.
Incluye acciones como ferias tributarias, jornadas de sensibilizacion, campafias de beneficios o condonacion, difusion por
medios digitales o fisicos, siempre gue cuenten con respaldo documentario.

i

Ascendente
Descendente

etpT planifica y aprueba el cronograma anual de campanas tributarias.

AT ejecuta las campafias mediante medios fisicos, digitales o presenciales.

34(a UFT recopila la documentacion correspondiente (afiches, cronogramas, reportes, evidencias).
4. La UFT consolida los datos y reporta anualmente el nimero de campafias realizadas.

x e S

=
" Fuente: Unidad de Fiscalizacion Tributaria (UFT)
Base de Datos: Registro institucional de campafias tributarias y reportes de actividades de recaudacion

= A e
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AEI11.05 | Instrumentos de gestion implementados en la municipalidad

SANDIA

i Porcentaje de instrumentos de gestion actualizados

. organizacion interna.
El 4mbito de medicion del presente indicador es del nivel distrital (distrito capital).

(QPPR)

Responsable de a AEI: Oficina de Planeami
La medicion puede verse limitada por la existencia de documentos desfasados sin fecha clara de vencimiento, o por =
instrumentos en elaboracion sin acto formal de aprobacitn.

Fnrmﬁ'la':
AT * 100

Especificaciones técnicas:
A- Namero de instrumentos de gestion actualizados vigentes y alineados a normativa actual y al periodo de gestion).

- [T: Total de instrumentos de gestion requeridos por normativa (PDLC, ROF, MPP, MAPRO, CAP, TUPA, PEI, PQI, entre
. atros).

aplicable.

\.a OPPR identifica el total de instrumentos normativos ohligatorios de gestign institucional.
¥ {2 OPPR verifica cuales se encuentran aprobados y actualizados segin el cronograma vigente.
7|2 OPPR documenta con resoluciones, actas o publicaciones oficiales.

?;,La OPPR consalida la informacién y calcula semestralmente el porcentaje de actualizacitn.

Fuente: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion
Base de Datos: Registro oficial de instrumentos de gestion institucional

3| e Sandia

| Bl indicador permite conocer el grado de actualizacion de los instrumentos de gestion institucional, fundamentales para
~ garantizar una administracion pablica ordenada y alineada a la normativa vigente. Estd alineado con la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Pablica y diversas regulaciones administrativas aplicables. Es especifico al centrarse en los
documentos de gestion obligatarios, y su medicidn es accesible mediante los registros administrativos de planificacion y

Responsable de la medicion iﬁféﬂfééiﬁn de datos @ informacién: Oficina de Planeamiento, 'P_ré_sﬂpuéé_tb_;/_ﬁaciunal izacion

Presupuesto y Racionalizacion (OPPR) s

- Se considera actualizado todo instrumento aprobado por la instancia correspondiente y vigente conforme a su cronograma
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AET11.06 Gohierno digital implementado en los procesos v servicios de la municipalidad

Porcentaje de servicios administrativos municipales digitalizados

Este indicador permite monitorear el avance del gobierno digital en el &mbito municipal, midiendo la proporcion de servicios
administrativos accesibles digitalmente. Se sustenta en el Decreto Legislative N." 1412 — Ley de Gobierno Digital, y en las
politicas nacionales de modernizacién y transformacidn digital del Estado. Es especifico, ya que se focaliza exclusivamente
en servicios administrativos, y su medicion es posible mediante el andlisis del catélogo institucional y las plataformas

habilitadas.
El &mbito de medicidn del presente indicador es del nivel distrital {distrito capital).

Responsable de la medicion mtegractﬂn de datos e mfnrmaclﬁn' Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Ramunallzamén

{OPPR)
Hespunsable de Ia AE] Oficina de P!aneammnm Pmsupucsto y Hac:cnahzac:én (OPPR)

La medicion puede presentar inconsistencias si no se cuenta con un catalogo unificado de servicios municipales o si no
existe trazabilidad clara entre |ns servicios d|g1ta!|?ados y los que aln se gestionan presenmalmente

Especificaciones técnicas:

SD: Nimero de servicios administrativos municipales que se encuentran digitalizados (a través de plataformas virtuales,
formularios en linea, atencion electrdnica u otros canales digitales).

ST: Total de servicios administrativos municipales existentes en el catdlogo institucional.

Se considera digitalizado todo servicio que puede ser iniciado, consultade o concluido parcialmente o totalmente en

- S—

/ \La OPPH |dent|f|ca el tuta! de Servicios admlnlstratwcs deﬁmdus por la mum{:lpalldad

2. La OPPR verifica cuales de estos pueden ser gestionados digitalmente.

} La OPPR documenta las funcionalidades disponibles por cada servicio {farmulario, tramite en linea, ete.).
d La OPPR consollda la mfnrmacuﬁn ¥ calcuta semestralmente el porcentaje de d|g|ta[|zacmn

Fuente: Oficina de Plansamiento, Presupuesto y Racionalizacidn
Base de Datos: Catalogo de servicios municipales y plataformas digitales implementadas
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