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Ordeonanza CMunicipal

N°_008 -2026-MPS/CM

Sandia, 19 de agosto de 2026.

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SANDIA - PUNO

POR CUANTO: i

El Concejo de la Municipalidad Provincial de Sandia en Sesién Ordinaria celebrada de fecha 18 de agosto
de 2026, con el voto aprobatorio de los regidores provinciales y en uso de las facultades conferidas por la Ley
Orgénica de las Municipalidades - Ley N° 27972 y el Reglamento Interno del Concejo.

VISTOS:
Informe N° 0022-2026-MPS/OMAPED/JHH de fecha 30 de junio de 2026, Informe N° 663-2026-
MPS/DSAII/SGDSySM/MACM de fecha 24 de junio de 2026, Opinion Legal N° 0358-2026/MPS-OAJ de fecha 10

de julio de 2026 _
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert, modificado por la Ley N° 30305 - Ley de Reforma
Constitucional, de fecha 10 de marzo de 2015, en concordancia con el Articulo I/ del Titulo Preliminar, Articulo 20°
inciso 6) y Articulo 43° de la Ley N° 27792, Ley Organica de las Municipalidades;

Que, las municipalidades cumplen su funcién normativa, entre otros mecanismos, a través de las
Ordenanzas Municipales, las cuales de conformidad con el numeral 4) del Articulo 200° de la Constitucion Politica
del Peru tienen rango de Ley, al igual que las leyes propiamente dichas, los decrefos legislativos, los decretos de
urgencia y las normas regionales de caracter general;

Que, el articulo 197° de la Constitucién Politica del Perti, modificado por la Ley de Reforma Constitucional
Politica del Peru, Ley N° 30305 establece las municipalidades promueve, apoyan y reglamentan la participacion
vecinal en el desarrollo local;

Que, el articulo VI del Titulo Preliminar de la Ley N.° 27972, de la Ley Organica de Municipalidades,
indica que, los gobiernos locales representan al vecindario, promueven la adecuada prestacion de los servicios
puiblicos locales y el desarrollo integral, sostenible y armonico de su circunscripcion; el inciso 8) del articulo 9° de
la acotada ley, sefiala que corresponde al Concejo Municipal: "Aprobar, modificar o derogar las ordenanzas y dejar

sin efecto los acuerdos”;

Que, el primer pérrafo del articulo 39° de la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades establece
que, “los concejos municipales ejercen sus funciones de gobierno mediante la aprobacién de ordenanzas y
acuerdos. Los asuntos administrativos concernientes a su organizacion interna, los resuelven a traves de

resoluciones de concejo”;

Que, el articulo 40° de la Ley Orgénica de Municipalidades, establece que las ordenanzas de las
municipalidades provinciales y distritales, en la materia de su competencia, son las normas de caracter general
que aprueba la organizacion interna, la regulacion, administracion y supervision de los servicios publicos y materias
en las que la municipalidad tiene competencia normativa;

Que, mediante el informe N° 0022-2026-MPS/OMAPED/JHH de fecha 30 de junio de 2026, emitido por
el responsable de OMAPED, solicita la aprobacion de la “ORDENANZA MUNICIPAL QUE PROMUEVE LA
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL, LOS AJUSTES RAZONABLES Y LA ELIMINACION DE BARRERAS
ARQUITECTONICAS, URBANISTICAS Y COMUNICACIONALES EN EL DISTRITO DE SANDIA”, considerando
que la accesibilidad universal constituye un principio fundamental para garantizar el ejercicio efectivo de los
derechos humanos y la inclusion social de las personas con discapacidad;
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Que, mediante el Informe N° 663-2026-MPS/DSAII/SGDSySM/MACM de fecha 24 de Jjunio de 2026 el
Director del Sistema Administrativo Il de la Sub Gerencia de Desarrollo Social y Servicios Municipales, concluye,
e considerando técnica y administrativamente viable la aprobacion de la “ORDENANZA MUNICIPAL QUE

PROMUEVE LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL, LOS AJUSTES RAZONABLES Y LA ELIMINACION DE
' BARRERAS ARQUITECTONICAS, URBANISTICAS Y COMUNICACIONALES EN EL DISTRITO DE SANDIA”

Que, mediante la Opinion Legal N° 0358-2026/MPS-OAJ de fecha 10 de julio de 2026, emitido po el jefe
~\ (a) de Asesoria Juridica, OPINA QUE RESULTA JURTIDICAMENTE PROCEDENTE, la aprobacién de la
\\'ORDENANZA MUNICIPAL QUE PROMUEVE LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL, LOS AJUSTES
"\RAZONABLES Y LA ELIMINACION DE BARRERAS ARQUITECTONICAS, URBANISTICAS Y
OMUNICACIONALES EN EL DISTRITO DE SANDIA", por cuanto dicha normativa se encuentra dentro de las
¢/ competencias constitucionales y legales atribuidas (...)"

Que, La presente Ordenanza Municipal se fundamenta en la necesidad imperativa de consolidar un
distrito inclusivo y respetuoso de los derechos fundamentales, alineéndose con el marco constitucional que
garantiza la dignidad de la persona y el derecho a la igualdad ante la ley. La accesibilidad universal no debe
entenderse como un favor o un beneficio asistencialista, sino como un derecho humano esencial y un principio
transversal indispensable para que cualquier ciudadano pueda desplazarse, comunicarse, trabajar y participar
activamente en la vida social, econémica y cultural de Sandia sin discriminacion. Sustentado legalmente en la
Constitucién Politica del Pert (arts. 1y 2), que consagra la defensa de la dignidad humana y el derecho a la
iqualdad: en la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, que exige garantizar el
acceso al entomo fisico y la informacion; en la Ley N° 29973 (Ley General de la Persona con Discapacidad),
que obliga a implementar la accesibilidad universal y los ajustes razonables; en la Ley N° 27972 (Ley Organica
de Municipalidades), que faculta a los gobiemos locales a regular el desarrollo urbano y la inclusion social; y en
las Normas Técnicas Peruana (NTP A.120) sobre edificaciones accesibles;

Estando a lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto por el numeral 8) del Articulo 9° y Articulo 40° de
la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades, y contando eon el voto MAYORIA CALIFICADA de los sefiores
Regidores y con dispensa del tramite de lectura y aprobacion del Acta, se aprueba la siguiente:

“ORDENANZA MUNICIPAL QUE PROMUEVE LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL, LOS AJUSTES
RAZONABLES Y LA ELIMINACION DE BARRERAS ARQUITECTONICAS, URBANISTICAS Y
COMUNICACIONALES EN EL DISTRITO DE SANDIA”

TiTuLo 1,
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO |
OBJETO, FINALIDAD Y AMBITO DE APLICACION
Articulo 1.- Objeto y finalidad

La presente Ordenanza tiene por objeto promover y garantizar la accesibilidad universal, la implementacion de
ajustes razanables y la eliminacion progresiva de barreras arquitectonicas, urbanisticas y comunicacionales en los
espacios pliblicos y privados de uso publico del distrito de Sandia, a fin de asegurar que todas las personas,
especialmente las personas con discapacidad, personas adultas mayores, mujeres gestantes y aquellas con
movilidad reducida temporal o permanente, puedan ejercer sus derechos en igualdad de condiciones y sin
discriminacion.

Asimismo, tiene por finalidad fomentar una cultura de inclusior y accesibilidad mediante la adopcion de medidas,
r acciones y buenas practicas que permitan el acceso, desplazamiento, orientacion, comunicacion y uso auténomo
i y sequro de los espacios, servicios e infraestructura existentes en la jurisdiccion distrital, en concordancia con la
# Ley N.° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, su Reglamento y demas normas aplicables.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién

Las disposiciones contenidas en la presente Ordenanza son de cumplimiento obligatorio para las entidades
puiblicas, instituciones privadas, establecimientos comerciales,*organizaciones sociales, proyectos de habilitacion

A
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urbana, edificaciones, espacios publicos, terminales y paraderos de transporte local, asi como para toda obra
‘nueva, ampliacién, remodelacion, rehabilitacion o mantenimiento de infraestructura que se ejecute dentro de la
Jjurisdiccion del distrito de Sandia.

- Su aplicacion comprende tanto el ambito urbano como rural, incluyendo centros poblados, comunidades
campesinas, barrios, sectores y deméas émbitos territoriales que conforman la jurisdiccion distrital.

 Articulo 3.- Ente rector local y 6rgano responsable

b= I Encérguese a la Oficina Municipal de Atencion a la Persona con Discapacidad (OMAPED) de la Municipalidad
] Provincial de Sandia, en coordinacién con la Oficina de Planeamiento- Urbano, Rural y Catastro, la Subgerencia
* de Infraestructura, Desarrollo Urbano y Rural, y las demas unldades organicas competentes, la implementacion,
monitoreo, supervision, asesoramiento técnico y promocion de las acciones necesarias para el cumplimiento de la -
presente Ordenanza. '

Asimismo, la OMAPED mantendré un registro de las acciones de accesibilidad implementadas, formulara
\ Propuestas de mejora y promovera la participacion de las organizaciones de personas con discapacidad en los
3 \ procesos de vigilancia y seguimiento de la presente norma.

v

B ] CAPITULO

; 4 * X DEFINICIONES Y PRINCIPIOS

. 7 _3_ Articulo 4.- Definiciones

y Para efectos de la presente Ordenanza, se adoptan las siguientes definiciones:

a) Accesibilidad: Condicion que deben cumplir los entomos, espacios, edificaciones, servicios, transportes,
sistemas de informacion y comunicacion, tecnologias y demas bienes de uso publico o privado de uso publico,
para ser comprendidos, utilizados y disfrutados por todas las personas de manera segura, auténomay en iqualdad
de condiciones.

b) Accesibilidad universal: Principio y condicion que garantiza que todas las personas, independientemente de sus
capacidades flsicas, sensoriales, intelectuales, mentales, edad o condicion temporal, puedan acceder,
desplazarse, orientarse, comunicarse y utilizar bienes, servicios y espacios sin discriminacion.

¢) Ajustes razonables: Modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, destinadas a garantizar a las personas con discapacidad e/ gjercicio de sus derechos
en igualdad de condiciones con las demas.

d) Barreras arquitectonicas: Obstéculos fisicos existentes en edificaciones o espacios publicos que limitan o
impiden el acceso, desplazamiento, permanencia o uso de estos por parte de las personas.

e) Barreras urbanisticas: Obstéaculos presentes en vias publigas, parques, plazas, éreas recreativas, mobiliario
urbano y demés espacios ptblicos que restringen la movilidad y participacion de las personas.

f) Barreras comunicacionales: Obstaculos que dificultan o impiden el acceso a la informacién y la comunicacion
mediante formatos accesibles, lengua de sefias peruana, sistema Braille, tecnologias de apoyo u otros medios
alternativos,

g) Disefio universal: Estrategia de disefio orientada a que los entornos, productos, servicios y programas puedan
ser utilizados por todas las personas, en la mayor medida posible, sin necesidad de adaptaciones especializadas.

h) Ruta accesible: Recorrido continuo, seguro y libre de obstaculos que permite el desplazamiento auténomo de
todas las personas, especialmente aquellas con discapacidad o movilidad reducida.

f" i) Sefalética accesible: Conjunto de sefiales, simbolos, pictogramas y sistemas de orientacion disefiados bajo
J criterios de accesibilidad universal que facilitan la comprension, ubicacion y desplazamiento de las personas.

j) Persona con discapacidad: Persona que presenta una 0 mas deficiencias fisicas, sensoriales, intelectuales o
mentales de carécter permanente que, al interactuar con diversas barreras del entorno, puede ver limitada o
impedida su participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con las demés personas,
conforme a la Ley N.° 29973.
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k) Formatos accesibles: Mecanismos, medios y recursos que permiten a las personas con discapacidad acceder
a la informacion y comunicacién, incluyendo lengua de sefias peruana, sistema Braille, macrotipos,
audiodescripcion, subtitulado, lectura facil y tecnologias de apoyo.

i I) Tecnologias de la informacién y comunicacion accesibles: Herramientas tecnologicas que permiten el acceso,
uso y aprovechamiento de la informacién y los servicios digitales por parte de todas las personas, considerando
criterios de accesibilidad universal. .

m) Espacio publico accesible: Area de uso publico disefiada o adecuada para garantizar el libre trénsito,
permanencia y participacion de todas las personas en condiciones de sequridad, autonomia e igualdad.

il
>

i

)

j Articulo 5.- Principios

§

* oy

La interpretacién y aplicacion de la presente Ordenanza se rige por los siguientes principios:

IZamar
o\

' 5.1. Principio de accesibilidad universal

Todas las intervenciones urbanas, arquitectonicas, comunicacionales y tecnolégicas que se desarrollen en la
jurisdiccion del distrito de Sandia deberan promover condiciones que permitan el acceso y uso de los espacios,
bienes y servicios por todas las personas en igualdad de condiciones.

5.2. Principio de disefio universal

Las edificaciones, espacios publicos, servicios y sistemas de informacion deberan disefiarse y ejecutarse
considerando las necesidades de la mayor diversidad de usuarios posible, evitando la generacion de nuevas
barreras.

5.3. Principio de inclusion social

Las politicas, programas, proyectos y acciones promovidas por la Municipalidad Provincial de Sandia deberan
garantizar la participacion plena y efectiva de las personas con discapacidad en la vida econémica, social, cultural

y politica de la comunidad.

.

5.4, Principio de igualdad y no discriminacion

Toda persona tiene derecho a acceder y utilizar los espacios publicos, servicios y edificaciones sin suffir actos de
discriminacién por motivos de discapacidad, edad, condicién fisica o cualquier otra condicion.

5.5. Principio de autonomia e independencia

Las medidas de accesibilidad deberan favorecer que las personas puedan desplazarse, comunicarse y
desenvolverse de manera autdnoma, segura y digna. !

5.6. Principio de progresividad

La eliminacién de barreras arquitectonicas, urbanisticas y comunicacionales se realizaré de manera progresiva,
priorizando las intervenciones que generen mayor impacto en la inclusién y accesibilidad de la poblacion.

5.7. Principio de participacion

~La Municipalidad promoveré la participacion de las pemof;as con discapacidad y de sus organizaciones
representativas en los procesos de planificacion, implementacion, sequimiento y evaluacion de las acciones
previstas en la presente Ordenanza.

Articulo 6.- Aplicacién supletoria e interpretacion normativa

Para los términos, criterios técnicos o aspectos no regulados expresamente en la presente Ordenanza, sera de
aplicacion supletoria lo establecido en la Ley N.° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad; su
Reglamento; la Norma Técnica A.120 del Reglamento Nacional de Edificaciones; y deméas normas nacionales
vigentes en materia de accesibilidad universal, ajustes razonables, disefio universal e inclusion de las personas

con discapacidad.
TiTuLon
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL
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' CAPITULO |
ACCESIBILIDAD EN EL ENTORNO URBANO Y GEOGRAFICO DEL DISTRITO DE SANDIA

- Articulo 7.- Adecuacion de veredas, vias peatonales y pavimentos urbanos

Toda obra nueva, ampliacion, rehabilitacion, mejoramiento, mantenimiento, pavimentacion, repavimentacion o
ensanche de veredas, vias peatonales y espacios publicos que se ejectte dentro de la jurisdiccion del distrito de
"\ Sandia debera incorporar condiciones de accesibilidad universal, de conformidad con la Ley N.° 29973, la Norma
2 N\ Técnica A.120 del Reglamento Nacional de Edificaciones y demas disposiciones vigentes sobre la materia.

Las intervenciones deberén contemplar, segtin corresponda, rampas peatonales accesibles, rutas libres de
// obstaculos, superficies antideslizantes, sefializacién accesible y demas elementos que garanticen el
desplazamiento seguro y auténomo de las personas con discapacidad, personas adultas mayores, mujeres '
gestantes y personas con movilidad reducida.

En el disefio y ejecucion de obras publicas, la Municipalidad Provincial de Sandia promoveré la aplicacion de los
principios de accesibilidad universal y disefio universal, considerando las caracteristicas geogréficas y topograficas
propias del distrito.

Articulo 8.- Implementacion progresiva de elementos de accesibilidad urbana

La Municipalidad-Provincial de Sandia promoveré la implementacion progresiva de elementos de accesibilidad en
los espacios pliblicos y vias de circulacion peatonal, priorizando las zonas de mayor transito de personas y aquellas
que conecten servicios publicos esenciales.

Para tal efecto, se podra incorporar progresivamente:

a) Franjas podotactiles en cruces peatonales, plazas, parques, instituciones publicas y demas espacios de uso
publico. .

b) Pasamanos de doble altura en escalinatas, rampas y vias peatonales con pendientes pronunciadas.
¢) Senalizacion accesible y sistemas de orientacion para personas con discapacidad visual, auditiva e intelectual.

d) Medidas de seguridad y accesibilidad destinadas a prevenir riesgos para personas adultas mayores y personas
con discapacidad.

Las intervenciones deberén considerar las condiciones gebgréficas propias del distrito y la disponibilidad
presupuestal correspondiente.

Articulo 9.- Rampas y medios alternativos de accesibilidad

Las rampas constituyen un elemento fundamental para garantizar la accesibilidad universal y deberén disefiarse,
construirse y mantenerse de conformidad con las especificaciones técnicas establecidas en la normativa nacional
vigente.

| Cuando las condiciones fisicas, estructurales o topograficas de una edificacion existente imposibiliten Ia
implementacion de una rampa conforme a la normativa aplicable, podran adoptarse ajustes razonables y
soluciones alternativas que garanticen el acceso de las personas con discapacidad en condiciones de seguridad
y dignidad.

Articulo 9.1.- Caracteristicas generales

Las rampas deberan contar con superficie firme y antideslizante, asi como con los elementos de seguridad
necesarios para prevenir caidas o accidentes durante su uso.

f= Asimismo, deberén disponer de pasamanos, parapetos, descansos, sefializacion y demas componentes exigidos
54 por la Norma Técnica A.120 del Reglamento Nacional de Edificaciones. :

l Articulo 9.2.- Seializacion accesible

i Al inicio y final de las rampas deberé incorporarse sefializacion, accesible que facilite su identificacion y utilizacion
! por parte de las personas con discapacidad visual y demés usuarios.

i
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g Saneie B [Cuando la ubicacion de la rampa no sea facilmente identificable desde los accesos principales de la edificacion,
Edebera’ implementarse sefializacion visible que permita orientar a los usuarios hacia la ruta accesible
correspondiente.

F

EArﬁcu!o 9.3.- Medios alternativos de accesibilidad

En aquellos casos en los que técnicamente no resulte posible implementar una rampa accesible, se promovera la
! instalacion de plataformas elevadoras, salva escaleras u otros mecanismos que permitan el acceso de las
- personas con discapacidad, siempre que cumplan con las condiciones de seguridad establecidas por la normativa

vigente y no interfieran con las rutas de evacuacion. o

|) En ningun caso se utilizaran montacargas destinados al transporte de mercancias o servicios como medio regular
i/ de acceso para las personas con discapacidad.

Articulo 10.- Pasillos y circulaciones interiores

Los pasillos, corredores, circulaciones interiores y demas rutas de desplazamiento destinadas al uso publico
Y. deberan mantenerse libres de obstaculos, elementos invasivos p cualquier objeto que dificulte la circulacion segura
/(e las personas.

”

7\ okl - ; - . ; ,
;Las edificaciones de uso publico o privado de uso publico deberan garantizar rutas accesibles que permitan el
’ \ ~esplazamiento auténomo y seguro de las personas con discapacidad, personas adultas mayores, mujeres -
/a1 gestantes y personas con movilidad reducida, de conformidad con la normativa técnica vigente.

‘_ En las edificaciones existentes donde las condiciones fisicas o estructurales limiten el cumplimiento pleno de los
' parémetros de accesibilidad, se promoveré la adopcién de,ajustes razonables que faciliten la circulacion y

maniobra de las personas usuarias de sillas de ruedas u otras ayudas para la movilidad.

Los elementos constructivos, instalaciones, equipos, mobiliario o cualquier ofro objeto que sobresalga de muros o
paredes deberén ubicarse, sefializarse o protegerse de manera que no representen riesgos para la seguridad de
las personas, especialmente de aquellas con discapacidad visual.

Cuando existan desniveles en las rutas de circulacion, estos deberan resolverse mediante soluciones accesibles
conforme a la normativa vigente. De no ser técnicamente posible, debera implementarse una ruta accesible
alternativa debidamente identificada y sefializada. -

Articulo 11.- Escaleras

L as escaleras ubicadas en edificaciones de uso piblico o privado de uso publico deberan disefiarse, construirse y
mantenerse conforme a las especificaciones establecidas en el Reglamento Nacional de Edificaciones y demaés

normas técnicas aplicables.

Las escaleras deberan contar con condiciones de sequridad que faciliten su identificacién y utilizacion por parte
de todas las personas, incluyendo superficies antideslizantes, elementos de contraste visual, pasamanos y demas
componentes exigidos por la normativa vigente.

Los espacios ubicados debajo de escaleras, rampas u otros elementos de circulacion cuya altura represente riesgo
para los usuarios deberan encontrarse debidamente protegidos, delimitados o sefializados a fin de prevenir
accidentes y garantizar la seguridad de los peatones.

Articulo 12.- Adecuacion de la accesibilidad en zonas de topografia accidentada

La Municipalidad Provincial de Sandia reconoce que las caracteristicas geograficas y topogréficas del distrito
presentan condiciones particulares que pueden dificultar la implementacion de determinadas medidas de

accesibilidad universal.

v.
i

En tal sentido, la planificacion, disefio y ejecucion de intervenciones urbanas y edificaciones deberéan considerar
criterios de razonabilidad, funcionalidad, seguridad, disefio universal y ajustes razonables, promoviendo soluciones
técnicas que permitan reducir o eliminar las barreras fisicas existentes y garantizar el desplazamiento seguro de
las personas con discapacidad, personas adultas mayores, mujeres gestantes y personas con movilidad reducida.

.

9 Jr. Arica N° 420 (Plaza de Armas) & mesadepartes@munisandia.gob.pe
@ https://munisandia.gob.pe/ & alcaldia@munisandia.gob.pe




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE /\./\\_

2N 9
Sandia

La existencia de limitaciones topogréficas no exime del deber de incorporar medidas de accesibilidad, debiendo
priorizarse aquellas altemativas técnica y econémicamente viables que permitan alcanzar el mayor nivel de
accesibilidad posible.

Articulo 13.- Plataformas elevadoras y otros dispositivos de accesibilidad

Las plataformas elevadoras, salvaescaleras y demas dispositivos mecanicos o electromecanicos destinados a
garantizar la accesibilidad constituyen medidas complementarias que podrén implementarse cuando las
condiciones fisicas, estructurales o topograficas impidan la instalacion de rampas u ofros medios de acceso
| convencionales.

\ La instalacion, funcionamiento, mantenimiento y condiciones de seguridad de dichos dispositivos deberan cumplir
' con las especificaciones técnicas establecidas en la normativa nacional vigente y las disposiciones emitidas por
las autoridades competentes. :

.

Los equipos deberén garantizar condiciones de uso seguro, autonomia, accesibilidad e igualdad para las personas
con discapacidad, incorporando, cuando corresponda, sistemas de sefl alizacién accesible, dispositivos de
emergencia, informacién comprensible y mecanismos de asistencia para los usuarios.

Las entidades publicas y privadas que implementen estos dispositivos deberan asegurar su adecuado

- g\ funcionamiento, mantenimiento periédico y disponibilidad permanente para el uso de las personas con
v BEGL N discapacidad.
& »

9,. n ningtin caso los montacargas destinados al transporte de mercancias o actividades de servicio podran ser
;uﬁﬁzados como mecanismo reqular de accesibilidad para personas con discapacidad.

< N
s Articulo 14.- Puertas y accesos

Las puertas y accesos de las edificaciones de uso pblico y privado de uso publico deberéan garantizar condiciones
de accesibilidad que permitan el ingreso, desplazamiento y uso seguro por parte de las personas con discapacidad,
personas adultas mayores, mujeres gestantes y personas con movilidad reducida, de conformidad con la normativa
técnica vigente.

Las dimensiones, caracteristicas constructivas, espacios de maniobra y demés condiciones técnicas de las puertas
accesibles deberan cumplir con lo establecido en el Reglamento Nacional de Edificaciones y las normas aplicables
sobre accesibilidad universal.

Las puertas de vidrio o materiales transparentes deberan contar con elementos de sefializacion o contraste visual
que faciliten su identificacion y reduzcan el riesgo de accidentes para todas las personas usuarias.

Cuando existan puertas consecutivas, desniveles u otras condiciones que dificulten el acceso, deberan adoptarse
medidas de accesibilidad que garanticen la circulacién segura y auténoma de los usuarios.

Articulo 15.- Ascensores y medios de elevacion vertical

Las edificaciones obligadas a contar con ascensores deberén garantizar que estos sean accesibles para las
personas con discapacidad y cumplan con las especificaciones establecidas en la normativa nacional vigente.

Los ascensores deberan incorporar mecanismos de accesibilidad que faciliten su utilizacion por personas con
discapacidéd fisica, visual, auditiva o movilidad reducida, incluyendo sistemas de informacién visual, téctil y sonora
cuando corresponda.

Las dimensiones, caracteristicas técnicas, ubicacion de controles, sefializacion y demas condiciones de
accesibilidad deberan sujetarse a las disposiciones establecidas en el Reglamento Nacional de Edificaciones y
demas normas aplicables. ‘

En las edificaciones existentes donde las condiciones técnicas o estructurales limiten la adecuacion plena de los
] ascensores, se promoveré la implementacién de ajustes razonables y medidas complementarias que garanticen
&/ la seguridad y accesibilidad de las personas usuarias.

Articulo 16.- Dispositivos de apertura y herrajes accesibles
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© Las puertas accesibles deberan contar con dispositivos de apertura, cierre y accionamiento que faciliten su
utilizacion por todas las personas, especialmente aquellas con discapacidad o movilidad reducida.

Los mecanismos de operacion deberén permitir un uso sercillo, seguro y auténomo, evitando sistemas que
| requieran esfuerzos excesivos o movimientos complejos para su accionamiento.

Las caracteristicas técnicas de dichos dispositivos deberan ajustarse a los criterios de accesibilidad establecidos
" en la normativa nacional vigente.

-~ Articulo 17.- Servicios higiénicos accesibles

as edificaciones de uso piblico y privado de uso publico deberan coritar con servicios higiénicos accesibles, de
onformidad con los criterios y parametros establecidos en la normativa nacional vigente.

'// Los servicios higiénicos accesibles deberan ubicarse preferentemente dentro de una ruta accesible, encontrarse
¢" debidamente sefalizados y garantizar condiciones de seguridad, autonomia y comodidad para las personas con
discapacidad.

Cuando las condiciones de una edificacion existente no permitan la adecuacién de los servicios higiénicos
existentes, se promovera la implementacion de ajustes razonables o la habilitacion de servicios higiénicos
BN accesibles adicionales que permitan garantizar su utilizacién en igualdad de condiciones.

- ',
'Y ’&gs servicios higiénicos accesibles podrén incorporar sistemas de alerta o asistencia para situaciones de
A ‘ Temergencia, asi como otros elementos que contribuyan a la seguridad y autonomia de las personas usuarias.

) o
SECAZJARIL "Las dimensiones, equipamiento, barras de apoyo, espacios de maniobra, accesorios, sefializacion y demas
k ?‘5- * /earacteristicas técnicas deberén cumplir con las disposiciones establecidas en la Norma Técnica A.120 del
ap\©# Reglamento Nacional de Edificaciones y demas normas aplicables.

RNy

Articulo 18.- Seguridad y evacuacion accesible

Las entidades ptblicas y privadas que brinden atencién al publico deberan incorporar criterios de accesibilidad en
sus planes de seguridad, gestién del riesgo de desastres, evacuacion y respuesta ante emergencias.

Los planes de evacuacion deberéan considerar procedimientos especificos para la asistencia y evacuacion sequra
de personas con discapacidad, personas adultas mayores, mujeres gestantes y personas con movilidad reducida.

La Municipalidad Provincial de Sandia promoveré la participacion de las personas con discapacidad en los
procesos de planificacion, implementacion y evaluacion de medidas de seguridad y evacuacion. :

Las rutas de evacuacion, salidas de emergencia, zonas seguras, éreas de refugio y demas elementos de seguridad
deberén encontrarse debidamente identificados mediante sefializacién accesible, de conformidad con la normativa
vigente.

Asimismo, se promovera la incorporacion progresiva de sistemas de alerta visual, sonora y otros mecanismos
accesibles que permitan advertir oportunamente situaciones de emergencia a todas las personas,
independientemente de su condicion.

Las éreas de refugio destinadas a la atencién temporal de personas con discapacidad durante situaciones de
emergencia deberan cumplir con las condiciones de accesibilidad y sequridad establecidas por la normativa
aplicable.

Articulo 19.- Estacionamientos accesibles en instituciones’ pablicas y privadas

Las entidades publicas, instituciones privadas, establecimientos comerciales y demas locales de uso publico que
cuenten con éreas destinadas al estacionamiento vehicular deberan cumplir con la reserva y habilitacion de
espacios accesibles para vehiculos conducidos por personas con discapacidad o que las transporten, de
conformidad con la Ley N.° 28084, la Ley N.° 29973 y demés normas aplicables.

£ Los estacionamientos accesibles deberan ubicarse en zonas que faciliten el acceso seguro a los ingresos
principales de las edificaciones y contar con la sefalizacion hofizontal y vertical correspondiente, asi como con las
condiciones de accesibilidad establecidas en la normativa técnica vigente.
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© |a Municipalidad Provincial de Sandia promovera la implementacién de estacionamientos accesibles en
establecimientos donde su habilitacion no constituya una obligacion legal expresa, como medida orientada a
fortalecer la accesibilidad universal y la inclusion de las personas con discapacidad.

Cuando las caracteristicas del inmueble lo permitan, podrén habilitarse estacionamientos accesibles dobles o
agrupados, siempre que se garantice la funcionalidad, seguridad y maniobrabilidad requeridas para las personas
usuarias. 4

. Articulo 20.- Ventanillas y médulos de atencién accesibles

. Las entidades publicas y privadas que brinden atencién al publico deberan garantizar que, como minimo, uno de
3  sus méaulos, ventanillas, mostradores o puntos de atencién sea accesible para las personas con discapacidad y

/] personas con movilidad reducida.

o

La ruta de acceso hacia las ventanillas o médulos de atencién debera mantenerse libre de obstaculos y formar
parte de una ruta accesible que permita el desplazamiento auténomo y seguro de los usuarios.

Los médulos de atencién accesibles deberan cumplir con las dimensiones, caracteristicas ergonomicas y

condiciones de accesibilidad establecidas en la normativa técnica vigente, facilitando la atencién en igualdad de

‘ condiciones para todas las personas.

)

- 22NN ; . o ; P ’
:’ Asimismo, deberén- encontrarse debidamente identificados mediante sefializacion accesible y contar, cuando -

= corresponda, con medidas que faciliten la comunicacion y atencion de personas con discapacidad visual, auditiva,

«/r intelectual o de otra indole.

," Articulo 21.- Cajeros automaticos y mecanismos de atencion financiera accesibles

La Municipalidad Provincial de Sandia promovera, en coordinacion con las entidades financieras y demas
instituciones competentes, la implementacion progresiva de medidas de accesibilidad en cajeros autométicos,
agentes financieros y otros mecanismos de atencion al publico.

Las medidas de accesibilidad deberén orientarse a garantizar el uso auténomo, seguro y digno de estos servicios
por parte de las personas con discapacidad, considerando triterios de accesibilidad fisica, comunicacional y
tecnologica.

Asimismo, se promovera la incorporacion de sefializacion accesible, sistemas de apoyo auditivo, informacion en
formatos accesibles y demas ajustes razonables que faciliten el acceso a los servicios financieros en igualdad de
condiciones.

CAPITULO Il

ACCESIBILIDAD EN TEATROS, AUDITORIOS, LOCALES CULTURALES, ESPACIOS RECREATIVOS,
ESPECTACULOS PUBLICOS Y ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE

Articulo 22.- Accesibilidad en teatros, auditorios, coliseos, piscinas, parques y espacios recreativos

Los teatros, auditorios, coliseos, estadios, parques, piscinas, centros culturales, centros recreativos, espacios de
esparcimiento y demés establecimientos destinados al desarrollo de actividades culturales, deportivas o
recreativas deberan garantizar condiciones de accesibilidad universal para las personas con discapacidad, de
conformidad con la normativa vigente.

Las instalaciones deberan contar con rutas accesibles, servicios higiénicos accesibles, sefializacion adecuada y
demas condiciones que permitan el desplazamiento, permanencia y uso seguro de los espacios por parte de todas
las personas.

Los espacios destinados al publico deberan contemplar areas accesibles para personas usuarias de silla de ruedas
u otras ayudas para la movilidad, ubicadas de manera que permitan disfrutar de las actividades en condiciones de
igualdad, seguridad e inclusién junto con sus acompanantes. i

La Municipalidad Provincial de Sandia promoveré la implementacion progresiva de escenarios, plataformas, areas
deportivas y demés espacios de uso publico accesibles, a fin de favorecer la participacion plena de las personas
con discapacidad en actividades culturales, deportivas y recreativas.
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?Articulo 23.- Accesibilidad en restaurantes, cafeterias y establecimientos de expendio de alimentos

Los restaurantes, cafeterias y deméas establecimientos destinados al expendio de alimentos y bebidas deberan
adoptar medidas de accesibilidad que permitan el ingreso, desplazamiento, permanencia y atencion adecuada de
|as personas con discapacidad, personas adultas mayores y personas con movilidad reducida.

Los accesos principales deberan ser accesibles. Cuando las condiciones fisicas del establecimiento no permitan
' su adecuacion inmediata, se deberan implementar ajustes razonables que garanticen una altemativa accesible y
sequra para el ingreso de los usuarios.

B o

-\ Los establecimientos deberan cumplir con las disposiciones sobre atencion preferente establecidas en la Ley N.°
: ' \27’408, modificada por la Ley N.° 28683, y demas normas aplicables.

Asimismo, se promovera la implementacion de mesas accesibles, cartas 0 ments en formatos accesibles,
sefializacion adecuada y otras medidas que faciliten la autonomia y atencion de las personas con discapacidad en
igualdad de condiciones.

La Municipalidad Provincial de Sandia promoveré el uso de tecnologias, aplicaciones y herramientas de apoyo
que favorezcan la comunicacion, orientacion y acceso a la informacion por parte de personas con discapacidad
visual, auditiva, intelectual o de otra indole.

Articulo 24.- Accesibilidad en hoteles, hostales y establecimientos de hospedaje

Los hoteles, hostales y demas establecimientos de hospedaje deberan garantizar condiciones de accesibilidad
universal en sus instalaciones y servicios, de conformidad con la normativa vigente.

Los accesos, éreas de recepcion, circulaciones interiores, habitaciones, servicios higiénicos, éreas comunes y
demas ambientes destinados al uso de los huéspedes deberan incorporar medidas de accesibilidad que permitan
su utilizacién en condiciones de seguridad, autonomia e igualdad.

Cuando las caracteristicas fisicas o estructurales de edificaciones existentes dificulten la implementacion de
determinadas medidas de accesibilidad, se promoveré la adopcion de ajustes razonables que permitan alcanzar
el mayor nivel de accesibilidad posible.

Los establecimientos de hospedaje promoverén la disponibilidad de informacién accesible para los usuarios,
mediante formatos alternativos, sistemas de apoyo a la comunicacion, herramientas tecnolégicas u ofros
mecanismos que faciliten la atencion de las personas con discapacidad.

Articulo 25.- Accesibilidad en playas y areas de estacionamiento

Las playas y éreas de estacionamiento de uso publico o privado de uso publico deberéan incorporar espacios
accesibles destinados a vehiculos conducidos por personas con discapacidad o que las transporten, conforme a
lo establecido en la legislacion vigente.

Los estacionamientos accesibles deberan ubicarse en zonas cercanas a los accesos principales y encontrarse
conectados mediante rutas accesibles que garanticen el desplazamiento seguro y auténomo de los usuarios.

Asimismo, deberan contar con sefalizacion horizontal y vertical visible, asi como con las condiciones de
accesibilidad establecidas en la normativa nacional vigente.
L

CAPITULO Il
INFRAESTRUCTURA VIAL ACCESIBLE Y CRUCES PEATONALES
Articulo 26.- Adecuacion progresiva de la infraestructura vial

f La Municipalidad Provincial de Sandia promovera la adecuacion progresiva de la infraestructura vial urbana con
E criterios de accesibilidad universal, priorizando las zonas de mayor transito peatonal, los accesos a instituciones
4 publicas, establecimientos educativos, establecimientos de salud, espacios recreativos y demas servicios de uso
; publico.

Las intervenciones en vias, veredas, bermas, &reas peatonales y espacios publicos deberén considerar las
condiciones geograficas y topograficas propias del distrito, garantizando, en la mayor medida posible, el

T
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2 gdesplazamienro seguro y auténomo de las personas con discapacidad, personas adultas mayores, mujeres

gestantes y personas con movilidad reducida. g

En aquellos casos donde las condiciones fisicas o urbanisticas limiten el cumplimiento integral de los parédmetros
técnicos vigentes, deberan implementarse ajustes razonables y soluciones técnicas que permitan alcanzar el
mayor nivel de accesibilidad posible.

; Articulo 27.- Elementos complementarios de accesibilidad en la via piblica

\ La Municipalidad Provincial de Sandia promoveré la incorporacion progresiva de elementos que contribuyan a la
accesibilidad y sequridad de los peatones en las vias publicas, tales como franjas podotéactiles, sefializacion
| accesible, superficies antideslizantes, pasamanos, dispositivos de orientacion y otros mecanismos que favorezcan
la movilidad inclusiva.

Las rejillas, tapas de registro, zanjas de proteccién de &rboles, mobiliario urbano y demas elementos ubicados
dentro de las rutas accesibles deberén instalarse y mantenerse de manera que no generen obstaculos ni riesgos
para el trénsito peatonal.

e
i %
4 -
»r

s
ymplan con las condiciones técnicas establecidas en la normativa vigente.
; ; g\'rﬁcu.'o 28.- Rutas accesibles y conectividad peatonal

£

imismo, se procurara que dichos elementos se encuentren al mismo nivel de la superficie de circulacion y

e ™ ok 2 . : . . ;

{a « A4-@ Municipalidad Provincial de Sandia promoveré la implementacion progresiva de rutas accesibles que conecten

X a los principales servicios publicos, espacios de uso colectivo, centros educativos, establecimientos de salud,
=f terminales y paraderos de transporte, garantizando condiciones adecuadas de desplazamiento para todas las

personas.

Las rutas accesibles deberéan estar debidamente identificadas mediante senalizacion accesible y elementos de
orientacion que faciliten su utilizacién por personas con discapacidad visual, auditiva, fisica o intelectual.

Articulo 29.- Cruces peatonales accesibles

Los cruces peatonales deberan disefiarse, construirse y mantenerse de conformidad con los criterios de
accesibilidad universal establecidos en la normativa nacional vigente.

Las intersecciones, esquinas y demés puntos de cruce peatonal deberan incorporar elementos que faciliten el
desplazamiento seguro de las personas con discapacidad y movilidad reducida, incluyendo rampas, superficies
antideslizantes, sefalizacion accesible y deméas medidas técnicas que correspondan.

Las islas de refugio, separadores viales y otros elementos que formen parte de los cruces peatonales deberan
garantizar la continuidad de las rutas accesibles y evitar la generacion de barreras fisicas para los peatones.

Articulo 30.- Elevacién de sendas vehiculares y medidas de calmado de transito

La Municipalidad Provincial de Sandia podré incorporar sendas vehiculares elevadas, cruces peatonales a nivel
de vereda y otras medidas de calmado de trénsito en aquellas zonas donde resulte necesario mejorar la seguridad
peatonal y la accesibilidad universal.

El disefio y ejecucion de estas intervenciones debera cumplir con los parametros técnicos establecidos en la
normativa vigente y considerar las necesidades de las persohas con discapacidad, personas adultas mayores,
nifas, nifios y demés usuarios vulnerables de la via publica.

Asimismo, la instalacion de bolardos, pilonas u otros elementos de proteccion peatonal deberé garantizar espacios
suficientes para la circulacién de personas usuarias de sillas de ruedas, ayudas biomecanicas y coches de nifios.

Articulo 31.- Rampas en espacios publicos

Las rampas ubicadas en veredas, plazas, parques, espacios recreativos y demés &reas de uso publico deberéan
{ disefiarse, construirse y mantenerse conforme a los criterios de accesibilidad universal establecidos en la
' normativa nacional vigente.

-

.
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'Las rampas deberan garantizar condiciones de seguridad, estabilidad y comodidad para las personas con
discapacidad, personas adultas mayores, mujeres gestantes y personas con movilidad reducida, utilizando
materiales antideslizantes y resistentes a las condiciones climéticas propias del distrito de Sandia.

La Municipalidad Provincial de Sandia promoveré que las rampas formen parte de una ruta accesible continua,
procurando su integracién con los cruceros peatonales, espacios publicos y demés elementos de circulacion.

Queda prohibido el estacionamiento de vehiculos, la instalacion de mobiliario u otros elementos que obstruyan las

' rampas o interfieran con las rutas accesibles.

+ |1 En consideracion a las intensas precipitaciones pluviales que se presentan en el distrito, las obras piblicas deberéan
! emplear materiales y acabados que minimicen el riesgo de deslizamientos y accidentes, garantizando superficies

sequras para el transito peatonal.
Articulo 32.- Franjas podotactiles y sistemas de orientacion accesible

La Municipalidad Provincial de Sandia promoveré la implementacion progresiva de franjas podotéctiles y otros
sistemas de orientacion accesible destinados a facilitar el desplazamiento auténomo y seguro de las personas con
discapacidad visual.

La instalacion de dichos elementos deberé considerar las caracteristicas geogréficas, urbanisticas y topogréficas
del distrito, priorizando soluciones técnicamente viables que no generen obstaculos para otros usuarios de la via
publica. .

Las franjas podotactiles deberén utilizarse para orientar recorridos accesibles y advertir la presencia de riesgos,
cambios de nivel, cruces peatonales, rampas, escaleras, paraderos y ofros puntos de interés para la movilidad de
las personas con discapacidad visual.

La implementacion de estos sistemas debera priorizar los accesos a instituciones publicas, establecimientos de
salud, instituciones educativas, mercados, terminales, plazas, parques y demés espacios de alta concurrencia.

Toda intervencion debera regirse por los principios de accesibilidad universal, seguridad, autonomia, disefio
universal e inclusion social.

Articulo 33.- Mobiliario urbano y rural accesible

El mobiliario urbano y rural comprende, entre otros, paraderos, bancas, papeleras, postes, luminarias, semaéforos,
quioscos, maceteros, bebederos y demas elementos instalados en espacios publicos.

La ubicacion, disefio y mantenimiento del mobiliario urbano y rural debera garantizar que no constituya una barrera
para el desplazamiento de las personas ni interfiera con las rutas accesibles.

La Municipalidad Provincial de Sandia promoveré la incorporacién progresiva de criterios de accesibilidad universal
en el mobiliario urbano y rural, priorizando medidas que favorezcan la seguridad, autonomia y comodidad de las
personas con discapacidad, personas adultas mayores y demas usuarios.

En atencion a las caracteristicas geogréficas del distrito, podran implementarse ajustes razonables y soluciones
técnicas adaptadas a las condiciones locales, siempre que estas garanticen el mayor nivel de accesibilidad posible.

Articulo 34- Plazas, parques y espacios publicos recreativos

Las plazas, parques y deméas espacios publicos recreativos deberan contar con rutas accesibles que faciliten el
desplazamiento de todas las personas y permitan la conexién con los principales accesos y servicios del entorno.

La Municipalidad Provincial de Sandia promoveré la adecuacion progresiva de senderos, areas de descanso,
servicios higiénicos, mobiliario urbano y demés componentes de estos espacios, incorporando criterios de
accesibilidad universal.

Los espacios publicos deberan contar con condiciones que favorezcan la orientacion, movilidad, permanencia y
participacion de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones con las demas.

Asimismo, se promoveré la implementacion de elementos de accesibilidad que permitan el uso seguro e inclusivo
de escenarios, éreas deportivas, espacios culturales y demas instalaciones existentes dentro de plazas y parques.

’
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f La Municipalidad Provincial de Sandia promovera la implementacién progresiva de juegos infantiles accesibles e
i ' inclusivos en los parques y espacios recreativos de la jurisdiccibn, en concordancia con la Ley N.° 30603, Ley que
- garantiza el derecho al juego y la accesibilidad urbana para nifias, nifios y adofescentes con discapacidad.

Los juegos y espacios recreativos deberan disefarse considerando Ia pamcrpacmn conjunta de nifas, nifos y
"1~ adolescentes con y sin discapacidad, favoreciendo la inclusion, la convivencia y el ejercicio de sus derechos en
: 4"0 iqualdad de condiciones.

?s rutas de acceso hacia las areas de juego deberan formar parte de una ruta accesible y mantenerse libres de
staculos, garantizando condiciones adecuadas de seguridad y desplazamiento.

‘Asimismo, la Municipalidad promovera la incorporacion progresiva de sefializacion accesible, elementos de '
orientacion y demés recursos que faciliten el uso seguro de estos espacios por parte de nifias, nifios y adolescentes
con discapacidad y sus familias.

Articulo 36.- Estacionamientos accesibles

La Municipalidad Provincial de Sandia promovera la implementacion y adecuacion progresiva de estacionamientos
accesibles en espacios ptiblicos, instituciones puiblicas, establecimientos privados de uso publico y demas lugares
que cuenten con areas destinadas al estacionamiento vehicular, de conformidad con la Ley N.° 28084, laLey N.©
29973 y demés normativa aplicable.

Los estacionamientos accesibles deberan ubicarse preferentemente en zonas cercanas a los accesos principales
de los establecimientos, garantizando condiciones adecuadas de seguridad, accesibilidad y conexion con rutas
accesibles que permitan el desplazamiento auténomo de las personas con discapacidad.

' En consideracion a las caracteristicas geogréficas, urbanisticas y topograficas del distrito de Sandia, se podran
4 1’ implementar ajustes razonables y soluciones técnicas alternativas que permitan garantizar el acceso y uso efectivo
de los estacionamientos accesibles, especialmente en aquellos sectores donde existan limitaciones fisicas o de
espacio.

La Municipalidad promovera la eliminacién de barreras fisicas, la adecuada sefializacion de los espacios
reservados y la implementacién de medidas que faciliten Ia movilidad de las personas con discapacidad,
priorizando las zonas de mayor afluencia de usuarios y los servicios de atencion al publico.

Cuando las condiciones del entorno no permitan la habilitacion de estacionamientos accesibles conforme a los
parémetros convencionales, podréan implementarse medidas alternativas que aseguren condiciones equivalentes
de acceso, seguridad, autonomia y comodidad para las personas con discapacidad.

Toda infervencion deberé orientarse a garantizar la igualdad de oportunidades, la movilidad inclusiva y el ejercicio
efectivo del derecho a la accesibilidad en las zonas urbanas y rurales del distrito de Sandia.

Articulo 37.- Sefializacion y sefalética accesible

La sefalizacién y sefalética constituyen elementos esenciales para garantizar la orientacion, seguridad,
accesibilidad y adecuada circulacion de las personas en los espacios puiblicos y privados de uso publico del distrito
de Sandia. «

La Municipalidad Provincial de Sandia promoveré la implementacion progresiva de sistemas de sefializacion
accesible que faciliten la identificacién de rutas accesibles, servicios publicos, espacios recreativos, instituciones,

I zonas seguras, vias de evacuacion y demas éreas de interés para la poblacion.

:;" La sefializacién debera disefiarse bajo criterios de accesibilidad universal, incorporando, cuando corresponda,
&f elementos visuales, tactiles, sonoros, pictograficos y otros formatos accesibles que permitan su comprensron y

f utilizacién por personas con discapacidad visual, auditiva, intelectual o de otra indole.
i

En aquellos sectores donde existan limitaciones fisicas, geogréficas o de infraestructura, se aplicaran ajustes
razonables que permitan mantener condiciones adecuadas tle orientacion, seguridad y accesibilidad para la
poblacion.
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La Municipalidad promoveré la incorporacion progresiva de sefialética accesible en instituciones publicas,
E'establecimfentos de atencién al publico, espacios recreativos, centros educativos, establecimientos de salud,
terminales de transporte y demas espacios de uso colectivo.

)

©

' Toda intervencién debera contribuir al fortalecimiento de un entorno seguro, inclusivo, accesible y orientado al
gjercicio pleno de los derechos de las personas con discapacidad y de la poblacion en general.

CAPITULO IV
N ACCESIBILIDAD COGNITIVA

o))

o

‘ '::\Articulo 38.- Planos de ubicacion y rutas accesibles

'’ elaborados en formatos tactil-visual o héptico, que permitan su comprension por personas con discapacidad visual

X ;'// / Los establecimientos pliblicos y privados de uso publico deberéan contar con planos de ubicacion accesibles, .
\{/ .y otras dificultades de orientacion.

.

—
] E‘-ﬂmf.!l
C1s
im

Asimismo, deberan implementarse rutas accesibles debidamente sefalizadas, que garanticen el desplazamiento
. Seguro, autonomo y continuo de las personas con discapacidad y de las personas adultas mayores dentro de las
instalaciones, desde los puntos de ingreso hasta las éreas de atencion y evacuacion.

Articulo 39.- Uso de sefales sonoras y luminosas

Los establecimientos publicos y privados de uso pblico deberan incorporar sistemas de sefializacion sonora y
luminosa o intermitente, destinados a alertar de manera oportuna sobre situaciones de riesgo, tales como
incendios, emergencias u otros eventos que requieran evacuacion. :

Estas sefiales deberén ser comprensibles y perceptibles para personas con discapacidad visual, auditiva o con
dificultades de percepcion sensorial, garantizando su seguridad e integridad.

Articulo 40.- Acceso de personas con discapacidad visual acompanadas de perro guia

Se garantiza el libre acceso, permanencia y circulacion de las personas con discapacidad visual que utilicen perro
quia en todos los espacios publicos, asi como en establecimientos privados de uso publico que brinden servicios
abiertos a la ciudadania.

Los conductores, administradores o responsables de dichos establecimientos, dentro de la jurisdiccion de la
Municipalidad Distrital de Sandia Metropolitana, son responsables de asegurar el cumplimiento de esta disposicion.

El impedimento, restriccién o negacion de acceso a una persona con discapacidad visual acompariada de perro
quia constituye infraccién sancionable conforme a la normativa yigente en materia de discapacidad y accesibilidad.

CAPITULO V
ACCESIBILIDAD WEB

Articulo 41.- Bibliotecas accesibles

La Municipalidad Distrital de Sandia promueve la implementacion de medidas de accesibilidad universal, asi como
la aplicacion de ajustes razonables en las bibliotecas publicas y espacios de lectura, con la finalidad de garantizar
el acceso eYuitativo a la informacion, la educacion y la cultura para todas las personas, con énfasis en las personas
con discapacidad. :

Dichas medidas comprenden la eliminacion progresiva de barreras fisicas, comunicacionales, tecnolégicas y
actitudinales que puedan limitar el acceso a los servicios bibliotecarios. Asimismo, se impulsa la incorporacion de
infraestructura y equipamiento accesible, sefialética inclusiva y material bibliografico en formatos alternativos y
accesibles, tales como Braille, audiolibros, macrotipo y formatos digitales accesibles, asi como el uso de
fecnologias de apoyo. ’

De igual manera, se promueve la capacitacién permanente del personal encargado de la atencion al pablico, a fin
de brindar un servicio inclusivo, respetuoso, con enfoque de derechos y orientado a las necesidades especificas
de cada persona usuaria.
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et fLa implementacion de bibliotecas accesibles contribuye al fortalecimiento de la inclusién social y garantiza el
' ' gjercicio pleno del derecho a la educacién, la informacion y la participacion cultural en :gua!dad de condiciones, en
- concordancia con la Ley N.° 29973 - Ley General de la Persona con Discapacidad, y los principios de accesibilidad
: universal y disefio para todas las personas.

B
y

.o .3

TiTuLom’

FOMENTO DE LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y PROGRESIVIDAD EN LA
ACCESIBILIDAD

CAPITULO |
MEDIDAS DE INCL'USION
[ \Arﬁcu!o 42.- Funciones de la OMAPED

La Oficina Municipal de Atencién a la Persona con Discapacidad (OMAPED) de la Municipalidad Distrital de Sandia
es el 6rgano responsable de promover, coordinar, supervisar y evaluar el cumplimiento de la presente Ordenanza.

Para tal efecto, articula acciones con las distintas gerencias y subgerencias municipales, asi como con instituciones
publicas y privadas, organizaciones de personas con discapacidad y la sociedad civil, a fin de garantizar la
\ implementacion efectiva de politicas locales de inclusion y accesibilidad.

Articulo 43.- Promoci6n del trato adecuado a las personas con discapacidad

a Municipalidad Distrital de Sandia promueve el trato digno, respetuoso e inclusivo hacia las personas con
dfscapac:dad brindando orientacion y asistencia técnica a las entidades pablicas y privadas de la jurisdiccion, con
la finalidad de fortalecer una atencion basada en el enfoque de derechos, igualdad de oportunidades y no
discriminacion.

Articulo 44.- Implementacion del servicio de intérprete de lengua de senas

La Municipalidad Distrital de Sandia implementa el servicio de interpretacion en Lengua de Sefias Peruana en la
atencion en plataforma de servicios, audiencias vecinales, sesiones de concejo, sesiones solemnes y ofras
actividades institucionales que lo requieran.

Asimismo, dicho servicio podra ser solicitado por los administrados con una anticipacion minima de quince (15)
dias habiles, previa coordinacion con la entidad municipal, en concordancia con la Ley N.° 29535, que reconoce
oficialmente la Lengua de Sefias Peruana.

Articulo 45.- Ajustes razonables en el entorno laboral

Los establecimientos publicos y privados de la jurisdiccion deberan implementar ajustes razonables en el entorno
laboral de las personas con discapacidad, a fin de garantizar su autonomia, desempefio eficiente y condiciones de
igualdad. .

Dichos ajustes comprenden, entre otros, la adecuacion de espacios fisicos, provision de ayudas técnicas, servicios
de apoyo, adaptacién de herramientas de trabajo, flexibilizacién de horarios y modificaciones en la orgamzacron
del trabajo, segun las necesidades especificas de la persona.

Articulo 46.- Medidas de inclusién en planes de evacuacion

Los establecimientos publicos y privados deberan incorporar medidas de accesibilidad e inclusion en sus planes
de evacuacion y gestion de riesgos, considerando protocolos especificos para la atencion de personas con
discapacidad.

Para tal efecto, deberan designar responsables de brigadas de evacuacion capacitados, asi como contar con
informacion accesible sobre las acciones a seguir antes, durante y después de una emergencia.

La Municipalidad Distrital de Sandia, a través de la Subgerencia de Defensa Civil, promueve, supervisa y brinda
asistencia técnica para la implementacion de dichas medidas.

Articulo 47.- Acceso a eventos culturales, deportivos y recreativos

Ly
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. El incumplimiento de estas disposiciones, que implique la restriccion o limitacion injustificada de dicho acceso,
constituye infraccién sancionable conforme a la normativa vigente.

a Municipalidad Distrital de Sandia garantiza el servicio de interpretacion en Lengua de Sefias Peruana para las
¢ Personas con discapacidad auditiva que deseen contraer matrimonio civil.

Hste servicio se implementa en el marco de lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley N.© 29973 - Ley General de la
'//Persona con Discapacidad, asegurando el ejercicio pleno de sus derechos en igualdad de condiciones.

CAPITULO Il
GRADUALIDAD EN LA ACCESIBILIDAD

rticulo 49.- Adecuacioén progresiva de las medidas de accesibilidad

N ™| os establecimientos pliblicos y privados de uso pablico podran implementar de manera progresiva las medidas
* 4 s . . % i 4 ¢

/ de accesibilidad.e inclusion establecidas en la presente Ordenanza, incluso cuando cuenten con licencia de
funcionamiento vigente, con la finalidad de adecuarse gradualmente a los requisitos previstos en la normativa
aplicable, bajo los principios de accesibilidad universal, inclusién y ajustes razonables.

Para efectos de evaluacion y promocién de mejoras, los establecimientos seran clasificados segun su grado de
accesibilidad en las siguientes categorias: ACCESIBLE, ACCESIBLE CON APOYO, PARCIALMENTE
ACCESIBLE y NO ACCESIBLE. Dicha clasificacion deberé ser exhibida en un lugar visible del establecimiento.

La Municipalidad Distrital de Sandia difunde periodicamente el nivel de accesibilidad alcanzado por los
establecimientos, .con el propésito de promover la mejora continua y orientar a las personas con discapacidad y
sus familias en la eleccion de servicios accesibles. Asimismo, dicha informacion seré publicada en el Portal Web
Institucional como parte de las buenas précticas de inclusion.

Articulo 50.- Régimen de evaluacion y categorizacion de accesibilidad

El grado de accesibilidad de los establecimientos se determina conforme a cuatro (04) categorias: ACCESIBLE,
ACCESIBLE CON APOYO, PARCIALMENTE ACCESIBLE y NO ACCESIBLE, las cuales se establecen en funcion
del nivel de cumplimiento de los criterios de accesibilidad e inclusion definidos por la presente Ordenanza.

&1
’

Para la aplicacién del presente régimen, se consideran los siguientes criterios de evaluacion:

a) Accesible: cuando el establecimiento cumple con la fotalidad de los requisitos establecidos en materia de
accesibilidad e inclusion, garantizando el ingreso, circulacién y uso auténomo de los espacios sin barreras
significativas.

b) Accesible con apoyo: cuando el establecimiento cumple con més del cincuenta por ciento (50%) de los
requisitos, incluyendo medidas que permiten el ingreso y desplazamiento intemo, pero que requieren asistencia o
apoyo complementario para su uso pleno.

¢) Parcialmente accesible: cuando el establecimiento cumple con al menos el cincuenta por ciento (50%) de los
requisitos de accesibilidad, presentando atin barreras que limitan el uso auténomo de los espacios.

d) No accesible; cuando el establecimiento no alcanza el nivel minimo de cumplimiento de los requisitos de
accesibilidad establecidos en la presente Ordenanza.

El presente régimen tiene por finalidad promover la mejora progresiva de las condiciones de accesibilidad e
inclusion en los establecimientos, con el objetivo de garantizar la integracion de las personas con discapacidad en
igualdad de condiciones.

I Las disposiciones contenidas en este articulo constituyen estandares de buenas précticas promovidos por la
Municipalidad Distrital de Sandia, sin que ello exima del cumplimiento de la normativa nacional vigente en materia
de accesibilidad y discapacidad. :
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TiTULO IV

DISPOSICIONES MUNICIPALES ADMINISTRATIVAS
CAPITULO |
OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES

_ Articulo 47.- Obligaciones y prohibiciones

\Los sujetos de responsabilidad administrativa sefialados en el articulo 59 de la presente Ordenanza se encuentran
- | obligados a respetar, garantizar y promover el derecho a la accesibilidad de las personas con discapacidad, bajo
/g! principio de disefio universal, conforme a lo establecido en la Ley N.° 29973 - Ley General de la Persona con
Discapacidad, su reglamento y demas normas complementarias.

En concordancia con lo sefialado, queda prohibido realizar las ‘siguientes conductas:

s} . No aplicar el descuento del veinte por ciento (20%) sobre el valor de la entrada a favor de las personas con
¥\ discapacidad debidamente acreditadas, en espectaculos culturales, deportivos o recreativos organizados por
o entidades publicas o privadas.

Impedir, restringir u obstaculizar el ingreso de personas con discapacidad debidamente acreditadas a espectaculos
./ culturales, deportivos o recreativos organizados por entidades publicas o privadas. )

Incumplir las normas de accesibilidad en el entorno urbano y en las edificaciones privadas de uso publico donde
se brinden servicios a la ciudadania.

Incumplir las normas de accesibilidad destinadas a nifias, nifios y adolescentes con discapacidad en el entorno
urbano y en edificaciones privadas de uso publico con fines recreativos que cuenten con juegos infantiles.

Ocupar indebidamente los espacios de estacionamiento reservados para vehiculos conducidos o que transporten
a personas con discapacidad. .

CAPITULO I
FISCALIZACION, INFRACCIONES, SANCIONES Y RESPONSABILIDADES
Articulo 48.- Fiscalizacion

La Gerencia de Fiscalizacion y Control de la Municipalidad Distrital de Sandia es la encargada de ejercer las
acciones de supervision, control y sancién frente al incumplimiehto de las obligaciones y prohibiciones establecidas
en la presente Ordenanza.

Dichas acciones se realizan de conformidad con lo dispuesto en el Cuadro de Infracciones y Sanciones
= Administrativas (CISA) de la Municipalidad Distrital de Sandia y la normativa vigente en materia de fiscalizacion
N administrafiva.
Articulo 49.- Infracciones y sanciones

g j Las conductas que constituyen infracciones, asi como las sanciones correspondientes, se encuentran tipificadas
en el Anexa | de la presente Ordenanza, denominado Cuadro de Infracciones y Sanciones Administrativas (CISA),
el cual forma parte integrante de la misma.

Articulo 50.- Responsabilidad administrativa
Son sujetos de infraccion y responsabilidad administrativa las siguientes personas:

a) El organizador o promotor de espectécﬁios culturales, deportivos o0  recreativos.
b) El administrado responsable de actividades en el entorno urbano.
¢)  Elpropietario o administrador de edificaciones privadas de uso pblico.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS

Primera.- Etapa de difusién
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ELa Municipalidad Provincial de Sandia implementara una etapa de difusion de las dispos:crones contenidas en la
presente Ordenanza sobre accesibilidad, por un periodo de veinticuatro (24) meses, contados a partir del dia
E siguiente de su publicacion.

9

Durante dicho periodo se promoveré la adecuacion progresiva de los establecimientos que cuenten con Licencia
| de Funcionamiento vigente, a fin de que sus titulares y/o conductores dispongan de un plazo razonable para la
' implementacion de las medidas establecidas en la presente norma.

[ 4
P\ - \\En esta etapa de difusién, la Municipalidad no iniciara procedimientos administrativos sancionadores por el
: 4\ incumplimiento de las disposiciones de la presente Ordenanza, privilegiéndose la orientacion, sensibilizacion y
'!', + // asistencia técnica. )

NO\?; Segunda. - Etapa de adecuacion de edificaciones

Vencida la etapa de difusion, los propietarios y/o conductores de establecimientos comerciales o de servicios de
\ /a junsd:ccrén contaran con un plazo de dos (02) afios para adecuar progresivamente sus instalaciones a las
; ¥ disposiciones de accesibilidad establecidas en la presente Ordenanza.

PDurante esta etapa podran ejecutarse las siguientes mtervencmnes
' i ' *//A. Obras de acondicionamiento o adecuacion:
A.1. Construccién de rampas para salvar desniveles.

A.2. Instalacién de dispositivos mecanicos de accesibilidad, tales como plataformas elevadoras, salvaescaleras
(rectas, curvas o verticales) y elevadores de corto recorrido hasta 1.50 m de altura, cuando no sea posible la
implementacion de rampas.

A.3. Adecuacion de retiros para la implementacion de estacionamientos accesibles.

A.4. Otras intervenciones que no impliquen incremento de &rea techada, modificacion estructural ni afectacion de
parémetros urbanisticos o edificatorios.

B. Obras de refaccion:

Incluye la instalacion de pisos antideslizantes, barandas o pasamanos ergonémicos, manijas accesibles, asi como
adecuaciones en servicios higiénicos.

C. Obras de remodelacion, ampliacién o modificacion estructural:

C.1. Modificacion de fachadas para la implementacion de accesos accesibles.

C.2. Incremento de &rea techada para la implementacion de servicios higiénicos accesibles.
C.3. Instalacién de ascensores accesibles mediante modificaciones estructurales.

C.4. Adecuacion de espacios para usuarios de silla de ruedas en establecimientos deportivos, teatrales,
cinematogréficos u otros de uso publico.

Las intervenciones sefialadas en los literales Ay B no requieren licencia de edificacion, conforme al articulo 9 del
Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 29090, siempre que no se realicen en inmuebles declarados Patrimonio
Cultural de la Nacion. ;

Para la sjecucion de dichas obras, los administrados podran recibir asistencia técnica de la Plataforma de Atencion
de la Gerencia de Desarrollo Urbano de la Municipalidad Distrital de Sandia. Asimismo, deberan comunicar el inicio
de las obras a la Gerencia de Fiscalizacion y Control para las acciones de verificacion correspondientes.

Las intervenciones comprendidas en el literal C se sujetan a lo dispuesto en la Ley N.° 29090 y su reglamento.

i En caso de requerirse obras adicionales no contempladas en los literales anteriores, estas seran evaluadas
: conforme al procedimiento administrativo que corresponda y a la normativa urbanistica vigente.

Concluidas las obras, los establecimientos podran comunicar la implementacion de mobiliario, sefalizacion y rutas
accesibles a la Subgerencia de Autorizaciones Urbanas, la cual coordinaré con la Subgerencia de Defensa Civil la
realizacion de la Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE), de corresponder.
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La oficina de Defensa Civil verificara la accesibilidad de las rutas de evacuacion, reas de refugio y la
implementacion de brigadas de evacuacion con enfoque inclusivo.

Al término de la etapa de adecuacion, la Gerencia de Fiscalizacién y Control podré iniciar procedimientos
sancionadores en los casos en que se verifique el incumplimiento de la presente Ordenanza.

Tercera. - Adecuacion de establecimientos en zonificacion residencial

odrén acogerse a la adecuacion progresiva los establecimientos con Licencia de Funcionamiento vigente y/o con

eclaratoria de Fabrica o Edificacion de uso comercial ubicados en zonificacion residencial, siempre que su
uncionamiento sea compatible con el Indice de Usos para la Ubicacion de Actividades Urbanas de la Municipalidad
Distrital de Sandia.

Cuarta. - Adecuacion de actividades econémicas en viviendas

' P N También podran adecuarse los predios donde se desarrollen actividades econémicas con Licencia de
@? ,, \ Funcionamiento vigente ubicados en vivienadas unffamiﬁares o‘departamentos en ediﬁcacr’ongs multifamiliares en

i Naf. Y |~ zonificacion residencial, siempre que su funcionamiento sea permitido por el Indice de Usos, sin alterar la tipologia
e TARIi) = arquitectonica ni el uso originalmente aprobado. :

*# Quinta. - Adecuacion de edificaciones con licencias previas

N9 .
Los predios que cuenten con Licencia de Funcionamiento, Licencia de Edificacion, Conformidad de Obra y/o
Declaratoria de Fabrica o Edificacion emitidas con anterioridad a la vigencia de la presente Ordenanza deberan

adecuarse a sus disposiciones en un plazo méximo de un (01)"afio desde su entrada en vigencia.

Asimismo, los predios con Licencia de Edificacion vigente deberan adecuarse dentro del plazo establecido en
dicha licencia.

La adecuacion es de responsabilidad de los propietarios, administradores o conductores del establecimiento,
quienes deberan solicitarla conforme a la presente normativa.

Sexta. - Procedirhientos en tramite .

Los procedimientos administrativos de Licencia de Funcionamiento, Licencia de Edificacion, Conformidad de Obra
y Declaratoria de Edificacion iniciados antes de la vigencia de la presente Ordenanza se rigen’ por la normativa
vigente al momento de su presentacion.

Sin perjuicio de ello, el administrado podré optar por adecuarse voluntariamente a la presente Ordenanza. La
Municipalidad promovera, en estos casos, la implementacién del mayor nivel de accesibilidad posible como buena
préctica institucional. .

P T E—————

Séptima. - Etapa de capacitacion

Concluida la adecuacién de los establecimientos, la Municipalidad Distrital de Sandia, a través de la Gerencia de
Desarrollo Social y la OMAPED, implementara programas de capacitacion orientados a promover el buen trato, la
inclusion y la atencién adecuada a las personas con discapacidad.

Estas acciones buscan fortalecer una cultura de respeto e inclysion en el ambito local.

Octava. - étapa de evaluacion y monitoreo

La Gerencia de Desarrollo Social, a través de la OMAPED, coordinaré con las Gerencias de Desarrollo Urbano,
Desarrollo Econémico y Fiscalizacién y Control el seguimiento, monitoreo y evaluacion del cumplimiento de la
presente Ordenanza.

Novena. - Acreditacion de accesibilidad

Los establecimientos con Licencia de Funcionamiento y Certificado ITSE vigente podrén solicitar, dentro de un
plazo méaximo de seis (06) meses desde la entrada en vigencia de la presente Ordenanza, la acreditacion del grado
de accesibilidad alcanzado.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

P ———
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anera Financiamiento de accesibilidad

La Mumc.'pahdad Distrital de Sandia, en cumplimiento de la Ley N.° 29973, destinaré anualmente no menos del
cero punto cinco por ciento (0.5%) del Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) para la implementacion,
adecuacion, mantenimiento y mejora de la accesibilidad universal en infraestructura publica y servicios
municipales.
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Segunda. - Ambito de aplicacion

BN

La presente Ordenanza es aplicable a edificaciones existentes con Licencia de Edificacion y/o Licencia de
Funcionamiento, asi como a aquellas en proceso de adecuacion conforme a la normativa vigente.
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Las licencias de funcionamiento se otorgan Unicamente a establecimientos ya implementados, por lo que la
adecuacion de accesibilidad se rige por los plazos establecidos en la presente Ordenanza. '

Tercera. - Financiamiento institucional

La Gerencia de Administracién y Finanzas asignaré los recursos presupuestales necesarios para la
implementacién progresiva de las disposiciones de la presente Ordenanza, conforme a la normativa
presupuestaria vigente.

Cuarta. - Cuadro de infracciones

Apruébese el Anexo I: Cuadro de Infracciones y Sanciones Administrativas (CISA), incorporéndose el rubro
“Accesibilidad Universal” en el rubro de Urbanismo.

Quinta. - Comision de Accesibilidad e Inclusion

k

£
,{ Créase la Comision de Accesibilidad e Inclusion, presidida por la Gerencia de Desarrollo Social, e integrada por la
f Subgerencia de Promocion y Proteccién de las Personas con Discapacidad, la Gerencia de Desarrollo Urbano y
f la Gerencia de Fiscalizacién y Control. La Secretaria Técnica estara a cargo de la OMAPED.

Sexta. - Facultades reglamentarias

& Factltese al Alcalde para que, mediante Decreto de Alcaldia, emita las disposiciones complementanas necesarias
t para la adecuada implementacion de la presente Ordenanza.
Séptima. - Encargo de cumplimiento

Encarguese el cumplimiento de la presente Ordenanza a las Gerencias de Desarrolio Urbano, Desarroﬂo
Econémico, Fiscalizacion y Control, y Desarrollo Social, asi como a las subgerencias competentes.

Octava. - Vigencia
La presente Ordenanza entra en vigencia al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial “El Peruano”.
Novena. - Publicacion

Publiquese la presente Ordenanza en el Diario Oficial “El Peruano” y a la Oficina de Tecnologia e Informética, la
publicacién en el portal web Institucional de la Municipalidad Provincial de Sandia www.munisandia.qob.pe

POR TANTO:
REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

 Tacca Faniai
DNIN° 41554151
ALCALDE
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